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El contexto político y cultural en el que nuestras sociedades están in-
mersas ha puesto de manifiesto que la desinformación se difunde en 
los entornos digitales a velocidades inusitadas e incontrolables. Los 
bulos, las mentiras y las informaciones sesgadas circulan por nuestra 
sociedad con independencia de la gravedad de las situaciones que nos 
toque vivir.
Conscientes del papel que las personas dedicadas profesionalmente a 
la Comunicación —y en particular las facultades— pueden desem-
peñar para revertir esta tendencia, la Asociación Española de Univer-
sidades con Titulaciones de Información y Comunicación (ATIC) 
aborda en este volumen el estudio de esta realidad en cuanto forma-
dores de los futuros profesionales de la Comunicación.
La alfabetización mediática e informacional en las Facultades de Co-
municación en España se articula en torno a tres ejes temáticos bien 
delimitados:
—la alfabetización mediática en la docencia de nuestras facultades.
 —la alfabetización mediática en el trabajo investigador.
—la dimensión de la transferencia de conocimiento sobre este tema.

Con este volumen, desde ATIC, animamos y promovemos la crea-
ción de redes de trabajo que incluyan a los y las profesionales de la 
comunicación, a los colegios y asociaciones de periodistas y publi-
citarios, y a la sociedad civil, sabedores de que sólo una ciudadanía 
educada para distinguir la verdad de la mentira en los mensajes que 
circulan por los medios y las redes sociales digitales, será una ciuda-
danía crítica con la realidad y el poder.

El libro La alfabetización mediática e informacional en las 
Facultades de Comunicación en España está integrado en la 
colección «Periodística» de Comunicación Social Ediciones y 
Publicaciones.
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11.

La Associació Ciutadania i Comunicació  
(ACICOM) y la alfabetización mediática  

en el País Valenciano

José Ignacio Pastor Pérez 
Presidente de ACICOM

Francesc-Andreu Martínez Gallego 
Universidad de Valencia

1. Sobre los orígenes

Alguien podría pensar, si se deja llevar por las búsquedas bibliográficas, 
que la alfabetización mediática e informacional (AMI) es un asunto acadé-
mico: desde hace años, diversas universidades vienen impulsando la necesi-
dad de tomarse en serio la «lectoescritura» de los medios de comunicación. 
Saber leerlos, saber «escribirlos». Solo así se podría acceder a una ciudadanía 
plena, informada, con capacidad crítica, en la sociedad de la información. 
Pero la AMI es también un impulso ciudadano. En 2007 la Unión Europea 
(UE) adoptó la Directiva de Servicios de Medios Audiovisuales que revisaba 
la Directiva Televisión sin Fronteras de 1989 que, en una adenda de 1997, 
había responsabilizado a los estados miembros de la UE de la alfabetización 
mediática de la ciudadanía. En paralelo, la Unesco lanzó varios programas y 
formuló varias declaraciones, como la de Fez (2011), que pretendían reforzar 
la alfabetización mediática con la informacional (Velez, 2017). En el caso 
español, en 2005 el Ministerio de Educación puso en marcha el programa 
Mediascopio, que asumía la necesidad de la educación en medios. Entre 
2005 y 2007 se realizó una consulta a expertos, bajo la denominación de 
«Retos y perspectivas de la alfabetización mediática en España», que dio por 
resultado una radiografía poco halagüeña: la ley educativa vigente no tenía 
un marco teórico de educación en medios, prevalecía la idea de educar con 
medios sobre la de educar en medios, no existía un profesorado formado 
para la cuestión y la supuesta transversalidad de la educación mediática no 
hacía sino diluir su importancia. El texto surgido de la encuesta proponía 
adaptar el currículo para integrar en él la AMI como una materia singular, 
con todo lo que ello comportaba. La integración de la encuesta del Minis-
terio de Educación con los documentos surgidos de la UE y de la Unesco, 
contribuyeron a articular una serie de propuestas, la primera de las cuales era 
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la integración de la alfabetización mediática en la agenda política del gobier-
no español (Margalef, 2010).

El hecho de que las políticas públicas que en los últimos lustros se han 
puesto en marcha en la UE con el membrete de la AMI, pero centradas en la 
competencia informacional de las nuevas generaciones (de nativos digitales), 
ha provocado que algunas asociaciones cívicas levanten la bandera de la com-
prensión de la AMI en términos críticos. De nuevo, el formar con medios o 
para los medios, se sobrepone al formar en medios. Tales asociaciones, como 
la Unión de Usuarios de la Comunicación o la valenciana ACICOM, Asso-
ciació Ciutadania i Comunicació, constituida en 2009, han hecho de la críti-
ca a la «dieta mediática» de la ciudadanía su razón de ser y ello les ha llevado 
a constituirse como firmes impulsores de la AMI.

ACICOM no sólo inspiró su fundación en las directivas de la UE y las 
iniciativas de la Unesco, sino también en algunos textos señeros. «Periodis-
tas, universitarios, militantes de asociaciones, lectores de diarios, oyentes de 
radios, telespectadores, usuarios de internet, todos se unen para forjar un 
arma colectiva de debate y de acción democrática», afirmaba, a modo de ma-
nifiesto, Ignacio Ramonet en octubre de 2003. Se realizaba un llamamiento 
a la constitución de un quinto poder, formado por los antedichos, y con ca-
pacidad para confrontar con los grandes amos de la comunicación mundial, 
las grandes corporaciones de medios, que habían crecido extraordinariamen-
te en dimensión. El quinto poder iba a «permitir oponer una fuerza cívica 
ciudadana a la nueva coalición dominante», formada por los News Corps, 
Viacom, AOL Time Warner, General Electric, Microsoft, Bertelsmann, etc. 
Para concretar, Ramonet proponía la creación de Media Watch Global, un 
Observatorio Internacional de Medios de Comunicación, que fuese expresión 
del movimiento altermundista, del mismo modo que las grandes corporacio-
nes de medios estaban aprovechando la globalización en beneficio propio.1

En el País Valenciano alguien debió pensar en la frase «piensa globalmente, 
actúa localmente». Si, finalmente, Media Watch Global se materializaba, iba 
a ser por los esfuerzos combinados y coordinados de observatorios locales o 
regionales. ¿Por qué no crear uno?

Poco después, Adela Cortina, conocida profesora de Ética y Filosofía Polí-
tica, publicaba un artículo2 en el que se hacía eco de los debates sociales sobre 
los contenidos de los medios de comunicación. Todavía casi nadie hablaba 
de fake news,3 pero sí de «televisión basura» y de contenidos mediáticos ma-
nifiestamente tóxicos. Lejos de llamar a la coartación de la libertad expresiva, 

1 Ignacio Ramonet (2003), «El quinto poder», Le Monde Diplomatique, octubre 
2003.
2 Adela Cortina (2004), «Ciudadanía mediática», El País, 23 de noviembre de 2004.
3 Ese mismo año Ralph Keyes publicaba el libro The Post-Truth Era: Dishonesty and 
Deception in Contemporary Life, con el que echaba a andar el término posverdad.
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proponía que los medios proporcionasen informaciones contrastadas, opinio-
nes razonables e interpretaciones plausibles potenciando una opinión pública 
razonante, partícipe de la poliarquía a través de asociaciones de consumidores 
que tuviesen capacidad para incidir en los contenidos de los medios.

Esa podría ser una de las funciones de la «filial valenciana» de la nonata 
Media Wath Global.

ACICOM surgió en noviembre de 2009 en estrecha colaboración con la 
Asociación de Usuarios de la Comunicación (AUC),4 organización sin ánimo 
de lucro cuyo objeto es la defensa de los intereses de la ciudadanía en su rela-
ción con los diferentes medios y sistemas de comunicación y con las nuevas 
tecnologías de la información. Según su propia página web, la actividad de 
AUC se ha centrado en:

1. «Procurar que se garanticen los derechos fundamentales y derivados reco-
nocidos por la Constitución Española en el ámbito de la comunicación, entre 
ellos:

• El derecho a la libertad de opinión, a la expresión y a la recepción y difu-
sión de información veraz.
• El derecho al honor y a la intimidad.
• El derecho a la no discriminación por razones de sexo, edad, o cualquier 
otra circunstancia personal o social.
• El derecho a la protección de la infancia y a la juventud.
• El derecho de participación en la toma de decisiones y en los órganos de 
representación de los medios públicos.

2. Denunciar, consecuentemente, los posibles incumplimientos de la norma-
tiva legal y deontológica desarrolla estos derechos en relación a las comunica-
ciones comerciales, la defensa de los consumidores y usuarios, los servicios de 
comunicación audiovisual, los servicios de la sociedad de la información, el 
cine, la protección de datos, las telecomunicaciones.
3. Desarrollar acciones en el campo de la concienciación social, de la creación 
de opinión y de la alfabetización mediática e informacional: formación del pro-
fesorado y del alumnado, pero también de los adultos; participación en foros, 
jornadas y debates; campañas de prensa, etc.
4. Realizar informes e investigaciones sobre los contenidos de los medios de 
comunicación, sobre el desarrollo de las nuevas tecnologías, sobre sus efectos 
sociales, etc.
5. Participar en organismos nacionales e internacionales de carácter consul-
tivo: Consejo de Consumidores y Usuarios; Comité Económico y Social Eu-
ropeo; Consejo Consultivo de la Agencia Española de Protección de Datos; 
Observatorio de la Publicidad; Fòrum d’Usuaris del Consell Audiovisual de 
Catalunya; Comisión Mixta de Seguimiento del Código de Autorregulación 
de Contenidos Televisivos e Infancia; Comisión de Seguimiento del Código 
PAOS; Consejos Asesores de RTVE y RTVM; Consejo asesor del Juego Res-

4 La web: https://www.auc.es/

https://doi.org/10.52495/c11.emcs.9.p95
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ponsable; Comisión de Seguimiento del Código Deontológico de la Publici-
dad Infantil; Comisión Interministerial contra las actividades vulneradoras de 
la Propiedad Industrial; Consejo Asesor de Telecomunicaciones; Jurado de Au-
tocontrol para la resolución extrajudicial de conflictos con los consumidores; 
Foro de la Gobernanza en Internet, Observatorio de Contenidos Televisivos y 
Audiovisuales.»

Así pues, formar a alumnos, profesores y adultos en el campo de la alfabe-
tización mediática e informacional. Ciertamente, AUC ha trabajado más en 
el campo de la publicidad ilícita y fraudulenta, de la regulación audiovisual o 
del tratamiento mediático de asuntos sensibles, que en materia de AMI. Sin 
embargo, ACICOM ha venido invirtiendo los términos. 

2. Dieta mediática y educomunicación

Javier Callejo analizó, desde la perspectiva del consumo de medios, la En-
cuesta de Empleo del Tiempo realizada por el Instituto Nacional de Estadís-
tica en 2009-2010: el español medio (mayor de 10 años), en un día medio, 
acumulaba 227,79 minutos de dedicación a los medios, siendo la televisión 
la primera del ranking con 170,68 minutos, seguida por el ordenador con 
40,10 minutos; la lectura (libros, prensa) se quedaba a gran distancia, con 
17,11 minutos. Los hábitos de consumo mediático dependían mucho de las 
cohortes de edad y de otros factores, pero grosso modo, la televisión e internet 
debían concentrar los estudios sobre la dieta mediática (Callejo, 2015). Unos 
años más tarde, García, Tur-Viñes y Pastor (2018) observaron que aunque la 
televisión seguía siendo la alternativa más popular para acceder a las noticias 
en formato audiovisual, los jóvenes, que sin embargo no estaban perdiendo 
interés por las noticias, estaban cambiando su patrón de consumo, migrando 
a formatos online. Tal vez lo preocupante era que otorgaban mayor credibili-
dad a la información llegada por internet que a las noticias en medios offline. 
Preocupante porque, como dice Colon (2019: 380-385), Internet se ha con-
vertido no en el gran canal de noticias, sino en el gran canal de propaganda, 
existiendo una gran dificultad para la mayoría de los usuarios para distinguir 
las noticias falsas de las que no lo son. El primer estudio sobre el impacto de 
las fake news en España estimó que el 86% de la población tiene dificultades 
para detectar los bulos (Amorós, 2018), que influyen tanto en la población 
mayor de 50 años como en la adolescente y joven.

Divina Frau-Meigs (2017), con el altavoz de la Unesco, contraatacó con 
el eslogan «contra la información falsa, espíritu crítico», y pedía no banalizar 
la trascendencia de los cambios que se estaban produciendo: «La vuelta al 
chismorreo, evidente en las redes sociales, dista mucho de ser anodina y no 
se debe tratar con desprecio. Conversación sotto voce que vehicula desordena-
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damente habladurías, bulos y cotilleos, el chismorreo convierte lo privado en 
público, poniendo la autenticidad por encima de una verdad que se percibe 
como una fabricación de élites alejadas de las preocupaciones locales y de la 
vida cotidiana de los ciudadanos».

ACICOM, a partir del análisis de la dieta mediática de los valencianos lle-
gaba a conclusiones similares a las expuestas y apostaba por la creación de pro-
sumidores, personas activas, ciudadanía que no solo consume medios sino que 
tiene capacidad para interactuar con ellos y crear contenidos. Si un usuario es 
capaz de producir contenidos generará una mirada crítica y analítica sobre el 
medio o el canal que propone para sus creaciones y, por ende, desplegará tales 
capacidades en su posición como usuario o consumidor.

ACICOM lo hizo en diversas direcciones. Por ejemplo, a través de su integra-
ción en la OCTA, Observatorio de Contenidos Televisivos y Audiovisuales,5 
una plataforma de la sociedad civil que analiza de forma sistemática la labor 
de los medios de comunicación, evalúa el cumplimiento de su función social 
y promueve y demanda la creación de contenidos adecuados para la infancia 
y la adolescencia. OCTA había surgido como consecuencia de múltiples mo-
vimientos, institucionales y ciudadanos, muy preocupados por los consumos 
mediáticos de la infancia y la juventud, en especial. En octubre de 2010, una 
de las primeras actividades de ACICOM consistió en la programación de la 
jornada «¿Qué ven los menores de edad en horario de superprotección?», en co-
laboración con OCTA, AVACU, Save The Children, Unicef o la facultad de 
Filosofía y Ciencias de la Educación de la Universidad de Valencia. En años 
posteriores, la colaboración entre ACICOM y OCTA se mantendría.

También mediante la promoción de los medios de comunicación hechos 
en valenciano. Para ello se asoció en 2010 con la APPV (Associació de Pu-
blicacions Periòdiques Valencianes) i con la Xarxa d’Emissores Municipals 
Valencianes y espoleó la actividad publicitaria, la creación de una página web 
convertida en impulsora de las publicaciones en valenciano y una serie de 
acciones en el mundo educativo para asociar el aprendizaje lingüístico con la 
lectura de prensa.

Asimismo, desde 2010 ACICOM entró en colaboración con la asociación 
Aula Mèdia,6 creadora de una revista electrónica que intenta ofrecer al profeso-
rado de Primaria y Secundaria materiales didácticos y artículos de reflexión so-
bre los vínculos entre comunicación y educación. Era también responsable de 
escuelas de verano, jornadas educomunicativas y seminarios. Pero, desde 2012, 
atenuó su actividad, concentrándola en la producción de materiales didácti-
cos. A partir de 2015, ACICOM entró en contacto con Unentretants, Xarxa 
Cooperativa d’Experiències TIC per a l’Ensenyament en Valencià, impulsora 
de experiencias y talleres de formación en AMI en diversos centros formativos.

5 Su web: https://www.octa.es/
6 Su web: http://www.aulamedia.org/
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Por fin, en la línea del mejoramiento de la dieta mediática, ACICOM con-
voca un concurso anual «Joves Investigacions / Nova comunicació», instaura-
do para atraer universitarios que, en sus trabajos académicos, pongan el foco 
en la crítica a los contenidos de los medios. Se trata de establecer una posición 
de análisis crítico de los medios para establecer pautas de valor añadido y de 
calidad que permitan el asesoramiento «dietético» en materia de medios.

En paralelo a la relevancia otorgada a la dieta mediática, ACICOM, al 
menos desde 2012, apostó por la educomunicación: «se trata —dicen sus 
documentos internos— de preparar a los menores ante los medios de co-
municación (TV, Internet, radio, prensa escrita…), con una interpretación 
crítica de la realidad, para que no sean engañados ni manipulados, para que 
sean libres y no decidan por ellos o se aprovechen de ellos de ningún modo». 
ACICOM estableció, desde septiembre de 2013, lazos de colaboración con 
una empresa especializada en actividades extraescolares (FORCUIN) que, a 
su vez, articulaba en diversos colegios e institutos de la Comunidad Valencia-
na actividades relacionadas con la educación en y para los medios. ACICOM 
proporcionaba al proyecto multidisciplinar periodistas, pedagogos, dibujan-
tes de cómic, locutores de radio y educadores. El proyecto constaba de cin-
co talleres encarados a fomentar la creación, interpretación y realización de 
propuestas relacionadas con la prensa, la televisión y la radio, en un intento 
de ofrecer la ampliación de la capacidad lecto-escritora, la expresión oral, la 
capacidad de síntesis, el espíritu crítico, el descifrado del contenido de las 
nuevas tecnología, etc., en un ámbito cooperativo, lúdico y de fomento del 
trabajo en equipo.

Prensa-Escuela, Crea Tele, Radio Joven, Hacemos un Cómic y Taller de 
Doblaje, fueron los cinco talleres que se pusieron en marcha: el primero, 
encarado a la creación de una revista escolar; el segundo como introducción 
al mundo de la televisión y el cine; el tercero como puesta en marcha de una 
emisora radiofónica por parte del alumnado; el cuarto para aprender a crear y 
realizar un cómic, y el último para interpretar a través de la voz.7

Esta colaboración, aunque fructífera, no tuvo continuidad y en años sub-
siguientes ACICOM se limitó a dar apoyo a iniciativas vinculadas a la edu-
comunicación y la AMI. En 2013 colaboró en la edición del libro de Vicent 
Gozálvez, Ciudadanía mediática. Una mirada educativa (2013), que centraba 
su atención de modo especial en la relación esencial de los medios y tecnolo-
gías de la comunicación con el desarrollo de la ciudadanía, y desde ahí analiza 
su función como mecanismo para el progreso y la autonomía de las gentes, 
para la educación y la ilustración social, para el reforzamiento de una opinión 
pública razonante y un Estado democrático de Derecho (Sahuquillo, 2013). 
En 2020 colaboró con el libro de Jaume Carbonell y Jaume Martínez Bona-

7 Puede verse el dosier del curso en https://acicom.org/wp-content/uploads/2021/07/
dossier-del-projecte-educomunicacia_-acicom-forcuin.pdf
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fé, Otra educación con cine, literatura y canciones (Octaedro, 2020), libro de 
recursos didácticos.

En 2012, ACICOM colaboró en la creación y desarrollo del MICE: Mostra 
Internacional de Cinema Educatiu, un certamen preocupado por la creación 
de contenidos didácticos. Desde 2015 colabora también con Mirem i Fem Ci-
nema, un espacio para el intercambio de experiencias audiovisuales del profe-
sorado, vinculado al MICE. Entre las demandas de este grupo de trabajo, una 
asignatura dentro del currículum en cada etapa educativa dedicada al lenguaje 
audiovisual y dar al audiovisual la importancia en el mundo educativo que 
tiene a día de hoy en el mundo cultural y social.

La AMI no tiene por objetivo único la educación en los niveles primarios 
y secundarios: se dirige también a las personas adultas o, si se prefiere, a la 
formación a lo largo de la vida (Gozálvez; Contreras-Pulido, 2014). ACI-
COM ha impulsado, desde 2014, ComunicAcció, que se ha materializado 
en jornadas y talleres. En 2014 tuvo lugar la primera jornada bajo el título 
«La comunicación, herramienta para el empoderamiento de la ciudadanía», 
organizada con Global Network for Rigths and Development. El epígrafe en 
cuestión, empoderar a la ciudadanía a través de la comunicación, sirvió entre 
2015 y 2019 para la realización de talleres de radio, de habilidades digitales o 
de producción audiovisual, destinados a asociaciones ciudadanas.

En los últimos años, ante la prevalencia de las redes sociales, ACICOM se 
ha concentrado en las nuevas gramáticas audiovisuales: desde 2019 se han 
promovido jornadas sobre los videojuegos, el fenómeno de los youtubers, la 
evolución del big data, las pantallas, las factorías de memes, la viralización, 
etc., que han dado por resultado materiales didácticos para un consumo res-
ponsable con las nuevas tecnologías.8 Aunque la elaboración de tales nuevas 
narrativas en valenciano es una de las apuestas de ACICOM, lo cierto es que 
es inseparable de su tratamiento en el seno de la AMI.

3. Puntos fuertes, puntos débiles

Un análisis DAFO, de carácter interno, de las actividades llevadas a cabo 
por ACICOM en materia de educomunicación y alfabetización mediática e 
informacional, situaría entre las fortalezas la capacidad para introducirlas en 
la agenda social y cultural: en 2019 la asociación ganó un premio, otorgado 
por el Ayuntamiento de Valencia y destinado a la innovación social, por su 
proyecto Consum Academy, destinado a impulsar el consumo responsable en 
general y de los medios de comunicación en particular. También valoraría la 
capacidad de la asociación para relacionarse con otras iniciativas convergentes 

8 Véase: https://cindi.gva.es/documents/161328197/165102269/GUIA+VAL.
pdf/63d9ff31-7fad-4915-a54b-093252e663c9
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y con asociaciones y entidades de medios de comunicación interesadas no 
solo en la producción de contenidos sino también en la interacción con la 
ciudadanía. Sería otro de sus puntos fuertes la presencia de sus acciones de 
creación y promoción en los medios de comunicación y en las redes sociales, 
demostrando capacidad para establecerse como una marca estable en el con-
texto social y cultural valenciano.

Han pasado doce años desde la creación de ACICOM y, como se recordará, 
su impulso inicial era la creación de un Media Watch Global regional. Re-
cientemente, la Generalitat Valenciana y ACICOM han llegado a un acuerdo 
para crear un Observatorio Ciudadano de la Comunicación Social, un es-
pacio independiente de análisis de los contenidos audiovisuales en todas las 
plataformas de contenidos, de forma que se pueda alertar en situaciones con-
cretas de riesgo y se adquiera la capacidad de realizar recomendaciones para 
una dieta mediática saludable, y todo ello con una visión no fiscalizadora, 
prohibitiva ni punitiva, sino expositiva. ACICOM ve el Observatorio como 
un recurso para la AMI: la alfabetización mediática e informacional pasa por 
la construcción de referencias de autoridad, independientes, no sometidas a 
los poderes económicos y políticos, que tengan capacidad para impulsar un 
consumo responsable de medios. No es, todavía, un objetivo conseguido, 
pero puede ubicarse ya en el haber de la asociación, puesto que ha tomado 
cuerpo.

En cuanto a las debilidades, la intensa cronología de actividades desarrolla-
das en una década, puede dar cuenta de ellas. En primer lugar, cabe destacar la 
falta de continuidad de las iniciativas. Con pocas salvedades, tanto las relacio-
nes establecidas con otras asociaciones, como los programas desarrollados han 
tenido un escaso desarrollo temporal, que suele reducirse a dos o tres anua-
lidades y que, por eso mismo, no obtienen el rédito de la consolidación. En 
segundo lugar, habría que hablar también de un modus operandi basado en el 
voluntarismo que, ciertamente, pone en valor el voluntariado social, pero por 
otra resta capacidad de iniciativa y, más aún, de continuidad en los proyectos 
de ACICOM. El vanguardismo de las propuestas choca con las dificultades 
de implementación de las mismas.

Pero en el balance siempre conviene estudiar hasta qué punto la asociación 
ACICOM ha sido capaz de generar influencia en las instancias responsables 
de la AMI en el País Valenciano. De hecho, la última acción —cuando se 
escribe este texto— de ACICOM ha sido la de animar a la ciudadanía a inter-
venir en la fase de información pública del Anteproyecto de Ley General de 
Comunicación Audiovisual, una ley que pretende transponer la directiva eu-
ropea de 2018 al ordenamiento jurídico español y que realiza, en su redacción 
provisional, un tímido —aunque pionero— pronunciamiento sobre la AMI 
en su artículo 10. Evidentemente, con su llamada, la pretensión de ACICOM 
es la ampliación de ese pronunciamiento, que ya de por sí establece que los 
prestadores de servicios en el ámbito audiovisual, sean de la clase que sean, 
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adoptarán medidas para que las capacidades de alfabetización mediática se 
incrementen y cooperarán para ello con las autoridades educativas. Aunque 
la norma indica que la autoridad audiovisual elaborará un informe cada tres 
años sobre las medidas impulsadas y su eficacia, lo cierto es que no desarrolla 
la naturaleza de tales iniciativas, dejándolas al albur de los operadores audio-
visuales.

Esta última iniciativa de ACICOM indica, de forma evidente, que pese a 
los esfuerzos realizados —y ni mucho menos como actor único, pero sí rele-
vante—, en el impulso de la educomunicación y la AMI, su desarrollo ha sido 
muy modesto. Veámoslo con cierta perspectiva.

En 2002 la asociación Aula Mèdia —que se convirtió en partner de 
ACICOM en 2010— impulsó un estudio sobre diversas administraciones 
públicas y su implicación en proyectos de AMI. Ricard Fuertes y Lluís M. 
Segrelles (2002a), que elaboraron el estudio sobre el País Valenciano, fueron 
contundentes al abordar la educación Primaria:

En el País Valenciano, la Administración educativa no ha entendido aún la 
necesidad de introducir la Educación en Materia de Comunicación en el currí-
culum, si hacemos caso a su casi nula capacidad de iniciativa en la necesidad de 
adoptar medidas que avancen en la formación del alumnado para que éste se 
convierta en un receptor consciente y lúcido de los mensajes que recibe a través 
de los distintos medios de comunicación.

En la Secundaria las cosas eran ligeramente distintas, puesto que en el dise-
ño curricular existía una asignatura optativa bajo el marbete de Redacción y 
Diseño de Prensa y de Comunicación Audiovisual. Pero dicha asignatura no 
contaba, decían los mismos autores, con materiales didácticos y el profesora-
do que lo impartía construía su perfil pedagógico con cursos de formación, 
seminarios y grupos de trabajo. En buena teoría, el objeto de la asignatura era 
la práctica reflexiva de la comunicación, pero lo impartía profesorado de Len-
gua y Literatura, Idiomas Extranjeros, Latín y Griego o Procesos y productos 
en Artes Gráficas que decidía contenidos y perfilaba las actividades a realizar, 
que no siempre se vinculaban a los objetivos teóricos.

En 2013, la página web de la Conselleria de Hacienda y Modelo Econó-
mico poseía una entrada con el epígrafe de alfabetización digital, donde se 
manifestaba que la Generalitat Valenciana estaba dispuesta a establecer planes 
específicos para mejorar las competencias de su población en dicha materia 
y aseguraba que, para lograrlo, contaría con el apoyo del sistema educativo y 
sus organizaciones.

En 2015 la Generalitat Valenciana lanzaba cursos de alfabetización digital, 
gratuitos y en línea, que podrían seguir 300 alumnos desde su dispositivo 
móvil. El curso se repetiría en años subsiguientes.

https://doi.org/10.52495/c11.emcs.9.p95
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En 2021, la Conselleria d’Innovació, Universitats, Ciència i Societat Digi-
tal lanzó una campaña contra la extensión de las noticias falsas o tendenciosas 
entre el público adolescente, promoviendo la alfabetización digital y mediáti-
ca. Con el título «Sigues bon tripulant. Busca. Pensa. Contrasta», la campaña 
se difundirá en redes sociales, contará con su propia página web y se basará, 
en términos de diseño, en un conocido videojuego, de manera que resulte 
atractiva para sus destinatarios.

En 2002 no había nada o, a lo sumo, una asignatura optativa en Secundaria 
que afectaba a bien pocos estudiantes. En 2013, las iniciativas institucionales 
resultaban puramente cosméticas, puesto que ninguna administración que se 
preciase podía dejar de lado la «cuestión digital». En 2015 o 2021 comenza-
ban a generarse iniciativas, pero su alcance era limitado. Tres calas cronoló-
gicas son pocas y no abarcan todas las iniciativas institucionales en relación 
con la AMI. Pero dan una impresión cabal al lector. En efecto, la AMI no es 
todavía materia educativa, ni singular ni transversal, en Primaria y Secunda-
ria, y no digamos en la educación a lo largo de la vida.

A mediados de 2021, algunas facultades del Sistema Universitario Público 
Valenciano se han sumado al manifiesto impulsado por el profesor de la Uni-
versidad de Huelva Ignacio Aguaded, y por el profesor de la Universitat Jau-
me I de Castelló, Javier Marzal. En vez de exponer la necesidad de la AMI por 
su relevancia en la sociedad de la información, el manifiesto ha dado un giro 
conceptual vinculado a las noticias falsas: los últimos estudios afirman que la 
mayor parte de la población no sabe distinguir entre noticias verdaderas y fake 
news, de manera que es relevante apostar por la educomunicación. Marzal 
(2021) ha explicado que «nuestro sistema educativo no está abordando, con 
rigor, la preparación de una ciudadanía crítica, capaz de poder interpretar 
críticamente los mensajes audiovisuales que nos llegan, así como para hacer 
un uso constructivo y creativo de todas las herramientas digitales que tenemos 
hoy a nuestro alcance».

El manifiesto en cuestión, La educomunicación en España: un reto urgente 
para la sociedad digital, firmado por un centenar de profesores —tanto de 
Educación como de Comunicación— de 33 universidades españolas, habla 
de dieta mediática, de educomunicación, de alfabetización mediática, en tér-
minos muy similares a como ha venido desarrollando sus acciones en esta 
materia ACICOM. Evidentemente, alguno de los firmantes valencianos del 
manifiesto está vinculado a ACICOM, pero no debemos generalizar este vín-
culo. Ni siquiera insinuar que la relación de ACICOM con los CEFIRE, con 
redes cooperativas de enseñanza que acogieron la AMI como objetivo priori-
tario o con organizaciones de consumidores que, además de preocupadas por 
la educación en sus niveles iniciales, lo están también por la educación a lo 
largo de la vida y por construir una conciencia social de la existencia de un 
nuevo lenguaje que tiene sus propios códigos y cuyo desconocimiento empe-
queñece las capacidades de la ciudadanía no sólo para distinguir las fake news, 
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sino también para poder configurarse como una ciudadanía activa y crítica en 
los más diversos campos, haya influido en la orientación del manifiesto.

Lo que sí parece evidente es que ACICOM ha compartido, por un lado, 
el lenguaje que ha servido al movimiento ciudadano para acercarse al asun-
to de la AMI, pero también, por otro, la frustración reiterada por la escasa 
incidencia que el movimiento ha tenido cerca de los poderes públicos. Bajo 
los cambios «digitales» introducidos por la pandemia de la covid-19 (teletra-
bajo, etc.) y a partir de los temores generados no solo por la capacidad de las 
fake news para viralizarse e influir en la opinión pública, sino también en su 
utilización propagandística en términos de posverdad, el movimiento parece 
rearmarse. ACICOM tiene la oportunidad de insistir en una línea de trabajo 
que acompañó su misma fundación, pero no con un objetivo limitado y de 
colaboración con instancias de carácter voluntario (asociaciones voluntarias 
de diversa índole), sino con un objetivo ambicioso, de convergencia con otras 
instancias (por ejemplo, universitarias) que señalan ese mismo camino; y con 
el objetivo de influir en una legislación que debe adaptarse a las directivas de 
la Unión Europea en la materia y que dejan abierto, de par en par, el principio 
de oportunidad.
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