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El libro Innovar en innovacién televisiva. Andlisis de
casos de éxito en los medios piiblicos europeos estd inte-
grado en la coleccién «Periodistica» de Comunicacién
Social Ediciones y Publicaciones.

Los Medios de Servicio Pablico intentan ser relevantes para los
ciudadanos, en medio de una tormenta perfecta contra ellos en
la que se cuestionan su financiacién, su independencia edito-
rial, su papel en la sociedad y su existencia en si misma.
Innovar en innovacién televisiva aborda un rastreo sobre la ac-
tividad de las principales radiotelevisiones publicas de Euro-
pa para extraer un listado de casos de éxito de innovacién en
informativos que han sido posteriormente analizados por un
amplio grupo de expertos académicos.

La construccién de una obra de estas caracteristicas permite
extraer una radiografia del estado actual de la innovacién en
los contenidos informativos, listando y analizando proyectos
que renuevan tanto los procesos de produccién de noticias, de
distribucién, como los formatos, equipos de trabajo, objetivos,
y publicos destinatarios. Se analizan los canales empleados para
alcanzar a las audiencias, el cédigo comunicativo empleado, las
narrativas establecidas, y los elementos que convergen en una
comunicacién fluida, multiplataforma, liquida y multisoporte.
29 autores de 14 centros universitarios e investigadores des-
granan en este libro iniciativas de innovacién desarrolladas por
los Medios de Servicio Publico europeos, con especial énfasis
en el 4mbito informativo; analizan a la vez que ponen tareas
a los medios: colocar a los usuarios en el centro, adoptar una
mentalidad digital de productos y servicios, implementar un
liderazgo efectivo y transformacional y armar una estrategia
basada en datos.
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14.

La construccién de una esfera puiblica
europea a través de la colaboracién y
la innovacién: A European Perspective,
la redaccién mds grande de Europa

Marta Rodriguez-Castro
Universidade de Santiago de Compostela

Karen Arriaza-Ibarra
Universidad Complutense de Madrid

Introduccion

La Unién Europea (UE) afronta actualmente multiples re-
tos en distintos niveles. A nivel macro, la gestién de la gue-
rra en Ucrania o el posicionamiento de la UE como potencia
econémica mundial conviven con la necesidad de regular un
mercado cada vez més global conforme a los principios demo-
créticos a través de los que se vinculan los Estados Miembros.
En el campo especifico de la comunicacién, la UE enfrenta el
control de fenémenos globales como la transformacién digital,
la regulacién de las grandes plataformas transnacionales, o la
lucha contra la desinformacién.

En este sentido, uno de los retos transversales del proyecto
comunitario ha sido la creacién y consolidacién de una esfera
publica europea. La idea defendida por Habermas de la esfera
ptiblica como fundamento para una democracia deliberativa
debe ser redefinida para dar cabida a las dindmicas transna-
cionales que operan tanto globalmente como, de forma mds
especifica, dentro de las fronteras ampliadas de la Unién Eu-
ropea. Asi, la configuracién de «un foro de comunicacién
transnacional donde actores sociales, politicos, instituciona-
les, culturales y econémicos expresan sus opiniones e ideas
que después de debaten, distribuyen y negocian en referencia
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a distintos eventos» (Krzyzanowski; Triandafyllidou; Wodak,
2009) dentro la Unién Europea permanece como uno de los
desafios histdricos del proyecto comunitario. Sélo a través de
la europeizacién de las distintas esferas publicas nacionales
(Risse, 2010), con sus dindmicas y caracteristicas propias, se
puede conseguir construir una esfera publica europea que
dote de legitimidad a la UE.

Sin embargo, a pesar de la necesidad de consolidar esta esfe-
ra pablica europea, reconocida por parte de las instituciones y
los partidos politicos europeos (Flew; Waisbord, 2015; Rodri-
guez-Castro; Campos-Freire; Lépez-Cepeda, 2020), las poli-
ticas de comunicacién de la UE no han conseguido superar la
resistencia de las esferas publicas nacionales a los procesos de
europeizacion. La falta de un espacio comunicativo europeo
repercute en un déficit democrdtico del proyecto comun, ya
que «la esfera putblica es una condicién previa para la conse-
cucién de la soberania popular, porque, en principio, autoriza
a todo el mundo a hablar sin ningtn limite sobre los temas, la
participacidn, preguntas, tiempo o recursos» (Eriksen, 2007:
23).

En las tltimas décadas fueron varias las iniciativas medidticas
impulsadas con el objetivo de atajar este déficit democrdtico
y contribuir a la construccién de una esfera puiblica europea.
El proyecto de mayor alcance hasta la fecha es Euronews, un
canal de televisién nacido en 1993 gracias a la colaboracién
de radiotelevisiones publicas europeas. Su misidn era ofrecer
un canal informativo construido bajo una perspectiva euro-
pea: explicarle al pablico europeo los eventos internacionales,
informar sobre los procesos de integracién comunitaria, fo-
mentar la transparencia entre sus instituciones y promover una
identidad europea.

Con todo, Euronews no ha conseguido los objetivos que
se proponia, al menos no de la forma esperada. Su cobertu-
ra informativa continta siendo fuertemente dependiente de
la adaptacién de noticias nacionales (Garcia-Blanco; Cushion,
2010) y, a pesar de emitir actualmente en 160 paises y alcanzar
a mds de 400 millones de hogares, ha demostrado poca capa-

220 Espejo de Monografias de Comunicacién Social n° 21 (2023)
ISSN: 2660-4213



M. Rodriguez-Castro; K. Arriaza-Ibarra
La construccion de una esfera piiblica europea a través de la colaboracion y la innovacion...
https://doi.org/10.52495/c14.emcs.21.p107

cidad para estimular el debate y la participacién puiblica sobre
asuntos europeos. En los tltimos afos, ademds, Euronews ha
experimentado fuertes cambios estructurales, desde la entrada
de capital privado con ALPAC Capital (un fondo de inversién
portugués con vinculos con Viktor Orbédn) hasta cambios en
el modelo de financiacién, que serd menos dependiente de los
fondos publicos, pasando por el anuncio de despidos masivos
entre el personal de su sede central en Lyon (Roethig; Gutié-
rrez, 2023).

En el campo de la radio también ha habido intentos por
fomentar un espacio comunicativo europeo. Euronet Plus na-
cfa en el 2007 como una radio transnacional fruto de la cola-
boracién entre 13 emisoras de radio europeas (tanto publicas
como privadas), con el objetivo de dar cobertura a asuntos
europeos. Con una emisién semanal de tan solo 75 minutos en
12 idiomas oficiales de la UE, Euronet Plus atraviesa dificul-
tades derivadas de su debilidad estructural (ligada, en parte, al
hecho de que no participan en esta red los principales medios
publicos europeos) y de la dispersién de su audiencia (Gallego;
Fernindez Sande; Demonget, 2015).

Ante estos proyectos de escaso éxito, es necesario buscar
nuevas alternativas dirigidas al fortalecimiento de una esfera
publica europea «disfuncional» (Thomass, 2021). El entorno
digital favorece la superacién de buena parte de los hdndicaps
que frenaron a otros proyectos anclados en los medios lineales,
al mismo tiempo que multiplica la oferta disponible y grandes
actores transnacionales concentran la atencién. Con todo, re-
cientemente se han impulsado iniciativas que, partiendo de la
importancia que tienen los medios de comunicacién publicos
en su marco nacional (Berumen; Arriaza Ibarra, 2015), y su-
mando las ventajas de la innovacién tecnoldgica y organizati-
va, suman a la consolidacién de un proyecto europeo. En este
capitulo abordamos el caso de A European Perspective (Una mi-
rada europea), un proyecto impulsado desde la Unién Europea
de Radiodifusién para impulsar el intercambio de contenidos
informativos entre los medios participantes, ofreciendo un ser-
vicio internacional colaborativo.

Enlace de adquisicién de la Monograffa: 221
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Una mirada europea: la redaccion mds grande de Europa

A European Perspective es un proyecto de colaboracién técnica
y editorial entre las redacciones de los servicios informativos de
16 medios de comunicacién de servicio ptblico europeos, inte-
grados y coordinados desde la Unién Europea de Radiodifusién
(European Broadcasting Union, EBU), y con la colaboracién de
otros organismos como el Constructive Institute de Dinamarca o
la agencia Agence France Presse (AFP). El objetivo del proyecto,
seglin recogen en su pdgina web, es «ofrecer a la ciudadania un
acceso mejorado a una esfera publica de confianza que le permi-
ta contextualizar los temas relativos a Europa y aprender de la
experiencia de otros paises» (EBUa, s.f.). Para ello, se ha estable-
cido una estrategia de colaboracién que, a través de la conexién
de las redacciones de esos 16 medios de comunicacién publicos
y mediante el uso de una plataforma asistida por inteligencia
artificial, permite el intercambio de noticias entre los distintos
medios y su publicacién en el idioma de cada uno de ellos.

De esta forma, las ediciones digitales de los servicios infor-
mativos de estos medios ptblicos incluyen en una misma sec-
cion, A European Perspective, noticias sobre temas destacados
y de actualidad en los paises que colaboran en el proyecto.
Estas noticias han sido previamente elaboradas por el medio
publico del pais en cuestién, siguiendo sus propios criterios
editoriales e integrando su oferta informativa. A partir de una
combinacién entre la seleccién editorial de cada redaccién y la
seleccion algoritmica de la herramienta PEACH, asistida por
EuroVOX, el resto de medios publicos que participan en esta
iniciativa pueden acceder a contenido informativo elaborado a
partir de criterios de servicio publico, confianza y proximidad,
pudiendo asi ofertar una seleccién que permite a las audiencias
acceder a informacién de elaboracién nacional, pero alcance
europeo. La imagen 1 ilustra c6mo se presentan los contenidos
de esta seccién dentro de la web de los servicios informativos
de uno de sus miembros, en este caso RTVE.

El origen de A European Perspective se remonta a la experien-
cia previa de 14 miembros de la EBU que ya en el afio 2020
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Imagen 1. Ejemplo de presentacién de A European Perspective en la web de RTVE.
es/noticias

Fuente: captura extraida de la web rtve.es/noticias el 4 de mayo de 2023.

colaboraron en la Eurovision News Monitoring Tool, una primera
experiencia en la que se promovié la colaboracién de las redac-
ciones de los medios de comunicacién publicos participantes a
través del intercambio de noticias digitales. El software desarro-
llado durante este proyecto permitia agregar piezas informativas
de los colaboradores, para que después desde las distintas redac-
ciones se pudiese acceder a este corpus de contenido traducido
al inglés a través del software EuroVOX (del que se hablard mds
adelante en este capitulo) y con la posibilidad de filtrar en fun-
cién de distintas categorias temdticas, fecha y fuente.

Con este antecedente, el proyecto cobra una nueva dimen-
sién después de conseguir financiacién de la Unién Europea a
través de la Accidn Preparatoria «European Media Platforms»,
convocada por la Comisién Europea. Asi, comienza a mol-
dearse la iniciativa A European Perspective, que se pone en mar-
cha en julio de 2021. En una primera fase, en la que comenza-
ron a colaborar 11 medios de comunicacién publicos, se puso
a prueba tanto la estrategia como la tecnologia en la que se
fundamenta el proyecto. Segtin datos de la EBU, en los prime-
ros 8 meses de A European Perspective se intercambiaron mds
de 6.500 noticias en las webs de las radiotelevisiones publicas
participantes.

Ante estos buenos datos, el proyecto se amplié en una se-
gunda fase, en la que se sumaron los medios de comunicacién

publicos de las tres republicas bélticas (la ERR de Estonia, la
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LSM.lv de Letonia y la LRT de Lituania). En esta nueva etapa
del proyecto, los objetivos se amplian y complementan con
una estrategia definida en redes sociales, dirigida a aumentar la
visibilidad y el alcance de estos contenidos y con el foco puesto
en las audiencias jévenes. En el momento de redaccién de este
capitulo, el proyecto entra en una tercera fase con la incor-
poracién de dos nuevos medios de comunicacién publicos, la
RTVSLO eslovena y la GBP de Georgia. Todos los medios que

participan en A European Perspective se recogen en la tabla 1.

Tabla 1. Medios de comunicacién de servicio publico que participan en A European

Perspective. Fuente: adaptado de EBU (s.f.).

Medio publico Pais Web del servicio informativo
France Télévisions Francia hteps://www.francetvinfo.fr/
Swissinfo (SW1, perteneciente a Suiza heeps://www.swissinfo.ch/ger
SRG SSR) - Disponible en alemdn, https://www.swissinfo.ch/fre
francés, italiano, inglés, portugués heeps://www.swissinfo.ch/eng
y espafiol. heeps://www.swissinfo.ch/spa
hteps://www.swissinfo.ch/por
heeps://www.swissinfo.ch/ita
Radio Télévision Belge de la Bélgica (Comuni- | https://www.rtbf.be/info/
Communauté Frangaise (RTBF) dad Francéfona)
Raidi6 Teilifis Eireann (RTE) Irlanda hteps:/[www.rte.ie/news/
Radio e Televisio de Portugal (RTP) | Portugal hteps://www.rtp.pt/noticias/
Radiotelevisién Espafiola (RTVE)  |Espafa https://www.rtve.es/noticias
Ylesradio (YLE) Finlandia heeps://yle.fi/uutiset/
Association relative 2 la télévision | Franciay https://www.arte.tv/en/articles/
européenne (ARTE) Alemania european-perspective
Bayerischer Rundfunk (BR-ARD)  |Alemania https://www.br.de/nachrichten/
(Baviera) deutschland-welt
Sveriges Radio (SR) Suecia heeps://sverigesradio.se/nyheter
Lietuvos nacionalinis radijas ir Lituania heeps://www.lrt.lt/en/news-in-
televizija (LRT) english
Eesti Rahvusringhiiling (ERR) Estonia https://news.err.ce/
Latvijas Sabiedriskie Mediji (LSM) | Letonia hteps:/fwww.lsm.lv/
CT (Cesk4 Televize) Republica Checa | https://ct24.ceskatelevize.cz/
Georgian Public Broadcaster (GBP) | Georgia heeps://1tv.ge/lang/en/
RTVSLO Eslovenia heeps://www.rtvslo.si/
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Innovacion al servicio del interés piiblico

Como sefalamos anteriormente, cuando se abordé la ex-
periencia de otros proyectos transeuropeos como Euronews
y Euronet Plus, la colaboracién entre medios de comunica-
cién de servicio publico europeos con el objetivo de impulsar
un mayor flujo de comunicacién entre los distintos estados
miembros y contribuir a perfilar una esfera piblica europea no
representé ninguna novedad. Lo que diferencia a A European
Perspective de iniciativas previas es como la innovacién tecno-
l6gica intervene para facilitar esta conexién y colaboracién en-
tre los servicios informativos de los medios ptblicos.

A European Perspective se basa en una plataforma que actda
a modo de centro medidtico en el que se vuelcan automdtica-
mente todas las noticias que publican en sus webs los medios
de comunicacién publicos participantes. Para superar una de
las grandes barreras que tradicionalmente han dificultado la
construccién de una esfera publica europea —la diversidad de
idiomas— este News Monitoring Hub incorpora la herramien-
ta EuroVOX, un servicio automatizado que traduce al inglés
todos los contenidos volcados, elaborados en un total de 17
idiomas diferentes. Asi, desde las distintas redacciones parti-
cipantes los y las periodistas tienen acceso en tiempo real y en
una lengua comun a todos los contenidos producidos por el
resto de redacciones colaboradoras. Se conforma asi la redac-
cién mds grande de Europa, monitoreando en tiempo real la
produccién de noticias europeas.

EuroVOX, la herramienta que permite la traduccién auto-
matica al inglés de contenidos en formato texto, audio y video,
es un proyecto puablico que, por el momento, sélo estd dispo-
nible para medios que formen parte de la EBU, aunque se pro-
yecta su proxima apertura al conjunto de la industria. A través
de la integracién de esta herramienta en los flujos de trabajo
de las redacciones, se facilita la traduccién, se automatiza la
transcripcion y se pueden crear subtitulos en tiempo real. Para
ello, EuroVOX consta de una API que permite la integracién
con los sistemas de produccién empleados por cada medio, y
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con una herramienta que facilita la navegacién, transcripcién
y traduccién automatizada.

La otra innovacién desarrollada dentro de la EBU e inte-
grada en el News Monitoring Hub de A European Perspective
es PEACH, una segunda aplicacién de la inteligencia artificial
destinada a la recomendacién de contenido. PEACH (Perso-
nalisation for EACH) es el resultado de la colaboracién entre 5
medios asociados a la EBU (la ARD y la BR alemanas, la RTP
portuguesa, la SR sueca y la TG4 irlandesa) con el objetivo de
ofrecer «el contenido adecuado en el momento adecuado para
la persona adecuada y en el dispositivo adecuado» (EBUD, s.f.).
En el caso de A European Perspective, PEACH se integra para
permitir a los y las periodistas seleccionar el contenido que
mds les interese. Asi, el conjunto de noticias volcado al News
Monitoring Hub puede filtrarse en funcién de los intereses de
las audiencias nacionales.

En aras de la transparencia y de apostar por un uso de la inte-
ligencia artificial honesto y responsable, los medios que inclu-
yan en las webs de sus servicios informativos contenidos que
hayan sido seleccionados a través de los procesos algoritmicos
de PEACH y/o traducidos automdticamente por EuroVOX
deben indicarlo de forma clara. Esta norma estd en sintonia
con la misién de todos los proyectos innovadores propulsados
desde la EBU, que parten de la necesidad de sus miembros,
medios de comunicacién de servicio publico, de beneficiarse
de las evoluciones tecnolégicas al mismo tiempo que respetan
sus principios corporativos, que pueden verse contaminados
de adoptar sin ningtin tipo de adaptacién pricticas estableci-
das y consolidadas en medios comerciales.

Una perspectiva compartida para atajar desafios comunes

El desarrollo de un proyecto como A European Perspective
parte precisamente de la necesidad de garantizar que dentro
del ecosistema digital exista una via a la informacién sobre Eu-
ropa y acorde a los principios europeos: el respeto a la dignidad
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humana, la inclusidn, la igualdad, el estado de derecho, la di-
versidad y la convivencia democrdtica. En este sentido, uno de
los puntos fuertes que ha marcado la evolucién de esta inicia-
tiva ha sido el refuerzo de la confianza en tiempos turbulentos
y la lucha contra la desinformacidn.

El refuerzo de la confianza en la informacién producida y
difundida por los medios de comunicacién publicos se ha re-
forzado en A European Perspective mediante el establecimiento
de unos principios editoriales comunes para todas las redaccio-
nes involucradas en el proyecto. Segin se recoge en la web del
proyecto (EBUa, s.f), todos los medios que se han adherido
a esta iniciativa deben cumplir con los siguientes principios
editoriales:

* El contenido debe abordar temas que resuenen entre to-
dos los europeos por implicar a varios paises, sociedades o
grupos identitarios.

* El contenido debe informar, analizar y explicar el impacto
de politicas, decisiones y acciones impulsadas por gobier-
nos e instituciones europeas, valorando cémo impactan en
la vida de la ciudadania y en la promocién de los princi-
pios democréticos fundamentales.

* Los participantes deben adoptar los principios de diversi-
dad e inclusién, asegurando que los contenidos informati-
vos fomentan voces, perspectivas y testimonios personales
procedentes de todo el panorama social europeo, inclu-
yendo grupos vulnerables o marginados.

* El contenido debe someterse a procesos editoriales inde-
pendientes y responsables. Debe ser preciso, relevante,
justo y respetuoso, especialmente en lo relativo a la digni-
dad humana y a la diversidad de pensamiento.

* Los participantes deben elaborar una aproximacién siste-
mdtica para abordar las quejas de la audiencia y las correc-
ciones pertinentes.

Por otra parte, la posibilidad de que las audiencias europeas
puedan acceder a contenidos informativos producidos desde
el pais de origen y bajo principios editoriales compartidos fa-
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cilita el derecho a la informacién y los acerca a los sucesos
mds relevantes de los estados miembros. Una sociedad mejor
informada sobre lo que sucede en distintos puntos de la Unién
Europea y que conoce los motivos detrds los sucesos interna-
cionales es mds resistente a campanas de desinformacién or-
questadas por agentes interesados en desestabilizar la convi-
vencia europea y potenciadas por la aplicacién deshonesta de
la inteligencia artificial generativa. En este sentido, la inclusién
de informacién sobre los distintos estados miembros en los
portales digitales de los medios publicos gracias a A European
Perspective constituye ya una accion destacada en la lucha con-
tra la desinformacién.

Con todo, en el marco de este proyecto se incluyen tam-
bién iniciativas dirigidas de forma especifica a este fin. France
Télévisions, por ejemplo, elaboré en el marco de A European
Perspective un informe en el que analiza de forma sintética el
ecosistema de la desinformacion, identifica las principales ten-
dencias y patrones en la difusién de noticias falsas y recoge
una serie de recomendaciones para atajarlas (France Télévi-
sions, 2023). Segtin este informe, una de las estrategias mds
eficientes a la hora de esparcir desinformacién es exportarla a
paises vecinos con el objetivo de polarizar y manipular a la ciu-
dadania. Asi, el incluir en la oferta informativa propia noticias
elaboradas por los medios homélogos en esos mismos paises
vecinos puede actuar, hasta cierto punto, como contrapunto a
la desinformacién.

Mds alld de los retos externos a los que hacen frente los me-
dios de comunicacién de servicio publico europeos, también
deben atender otros desafios internos no menos urgentes. La
necesidad de conseguir atraer a las audiencias jévenes hacia la
oferta de los medios publicos en un contexto medidtico en el
que la lucha por la atencién se intensifica hasta niveles nunca
antes vistos supone un quebradero de cabeza para todas las di-
rectivas de las radiotelevisiones publicas europeas. A European
Perpective aspira a contribuir también a esta misién comparti-
da a través de EurUp, un canal de TikTok en el que se distribu-
yen las noticias que forman parte de este proyecto, adaptadas
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a las necesidades y a los hdbitos de consumo de las audiencias
jovenes. Con todo, con tan sélo 185 seguidores y unos datos
de alcance modestos, EurUp es todavia un proyecto incipiente
que necesita de mds tiempo para pulir su estrategia y crecer en
esta red social.

Conclusion

La innovacién periodistica que se ha abordado en este capi-
tulo constituye un buen ejemplo de cémo se puede crear valor
publico a través de la combinacién de dos de los principios
fundamentales de los medios de comunicacién de servicio pu-
blico: la colaboracién y la innovacién. A European Perspective
parte de la unién de las redacciones de las radiotelevisiones
publicas europeas que, unidas por unos valores y principios co-
munes, contribuyen a un periodismo de servicio ptblico que
fomenta una cobertura imparcial y relevante y empodera a la
ciudadania ante la amenaza de la desinformacién.

Esta colaboracién es posible en gran medida gracias al de-
sarrollo de aplicaciones tecnolégicas innovadoras que facili-
tan los procesos de trabajo y atajan las barreras idiomadticas.
El News Monitoring Hub en que se vuelca toda la produccién
informativa de los medios participantes, al incorporar PEACH
para la recomendacién de contenido, permite combinar la per-
sonalizacién algoritmica con el criterio editorial de los y las pe-
riodistas de cada contexto nacional. Con EuroVOX, por otra
parte, se hace posible que todas las redacciones puedan traba-
jar con un idioma comun, el inglés, sin renunciar al uso de sus
idiomas propios y, por lo tanto, manteniendo y apostando por
la diversidad lingiiistica.

Los resultados de A European Perspective en sus dos primeros
afos de vida son prometedores. Desde el punto de vista cuan-
titativo, la Unién Europea de Radiodifusién aporta datos que
asi lo confirman: entre el 1 de julio de 2021 y el 10 de marzo
de 2023 se han compartido casi 18.000 historias entre todos
los medios participantes. RT'VE, por ejemplo, publicé 905
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noticias de otros medios europeos, en su mayoria procedentes
de la propia EBU (173), de la SWI suiza (166) y de France
Télévisions (147). En un plano mds cualitativo, este proyecto
de colaboracién va més alld de ampliar la cobertura informa-
tiva allende las fronteras nacionales y de las corresponsalias,
estimulando la sensacién de proximidad y despertando el inte-
rés por la informacién contrastada, veraz y fiable sobre lo que
ocurre en los paises vecinos.

En este sentido, no podemos afirmar que a través de A Eu-
ropean Perspective se vaya a consolidar una esfera publica eu-
ropea. Como se abordé en este capitulo, esta tarea requiere de
una actitud colaboradora entre todos los estados miembros,
del establecimiento de flujos comunicativos estables y de la im-
plicacién de agentes publicos y privados. Con todo, iniciativas
como esta contribuyen enormemente a aumentar la conciencia
sobre un espacio comunicativo comun, sometido a los mismos
retos internos y externos. El éxito de A European Perspective
dependerd en gran medida de que las audiencias europeas la
integren como una seccién mds de la oferta informativa de sus
medios de comunicacién de servicio publico y de esta manera
se consolide su marca. Para ello, serd de vital importancia que
los medios de comunicacién de servicio ptblico apuesten por
su continuidad y contintien puliendo distintas herramientas
de inteligencia artificial en funcién de sus necesidades operati-
vas, y que las instituciones europeas mantengan la financiacién
a proyectos que, como éste, aborden problemdticas comunes
desde una perspectiva colaborativa e innovadora.

Referencias bibliogrdificas

Berumen, Sergio A.;Arriaza Ibarra, Ka-  EBUa (s.f.). A European Perspective. For

ren (2015). Economic Paradigms in trusted news in a turbulent time. ht-
the EU and their Relation to Public tps://www.ebu.ch/eurovision-news/
Service Media. En K. Arriaza Ibarra, european-perspective
et al. (eds.), Public Service Media  EBUD, (s.f.). PEACH. Personalisation
in Europe: A Comparative Approach and  Recommendation  Ecosys-
(pp. 11-26). Routledge. https://doi. tem developed by Broadcasters for
org/10.13140/RG.2.1.4453.0326 Broadcasters. Disponible en el site:
230 Espejo de Monografias de Comunicacién Social n° 21 (2023)

ISSN: 2660-4213


https://doi.org/10.13140/RG.2.1.4453.0326
https://doi.org/10.13140/RG.2.1.4453.0326
https://www.ebu.ch/eurovision-news/european-perspective
https://www.ebu.ch/eurovision-news/european-perspective
https://www.ebu.ch/eurovision-news/european-perspective

M. Rodriguez-Castro; K. Arriaza-Ibarra

La construccion de una esfera piiblica europea a través de la colaboracion y la innovacion...

https://doi.org/10.52495/c14.emcs.21.p107

hteps://peach.ebu.io/docs/#a-colla-
borative-approach

Eriksen, Erik O. (2007). Conceptua-
lising European Public Spheres.
General, Segmented and Strong Pu-
blics. En J.E. Fossum; P. Schlesinger
(eds.), The Eurapean Union and the
Public Sphere. A Communicative
Space in the Making? (pp. 23-43).
Routledge.

Flew, Terry; Waisbord, Silvio (2015).
The ongoing significance of natio-
nal media systems in the context of
media globalization. Media, Culture
& Society, 37(4), 620-636.

France Télévisions (2023). Fact che-
king. Trends and patterns. hetps://
www.ebu.ch/files/live/sites/ebu/
files/Publications/Reports/open/
Trends_%26_Patterns_on_Disin-
formation_21april2023.pdf

Gallego, J. Ignacio; Ferndndez San-
de, Manuel; Demonget, Ariane
(2015). The communication policy
of the European Commission: radio
broadcasting since the 90s, from Ra-
dio E to Euranet Plus. Communica-
tion & Society, 28(1), 13-26. https://
doi.org/10.15581/003.28.35965

Garcfa-Blanco, Ifiaki; Cushion, Stephen
(2010). A partial Europe without
Citizens or EU-level political insti-
tutions: How far can Euronews con-
tribute to a European public sphere?

Journalism Studies, 11(3), 393-411.

Enlace de adquisicién de la Monograffa:

https://www.comunicacionsocial.es

Krzyzanowski, Michal; Triandafyllidou,
Anna y Wodak, Ruth (2009). In-
troduction. En A. Triandafyllidou,
R. Wodak; M. Krzyzanowski (eds),
The European Public Sphere and the
Media. Europe in Crisis, (pp. 1-12).
Palgrave Macmillan.

Risse, Thomas (2010). A Community of
Europeans? Transnational Identities
and Public Spheres. Cornell Univer-
sity Press.

Rodriguez-Castro, Marta; Cam-
pos-Freire, Francisco; Lopez-Cepe-
da, Ana (2020). Public Service Me-
dia as a Political Issue: How Does
the European Parliament Approach
PSM and Communication Rights?
Journal of Information Policy, 10,
439-473.

Roethig, Oliver; Gutiérrez, Ricardo
(2023, 9 de mayo). Euronews: pu-
blic-interest journalism in jeopardy.
European Federation of Journalists.
https://europeanjournalists.org/
blog/2023/05/09/euronews-pu-
blic-interest-journalism-in-jeo-
pardy/

Thomass, Barbara (2021, 16 de no-
viembre). On the way to a Euro-
pean digital public sphere. Social
Europe. https://www.socialeurope.
eu/on-the-way-to-a-european-digi-
tal-public-sphere

231


https://www.comunicacionsocial.es
https://doi.org/10.52495/c14.emcs.21.p107
https://www.ebu.ch/files/live/sites/ebu/files/Publications/Reports/open/Trends_%26_Patterns_on_Disinformation_21april2023.pdf
https://www.ebu.ch/files/live/sites/ebu/files/Publications/Reports/open/Trends_%26_Patterns_on_Disinformation_21april2023.pdf
https://www.ebu.ch/files/live/sites/ebu/files/Publications/Reports/open/Trends_%26_Patterns_on_Disinformation_21april2023.pdf
https://www.ebu.ch/files/live/sites/ebu/files/Publications/Reports/open/Trends_%26_Patterns_on_Disinformation_21april2023.pdf
https://www.ebu.ch/files/live/sites/ebu/files/Publications/Reports/open/Trends_%26_Patterns_on_Disinformation_21april2023.pdf
https://doi.org/10.15581/003.28.35965
https://doi.org/10.15581/003.28.35965
https://europeanjournalists.org/blog/2023/05/09/euronews-public-interest-journalism-in-jeopardy/
https://europeanjournalists.org/blog/2023/05/09/euronews-public-interest-journalism-in-jeopardy/
https://europeanjournalists.org/blog/2023/05/09/euronews-public-interest-journalism-in-jeopardy/
https://europeanjournalists.org/blog/2023/05/09/euronews-public-interest-journalism-in-jeopardy/
https://www.socialeurope.eu/on-the-way-to-a-european-digital-public-sphere
https://www.socialeurope.eu/on-the-way-to-a-european-digital-public-sphere
https://www.socialeurope.eu/on-the-way-to-a-european-digital-public-sphere

	Separata. Innovar en innovación televisiva. Análisis de casos de éxito en los medios públicos europeos 
	Sinopsis
	Sumario
	14. La construcción de una esfera pública europea a través de la colaboración y la innovación: A European Perspective, la redacción más grande de Europa
	Marta Rodríguez-Castro; Karen Arriaza-Ibarra
	Introducción
	Una mirada europea: la redacción más grande de Europa
	Innovación al servicio del interés público
	Una perspectiva compartida para atajar desafíos comunes
	Conclusión
	Referencias bibliográficas





