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El libro La alfabetizacion medidtica e informacional en las
Facultades de Comunicacion en Espana estd integrado en la
coleccién «Periodistica» de Comunicacién Social Ediciones y
Publicaciones.

El contexto politico y cultural en el que nuestras sociedades estdn in-
mersas ha puesto de manifiesto que la desinformacién se difunde en
los entornos digitales a velocidades inusitadas e incontrolables. Los
bulos, las mentiras y las informaciones sesgadas circulan por nuestra
sociedad con independencia de la gravedad de las situaciones que nos
toque vivir.

Conscientes del papel que las personas dedicadas profesionalmente a
la Comunicacién —y en particular las facultades— pueden desem-
pefar para revertir esta tendencia, la Asociacién Espanola de Univer-
sidades con Titulaciones de Informacién y Comunicacién (ATIC)
aborda en este volumen el estudio de esta realidad en cuanto forma-
dores de los futuros profesionales de la Comunicacién.

La alfabetizacion medidtica e informacional en las Facultades de Co-
municacion en Espafia se articula en torno a tres ejes temdticos bien
delimitados:

—la alfabetizacién medidtica en la docencia de nuestras facultades.
—Ila alfabetizacién medidtica en el trabajo investigador.

—la dimensidn de la transferencia de conocimiento sobre este tema.

Con este volumen, desde ATIC, animamos y promovemos la crea-
cién de redes de trabajo que incluyan a los y las profesionales de la
comunicacién, a los colegios y asociaciones de periodistas y publi-
citarios, y a la sociedad civil, sabedores de que s6lo una ciudadania
educada para distinguir la verdad de la mentira en los mensajes que
circulan por los medios y las redes sociales digitales, serd una ciuda-
dania critica con la realidad y el poder.
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7.

Empoderamiento juvenil y ciencia ciudadana
a través de la pedagogia audiovisual:

el proyecto HEBE

Manel Jiménez-Morales
Universitat Pompeu Fabra

Alan Salvadé-Romero
Universitat Pompeu Fabra

Marta Lopera-Mdrmol
Universitat Pompeu Fabra

1. Introduccion

Las posibilidades de interaccién que ofrecen las nuevas tecnologias han
abierto un horizonte inédito tanto para la investigacién del empoderamiento
juvenil en el seno de la universidad, como para el disefio e implementacién de
metodologias participativas que favorezcan los procesos de empoderamiento
de los jévenes en la sociedad. ;Por qué investigar y reflexionar sobre la ju-
ventud y sus vias de adquisicién de poder? Hoy en dia, mds que nunca, se
visualiza una contradiccién en lo que concierne a los jévenes en las socieda-
des modernas. Por un lado, abanderan algunas de las luchas comunitarias,
presionando a instituciones y gobiernos por los cambios en el campo de la
accién climdtica, o bien cambios sociales, al pedir sociedades inclusivas y jus-
tas. Asi por ejemplo, Greta Thunberg, David Hogg, Melati e Isabel Wijsen,
Malala Yousafzai, entre otras, se han configurado como las nuevas caras de
un intento de transformacién global. No es de extranar, pues, observar en las
redes sociales, las portadas de los periédicos y revistas, las pantallas televisivas
y cinematogréficas a jévenes encabezando movimientos e incluso empresas
que promueven el bienestar medioambiental, econdmico, y ciertas politicas
sociales. Por otro lado, los jévenes son uno de los grupos sociales més afec-
tados tanto por las recurrentes y repetitivas crisis econémicas (disminuyendo
sus vias de emancipacién, de formacién, de autonomia, etc.), como también
por las crecientes y constantes crisis migratorias que dificultan muchas veces
su integracion con igualdad de oportunidades en el seno de unas sociedades
con graves desequilibrios socioeconédmicos. ;Pueden implicarse los jévenes en
la toma de decisiones cuando padecen, por ejemplo, los problemas propios
de familias desestructuradas o dificultades para expresar unos determinados
sentimientos (de género, de raza, de clase)? La brecha entre una juventud
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medidtica (y minoritaria), visiblemente empoderada (o, en algin caso, falaz-
mente empoderada), y una juventud anénima (y mayoritaria), en bisqueda
de empoderamiento, cada vez es mayor.

En este contexto, el término de empoderamiento juvenil —usado «indistin-
tamente con conceptos como activismo juvenil, liderazgo, participacién civi-
ca y autoeficacia» (Russell ez al., 2009)— se hace mds presente y su aplicacién
en distintos estratos de la sociedad se convierte en una necesidad. El capitulo
que sigue describe un proyecto de investigacion alrededor del empoderamien-
to juvenil y su manifestacién social: el proyecto HEBE. A fin de concretar una
acepcién que facilite la lectura de lo que entendemos como empoderamiento,
proponemos la siguiente definicién surgida de dicho proyecto:

«El proceso mediante el cual se incrementan las posibilidades de que una perso-
na pueda decidir y actuar de forma consecuente sobre todo aquello que afecta
a su propia vida; y participar en la toma de decisiones e intervenir de forma
compartida y responsable en lo que afecta a la colectividad de la que forma
parte. Para que todo ello pueda producirse son necesarias dos condiciones: que
la persona vaya adquiriendo y desarrollando una serie de capacidades persona-
les (conocimientos, actitudes, aptitudes, destrezas...) directamente relacionadas

con lo anterior; y que el medio le facilite ejercer efectivamente tales capacida-
des» (Soler; Trilla; Ucar; Jiménez; 2017).

Cabe destacar que el discurso sobre el empoderamiento juvenil y la juventud
como grupo social con valor propio ha ganado una mayor visibilidad dentro de
los debates académicos y las politicas publicas en las dltimas décadas. No obs-
tante, ain faltan conocimientos sobre las formas en que los jévenes conciben y
trabajan hacia el cambio social y con respecto a su propia condicién adulta. En
este sentido, el proyecto HEBE —una investigacién interuniversitaria liderada
por la Universidad de Girona (UdG), desarrollada junto con la Universidad
Auténoma de Barcelona (UAB), la Universidad de Barcelona (UB), la Uni-
versidad Pompeu Fabra (UPF) y la Universidad Auténoma de Madrid (UAM)
y financiada en dos convocatorias del Ministerio de Economia, Industria y
Competitividad— se presenta como un caso pionero en el terreno del empo-
deramiento juvenil por el hecho de aunar, por un lado, una metodologia de
trabajo e investigacién sobre el empoderamiento basada en la creacién artistica
y, por otro lado, dos productos interactivos que permiten a sus usuarios visionar
determinados relatos experienciales de empoderamiento y reaccionar a ellos,
convirtiéndose en una herramienta que permite el crecimiento de las politicas
de insercién y capacitacién de los jovenes en el seno de la sociedad.

En la base del proyecto HEBE convergen tres factores de relevancia: (1)
los estudios recientes alrededor del empoderamiento juvenil y, mds concreta-
mente, las iniciativas participativas realizadas entre grupos de jévenes como
mecanismo de empoderamiento para hacer frente a determinadas problema-

106 Espejo de Monografias de Comunicacién Social n° 9 (2022)
ISSN: 2660-4213



M. Jiménez-Morales; A. Salvad6-Romero; M. Lopera-Mdrmol
Empoderamiento juvenil y ciencia ciudadana a través de la pedagogia audiovisual: el proyecto HEBE
https://doi.org/10.52495/c7.emcs.9.p95

ticas sociales; (2) la proliferacién de narrativas transmedidticas y no lineales
que utilizan el desarrollo de la industria de los medios (nuevas plataformas,
redes sociales y dispositivos de consumo audiovisual) para situar la interac-
cién y participacién del usuario en el centro de la accién; y por dltimo, (3) la
creciente incorporacion de la prictica audiovisual como estrategia pedagégica
y de educacién emocional hacia los jévenes.

A partir de la convergencia de los factores apuntados, el Proyecto HEBE
[https://webdoc.projectehebe.com] crea dos productos audiovisuales que
sirven para analizar y desarrollar el concepto de empoderamiento juvenil:
Huellas Digitales (2017) y Bitdcoras en drbita (2021). El primero sitda a seis
jovenes como protagonistas y trata de darles voz, tanto desde una vertiente
artistica-creativa como a través de debates y discusiones en grupo, situando
los espacios, momentos y procesos de empoderamiento en el centro de re-
flexién e hilo conductor de la narrativa. El segundo, por su lado, se centra en
la labor de diez educadores que, desde distintos dmbitos (educacién formal y
no formal), trabajan con jévenes; mediante diarios de campo, discusiones en
grupo y creaciones audiovisuales, tratando de reflexionar sobre cémo sus tra-
bajos tienen una incidencia ostensible en el empoderamiento de la juventud
y sobre cudles son los factores limitadores y potenciadores de la adquisicién
de competencias. Como se puede observar, ambos productos audiovisuales
utilizan distintas técnicas de investigacién que permiten perimetrar el objeto
de estudio, el empoderamiento juvenil, desde la perspectiva de los propios
protagonistas. Por un lado, utilizamos las bistorias de vida como metodologia
de investigacion cualitativa inspirada en el sistema biogréifico para construir
e interpretar las experiencias de empoderamiento de los sujetos que se in-
vestigan, sean los mismos jévenes o los educadores que trabajan con ellos.
Por otro lado, desarrollamos una investigacién basada en las artes (arz-based
research), la cual consiste, esencialmente, en realizar productos artisticos —o
en potenciar sus expresiones— con la finalidad de comprender, analizar y
examinar determinados fenémenos que acontecen alrededor de los sujetos de
estudio. Este tipo de metodologia permite representar, explorar y comprender
las experiencias humanas en relacién con una temdtica determinada a través
de mecanismos colaterales y complementarios. Finalmente, encontrariamos
lo que denominamos «storytelling audiovisual», una herramienta que busca
transmitir emociones, valores, sentimientos, estilos y filosofias de vida me-
diante la narrativa audiovisual, esto es, aquellos elementos que constituyen
la composicién del relato a través de férmulas expresivas estéticas y no mera-
mente discursivas. En ambos productos audiovisuales el desarrollo metodolé-
gico utiliza un enfoque de comunicacién participativa, inteligencia colectiva
y ciencia ciudadana, entendiendo que los procesos de empoderamiento no se
desenvuelven de manera aislada, sino que siempre tienen lugar a través y en
relacién con una comunidad. La posibilidad de abrir a los usuarios un espacio
para interactuar con los relatos de vida de los participantes en los dos produc-
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tos HEBE, de hacer aportaciones personales y de depositar su propia narra-
cién biografica, contribuye a hacer de las dos producciones unas herramientas
de interpelacién personal y subjetiva sobre el concepto de empoderamiento,
y unos repositorios de experiencias plurales y caleidoscépicas, en consonancia
con la amplitud conceptual del término que se estudia. Sin lugar a dudas,
la convergencia de los medios replantea la forma en cémo se pueden articu-
lar determinadas iniciativas focalizadas en el empoderamiento juvenil en un
contexto marcado por una profunda crisis econémica (donde los jévenes son
los principales perjudicados) y la progresiva consolidacién de los entornos
transmedidticos (cuyos principales usuarios son los jévenes).

2. Huellas Digitales: la capacitacion artistica de los jovenes
como empoderamiento

Como apuntdbamos, Huellas Digitales es un documental interactivo con
una metodologfa eminentemente participativa. Este se configura como un es-
pacio virtual que contiene los respectivos relatos audiovisuales de seis jovenes,
tres chicos y tres chicas, de entre 18 y 27 afios, con antecedentes educativos,
profesionales y de origen (rural y urbano) distintos. Su seleccién reunia, pues,
criterios que atendieron a una diversidad multicultural no exclusivamente de
género, sino también de origen, de procedencia social, de herencia familiar,
de orientacién sexual, de etnia, de creencias religiosas, etc. La voluntad era de-
sarrollar relatos intimos que no necesariamente respondiesen a un criterio de
representatividad; mds bien se buscaba realzar voces particulares, genuinas y
singulares que ofrecieran signos distintivos de un proceso de empoderamien-
to propio, a partir del cual los usuarios pudieran encontrar rasgos comunes,
pero no necesariamente compartir la totalidad de lo que se expresa. Estas
narraciones fueron creadas por ellos mismos y hablaban de cémo creen que se
han empoderado durante su nifiez y adolescencia.

Con el fin de facilitar la plasmacién al lenguaje audiovisual en la creacién
de los relatos de los participantes, los tres indicadores de empoderamiento
(espacios, momentos y procesos) se tradujeron en tres nociones de cardcter
mis pldstico: autorretrato, persona y espacio. Esos tres términos interrogaban
a los jévenes por la percepcién de ellos mismos, por las personas que les pa-
recian que habian contribuido a su empoderamiento y por aquellos lugares
que les resultaban significativos a la hora de adquirir competencias vitales. De
este modo, el trabajo de exploracién alrededor de términos mds abstractos,
como los de procesos y momentos de empoderamiento, acabé resultando
mis tangible y dio como resultado 18 videos (tres por cada uno de los seis
jévenes), que se produjeron de manera individualizada, pero contando con la
complicidad y la comparticién constante de la experiencia por parte de todo
el grupo de participantes.
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Para la creacién, realizacién y edicién de las piezas audiovisuales, los seis
jovenes participaron en un taller de pedagogia audiovisual impartido por los
investigadores del proyecto HEBE. En él se desarrollaron conceptos de ca-
rdcter (1) narrativo —referidos a la creacién y organizacion del relato au-
diovisual—, (2) estético —propios de la composicién filmica—, (3) técnico
—con el fin de favorecer el aprendizaje mds especifico para el desarrollo de la
produccién— y (4) conceptual —buscando el objetivo de clarificar algunos
aspectos relativos al término empoderamiento, que podian resultar opacos para
los participantes. El taller de pedagogia audiovisual, que puede consultarse en
la propia plataforma interactiva, identifica una serie de referentes del 4mbito
filmico que, desde lo que se conocen como narrativas del yo, exploran dife-
rentes aspectos personales a través de la creacién artistica (Jonas Mekas, Alain
Cavalier, Agnes Varda, Nanni Moretti, José Luis Guerin o Abbas Kiarostami,
entre otros). Se trata de piezas audiovisuales de cineastas consagrados que se
utilizaron para ofrecer un rigor metodolégico a la prictica de produccién y
proponer experiencias tangibles muy diversas, que permitieran expresar vi-
vencias intimas a través de recursos estéticos. Las diferentes secciones que
estructuran el taller van de la concrecién de una acepcién comin desde la
cual abordar el empoderamiento, a la reflexién y el debate sobre las image-
nes, pasando por los procesos de alfabetizacién medidtica que favorecieron el
aprendizaje de las técnicas audiovisuales a través de las que desarrollaron los
relatos (Salvadé-Romero; Jiménez-Morales; Sourdis, 2017).

La accesibilidad de los contenidos de este taller al ptblico usuario de la pla-
taforma interactiva permiten una gufa de comprensién para la participacién
individualizada, pero, al mismo tiempo, suponen un protocolo de actuacién
para grupos, entidades o instituciones educativas que, desde lo colectivo y de
una manera mds dirigista, pueden incidir en dindmicas de tres tipos:

1. Dindmicas de auto expresién y afirmacién de los factores relacionados
con la capacitacién personal en lo que se refiere a los jévenes. Los pro-
cesos diseflados permiten extraer experiencias de cardcter individual o
colectivas sobre un concepto de dificil aprehensién, teniendo en cuen-
ta su abstraccién y los componentes inconscientes que lo rodean.

2. Dindmicas de capacitacién y empoderamiento expresivo en relacién
con el manejo de la narracién y el relato personal, asi como con el de-
sarrollo de habilidades audiovisuales técnicas que han de proveer a los
participantes nociones avanzadas sobre la plasmacién de un storyzelling
personal a través de lo filmico.

3. Dindmicas de observacién y andlisis. Como en algunas de las mani-
festaciones del movimiento artistico cinéma vérité, el proceso de peda-
gogia audiovisual que se describe considera el visionado critico de las
piezas audiovisuales producidas por los jévenes y un aprendizaje poste-
rior, mediante el visionado de los videos realizados, lo que se deriva de
ellos y la distancia entre el momento de la produccién y el visionado.
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Aunque Huellas Digitales tenga como objetivo la formacién de los jéve-
nes, también puede ser usado como un recurso educativo para todos aquellos
ciudadanos que tienen un interés sobre la temdtica en cuestién, debido a su
naturaleza de acceso abierto y a un disefio pensado para adaptar los procesos
descritos a otros contextos, incluso no necesariamente circunscritos al ambito
juvenil, sino, de manera mds amplia, al empoderamiento en un sentido global.
Tanto es asi, que el valor de capacitacién expresiva y técnica, relacionada con
la alfabetizacién medidtica pueden permitir, en el terreno de la produccién
digital, el desarrollo de habilidades como las de produccién, la gestién de pro-
yectos, la interpretacion, la pericia tecnoldgica y medidticas, la construccién
narrativa y estética o aquellas relacionadas con la prevencién de riesgos socia-
les que atentan contra la libertad ideolégica y los principios éticos y expre-
sivos. Ademds, se propician de manera ostensible aprendizajes en un terreno
conceptual, procedimental y actitudinal (Jiménez-Morales, Lopera-Mdrmol,
Salvadé-Romero, 2020). De este modo, el documental interactivo muestra,
mediante sus piezas y de una manera personal, los elementos que les resultan
relevantes a la hora de pensar en sus procesos de capacitacion adulta, més alld
de una edad concreta, entendiendo ademds que la plataforma incentiva en el
usuario un trabajo retrospectivo para reflexionar sobre los componentes que
contribuyeron a su propia habilitacién personal, como también sus déficits
y faltas. No obstante, ayudé a sus participantes a reconocer activamente el
papel de las personas de sus respectivos entornos —familiares y amigos— en
sus procesos de capacitacién y empoderamiento, pero también aparecieron
elementos menos previsibles, como el rol empoderador de instituciones con
cardcter mds organizado —no sélo el educativo, sino los centros de ocio— v,
sobre todo, el de elementos mucho menos tangibles, como por ejemplo la
calle y el espacio publico como componentes esenciales para el proceso habi-
litador de los jévenes. En definitiva, las piezas audiovisuales permitieron a los
participantes examinar de manera consciente sus propias experiencias y sacar
conclusiones en torno a los factores que actiian para potenciar o limitar su
empoderamiento.

3. Bitdcoras en Orbita: la circularidad del proceso de empoderamiento

Ese planteamiento de interaccién y participacién ciudadana llevé a con-
cebir la segunda parte del proyecto del mismo modo en lo que se refiere a la
premisa de investigar a través de la creacidn artistica y potenciar la inteligencia
colectiva, pero se puso la atencién en lo complementario respecto a Huellas
Digitales. Si Huellas Digitales se habia dedicado esencialmente al andlisis parti-
cular que los jévenes podian hacer sobre su propio empoderamiento, el nuevo
producto interactivo del que se ha ocupado la nueva fase del proyecto HEBE
se ha centrado en la visién de aquellos adultos que trabajan de una manera
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especifica con los jévenes para propiciar su capacitacién. De este modo, en la
segunda etapa, los sujetos de estudio fueron profesionales de la intervencién
formativa de los jovenes (profesores, educadores sociales, pedagogos, edu-
cadores de calle, animadores socioculturales, etc.) y se exploré cémo estos
conciben y abordan el desafio del empoderamiento juvenil, cuestionando los
factores favorecedores para la capacitacién o aquellos que son limitantes en el
proceso. Para ello se creé Bitdcoras en drbita, una plataforma interactiva en la
que se muestran los relatos de diez educadores a partir del andlisis de diarios
de campo y piezas audiovisuales, creadas por ellos mismos, donde se plasman
sus observaciones a lo largo de un afio.

A partir de un proceso guiado y tutorizado por los investigadores del proyec-
to HEBE, los educadores trataron de definir, en un primer momento, lo que
significaba el término empoderamiento desde el punto de vista de las acciones
ejecutadas por cualquier profesional formativo, y qué elementos podian inter-
venir en la adquisicién de competencias. De este modo, el proceso de pedagogia
audiovisual aplicado a este proyecto tuvo en consideracién la base metodolégica
de la investigacién y las dindmicas aplicadas en Huellas Digitales. Los compo-
nentes que guiaron dicha metodologia fueron, tal y como hemos citado:

1. Diarios de campo: A lo largo de un afo, los educadores fueron escribiendo
unos diarios de campo de acuerdo a unas guias metodoldgicas que se les
presté desde la investigacion. Estos diarios recogifan las diferentes observa-
ciones que los educadores hicieron en relacidon con el ciclo de formacién
y/o acompanamiento que estuvieron ofreciendo a uno o varios jévenes. Las
conclusiones de lo observado en el proceso, asi como sus incertidumbres
o las disquisiciones sobre lo que estaban trabajando, fueron incorporadas
a un cuaderno, con entradas periddicas, pero variables en funcién de los
acontecimientos o de la informacién sustantiva que se deseaba plasmar. El
resultado es una misceldnea impresionista, un conjunto de formulaciones
heterogéneas que, como en el caso de Huellas Digitales, recoge un collage
singular, absolutamente personal e interpretador a través de textos, dibujos,
gréficas, mensajes de audio, canciones o relatos de cardcter mds lirico.

A pesar del componente individualizador de las piezas, el usuario puede
sacar conclusiones genéricas de un proceso compartido y que tiene varios
elementos en comdn en cualquier dmbito formativo. Para facilitar los
puntos comunes en los discursos de los educadores y estructurar no sélo
Bitdcoras en Orbita, sino también el proceso de intervencién en cualquier
dindmica formativa en relacién con el empoderamiento, el documental
ha distinguido ocho fases de actuacién por parte de los educadores, a las
que se ha dado un nombre acorde con la familia semdntica del concepto
diario de campo. Son los siguientes:

a. Prélogos: En esta fase se cuestiona cémo debe empezar el viaje hacia
el empoderamiento, cudl es la actuacién de los educadores y cémo sus
experiencias previas pueden condicionar esta busqueda.
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b. Formas: En este apartado se analizan las actuaciones de los educadores
en un contexto concreto donde, a menudo, se ven condicionados por
agentes y elementos externos.

c. Miradas: Esta seccidn consiste en un ejercicio de observacion a si mis-
mo y a los jévenes para trabajar sobre la formacién de la identidad
individual.

d. Bocetos: La siguiente fase se centra en el diseno de las intervenciones
adaptativas y progresivas a base de pruebas y experimentaciones. Una
vez los educadores estin familiarizados con el entorno, estos esbozan
la arquitectura que guiard cada intervencién para marcar unos objeti-
vos de empoderamiento.

e. Gestos: Este apartado hace referencia al proceso disenado por los edu-
cadores, en otras palabras, al gesto concreto, al movimiento activo
determinante para fortalecer el proceso de empoderamiento.

f. Hitos: El proceso de empoderamiento exige el alcance de determina-
das capacitaciones en forma de hitos. Dentro de esta seccién se explica
cémo enfrentarse a las conquistas personales y cémo superar tanto el
éxito como el fracaso con madurez y perspectiva.

g. Relecturas: Echar la vista atrds en el proceso de facilitacién del empo-
deramiento es un elemento fundamental para evaluar la adecuacién
de las dindmicas y establecer mecanismos de correccién. Este epigrafe
hace referencia a esa evaluacién en el proceso de empoderamiento que
ha de permitir mejoras de cara al futuro y permite provocar una re-
flexién reveladora sobre el proceso de crecimiento personal de ambos,
educadores y jévenes.

h. Epilogos: Al final del proceso se describen una serie de conclusiones
que permiten avanzar lineas estratégicas en las politicas de empode-
ramiento por parte de los educadores. Estos epilogos constituyen una
base fundamental del proceso, porque son prélogos que ilustran la cir-
cularidad de un proceso constante de aprendizaje y mejora y responden
a la 6rbita que se muestra en el documental, donde el empoderamiento
se entiende desde la iteracién y la adquisicién de conocimiento a partir
de experiencias ya testadas, como si de una espiral se tratase.

2. Piezas audiovisuales: A los cuadernos de a bordo les acompanaron una
serie de piezas audiovisuales que, siguiendo las metodologia de Huellas
Digitales, se desarrollaron a través de un taller de creacién conjunto y con
la orientacién de los investigadores. En él, los educadores adquirieron las
mismas competencias descritas en el proceso que siguieron los jévenes
del anterior documental. En esta ocasién la temdtica de las tres piezas
respondia a tres premisas distintas respecto al proceso de la plataforma in-
teractiva previa. Los educadores debian ilustrar los siguientes conceptos:
a. Decisiones: A través del primer video, los educadores plasmaban la

incidencia de sus acciones en las decisiones que toman los jévenes.
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Cémo su intervencién consciente —o determinados actos inconscien-
tes— suponian un aspecto empoderador para los chicos en formacién.

b. Arquitecturas: El segundo encargo audiovisual que desarrollaron los
educadores fue el de describir y cuestionar aquellos espacios, estruc-
turas, formatos y métodos que tienen lugar en los procesos de empo-
deramiento, reflexionando asf tanto sobre los elementos fisicos como
estructurales que envuelven cualquier dindmica de capacitacién y su
incidencia entre los jévenes.

c. Resultados: En el dltimo video, cada uno de los educadores cuestiona
y analiza cémo pueden evaluarse sus actuaciones en relacién con el
empoderamiento juvenil y qué estrategias pueden incentivarse a partir
de los resultados obtenidos. Las piezas muestran algunas conclusiones,
pero, al mismo tiempo, incitan a las entidades dedicadas a las politicas
de juventud de una manera directa o indirecta a aplicar medidas de
acondicionamiento y mejora.

3. Focus group: Finalmente, y de nuevo como en el caso de Huellas Digitales,
Bitdcoras en drbita propicié una serie de grupos focales desarrollados a
lo largo del afo de trabajo con los educadores. En ellos, los formadores
pudieron reflexionar de manera compartida sobre el trabajo que estaban
desarrollando, asi como sobre otros aspectos colaterales a él o cruciales
para la identificacién de factores empoderadores o limitadores de la ha-
bilitacién personal. En el documental, aparecen estructurados en las si-
guientes secciones tematicas:

a. El empoderamiento: En este apartado, los profesionales del sector
educativo debaten el significado de este término polisémico.

b. La observacién: Consiste en una serie de reflexiones sobre las necesi-
dades de los jévenes por parte de los educadores con el fin de poder
intervenir de la manera mds adecuada en su empoderamiento.

c. El contexto: El siguiente apartado se ocupa de los lugares de inter-
vencién por parte de los educadores y también del andlisis de las ca-
racteristicas que envuelven las circunstancias de los jévenes. En estos
escenarios, las politicas educativas, la familia y/o los companeros con-
tribuyen a desarrollar los procesos de empoderamiento, que se diag-
nostican pormenorizadamente en las discusiones de este focus group.

d. La planificacién: Los educadores trabajan los procesos de accién para
acomodarse a las circunstancias, al admitir la plasticidad que exige
el rumbo imprevisible del factor humano. En esta seccién se discute
cémo concretar acciones efectivas y coherentes dentro de un progra-
ma, que al mismo tiempo permitan un cierto grado de adaptabilidad
e improvisacion.

e. La intervencién: Las acciones que realizan los educadores parten de
elecciones deliberadas que contemplan, al mismo tiempo, gestos ines-
perados. No hay una férmula tnica ni recursos efectivos en todos los
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casos. Por lo tanto, para que se produzca un cambio hay que activarlo
de una manera u otra. El error: uno de los aspectos mds repetitivos a
lo largo de las conversaciones entre los educadores fue la necesidad
de aprender del error y, por lo tanto, la conveniencia de aprender a
equivocarse y a resarcirse de situaciones de fracaso. En este apartado,
se analiza la relevancia del error, pero sobre todo la estrategia que ha
de llevar a una capacitacion a través del error.

f. Los objetivos: El conjunto de clips de este apartado se refiere al andlisis
de los resultados para evaluar si los objetivos se han cumplido a la
vez que se evalta la tarea del educador. En un terreno tan personal y
multidimensional como es el del empoderamiento, la flexibilizacién
y adaptacién constante de esos objetivos para cada joven resulta de
méxima importancia. El educador debe actuar de forma acomodaticia
a cada circunstancia.

g. La revisién: De nuevo, se establece aqui el menester de procesos de
revisién con el fin de modular, por parte de los educadores, el traba-
jo hecho de cara al futuro. Esa fase resulta empoderadora para ellos
mismos, del mismo modo que el andlisis retrospectivo lo era para los
jovenes de Huellas Digitales.

h. Elcierre: Finalmente, se concluye en este punto la dificultad que supo-
ne describir el proceso de empoderamiento, ya que en este intervienen
distintos elementos: la subjetividad de la mirada y la difuminacién de
los limites. Ello lo convierte en un territorio infinito, donde cualquier
conclusién contribuye a mejoras futuras. De ahi la circularidad repre-
sentada en la plataforma interactiva.

El conjunto de las piezas descritas y expuestas en la plataforma permiten
la evaluacién de las acciones y programas socioeducativos para el empode-
ramiento juvenil. La evolucién que han hecho los participantes a lo largo
del proyecto demostré que expresarse en un lenguaje audiovisual les permite
comunicar mensajes que de otro modo serfan dificiles de expresar Gnicamente
con palabras. Pero, sobre todo, permiten al usuario una navegacién dimen-
sionada a través de la profundidad de los diversos materiales que se ofrecen.

4. Conclusiones

El presente capitulo permite observar cémo, mediante tecnologfas ligadas
a la educacién y la comunicacién digital, se puede asegurar la implicacién
y participacién ciudadana de los jévenes en el desarrollo del sistema social,
asi como permitir una reflexién dedicada y profunda sobre un concepto tan
complejo como el de empoderamiento. Ademds refleja de manera palmaria
que la capacitacién y aprendizaje juvenil se pueden desarrollar en espacios
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de educacién formal y no formal (Jiménez-Morales; Salvadé-Romero, 2018:
95). Los espacios virtuales pueden tener una doble funcién como herramienta
de empoderamiento y como plataforma empoderadora para los usuarios; una
capacidad empoderadora que se inicia en los talleres de pedagogia audiovisual
desarrollados y se prolonga en su plasmacién mediante los documentales inte-
ractivos. Huellas Digitales y Bitdcoras en Orbita auguran un gran potencial en
este terreno, tanto para el profesional de la educacién, puesto que le permite
comunicarse y desarrollar planes de accién asertivos y acorde con las necesida-
des de los jovenes, como para el propio joven, puesto que no sélo le permite
hacer un proceso introspectivo, autodisciplinario y critico, sino que ademds
puede ser consciente de los aspectos que puede potenciar o modificar para
poder conseguir una emancipacién y empoderamiento personal.

Las plataformas interactivas permiten facilitar la cooperacién, el desarrollo
de sus propias competencias participativas (Jennings, ez a/. 2006), habilida-
des y solidaridad hacia determinadas iniciativas juveniles que requieren una
movilizacién activa. Ademds, se reflexiona sobre cémo las experiencias de
participacién social y politica son importantes para un aprendizaje critico
sobre el bienestar y el desarrollo positivo de la juventud. Estas herramien-
tas de cardcter audiovisual consideran que la participacién de la comunidad
proporciona beneficios de integracién social y expansién de oportunidades
de vida.

Finalmente, la evaluacién participativa de las plataformas digitales se mues-
tra como una estrategia de intervencién socioeducativa adecuada para ayudar
a las personas jévenes participantes a construir relatos de empoderamiento y
a los educadores para favorecer estrategias conscientes y planificadas en este
terreno.
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