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El libro comunicacion virtual para la inno-
vacion docente estd integrado en la coleccién «Contex-
tos» de Comunicacién Social Ediciones y Publicaciones.

comunicacion virtual para la innovacion docente

retne los resultados de trabajos representativos de los numero-

sos enfoques y perspectivas que adopta la investigacién sobre la

comunicacién virtual, sumergiendo al lector en las tendencias mds

innovadoras de la Comunicacién aplicada a la Educacién.

Este libro profundiza, entre otras cuestiones, en los siguientes

items:

—andlisis de los entornos concebidos para la comunicacién y la
docencia virtuales, ya presenciales o a distancia;

—ideacién, desarrollo y uso de entornos inmersivos (3D-CGI)
para la imparticién de la docencia;

—dificultades, errores y buenas précticas en la implementacién de
la docencia virtual;

—nuevas estrategias comunicativas y diddcticas para implicar al
alumnado virtual;

—estrategias, programas y equipamientos necesarios en la interac-
tividad presencial o a distancia;

—formacién de los docentes en el disefio de contenidos, tecnolo-
gia y kinésica orientados a la comunicacién virtual.

comunicacion virtual para la innovacién docente
brinda a los docentes de todos los niveles educativos una utilisima
hoja de ruta para mejorar la imparticién de sus materias a los
estudiantes.
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8.

Tecnologia virtual aplicada a la docencia

Elena Llorca-Asensi
Universidad de Alicante
Jim Playfoor

White Loop Limited

1. Introduccién

La tendencia a la virtualizacién de la ensefanza, con
todas las ventajas y los retos que supone, se acelerd
radicalmente con la llegada de la pandemia. A par-
tir de 2020, escuelas, universidades y otros centros
educativos hubieron de implantar la formacién on-
line a marchas forzadas en cursos disenados para ser
impartidos presencialmente. Gracias a ello se pudo
salvar, mejor o peor, los periodos de confinamiento,
limitacién de aforo y de restriccién de movilidad a
los que obligd esta crisis sanitaria, haciendo que los
estudiantes de todas las edades pudieran continuar
con sus estudios. Las estrategias emprendidas a nivel
mundial se reflejan en estudios como el «Education
in a Pandemic: The Disparate Impacts of COVID-19
on America’s Students» (Office for civil rights, 2021),
«The Impact of COVID-19 on Education Systems in
the Commonwealth» (Osman; Keevy, 2021), «Educa-
tion during the Covid-19 pandemic: access, inclusion
and psychosocial support» (Alfaro; Parker, 2022),
«Los efectos del coronavirus en la educacién: Las pér-
didas de clases y rendimientos educativos desiguales»
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(Sainz; Sanz, 2020) o «Situacién actual de la educa-
cién en Espafa a consecuencia de la pandemia 2022»
del Consejo escolar del Estado en Espana (2022), por
citar sélo unos cuantos. La principal conclusién que
emerge del andlisis de estos estudios es el éxito des-
igual de dichas estrategias.

Durante este periodo de crisis sanitaria mundial se
generalizo el uso de las plataformas virtuales en sus di-
ferentes formatos. Esto sirvié no solo para mantener a
los alumnos conectados con sus profesores, sino para
evidenciar su enorme potencial en el dmbito educativo.

Los beneficios de este tipo de ensefianza ya eran bien
conocidos en el sector, principalmente la flexibilidad
horaria y ausencia de desplazamientos, lo que facilita la
conciliacién laboral y familiar, pero también flexibili-
dad y variedad de formatos. Asi, algunos cursos propor-
cionan materiales y hay un profesor con el que se puede
contactar en caso de duda, otros incluyen clases magis-
trales o actividades que requieren conexién simultdnea
de todos los participantes. Los cursos pueden propor-
cionar al final un certificado al estudiante, o no. Pue-
den ser gratuitos o de pago. Largos o cortos. Reglados o
no reglados. Totalmente online o semipresenciales. Las
posibilidades de adaptarse a las necesidades del alumno
o del centro educativo son enormes.

De entre las distintas modalidades de formacién on-
line existentes, cabe destacar las que se conocen como
aulas virtuales, por ser las que mds pueden aprovechar
las funcionalidades de la produccién virtual, objeto
de este capitulo. Estos espacios de formacion general-
mente se apoyan en plataformas tecnoldgicas en inter-
net, ademds de en software de conferencias virtuales
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que permiten mantener CONVersaciones por pares o en
grupo. Los cursos en aula virtual pueden desarrollar-
se con unos niveles de calidad que mejoren incluso
la experiencia de aprendizaje presencial y, de forma
mds evidente, el aprendizaje remoto tradicional. Para
algunas personas, de hecho, la formacién en esta mo-
dalidad es considerada igual o mejor que la formacién
presencial tradicional.

2. El aula virtual

Bésicamente, un aula virtual es un entorno digital
de ensefanza y aprendizaje conectado a internet que
busca emular las dindmicas de las clases presenciales.
En un aula virtual, profesores y estudiantes pueden
intercambiar materiales del curso, presentar conteni-
dos, participar en tareas de grupo e interactuar con los
otros miembros de la clase.

La diferencia con otros entornos educativos es que,
en un aula virtual, la interaccién se desarrolla en un
entorno en vivo y sincrénico: profesores y estudian-
tes se conectan al mismo tiempo y las interacciones
son en tiempo real. Ello no impide el empleo de ma-
teriales pregrabados, como videos, presentaciones y
diapositivas de conferencias, asi como la organizacién
de actividades individuales y asincronas, para mejo-
rar el proceso de aprendizaje, igual que sucede en las
clases presenciales. La caracteristica principal es que
permita la interaccién humana al méximo, lo que,
por otro lado, es un componente clave del proceso de
aprendizaje.

Enlace de adquisicién de la Monograffa: 145
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De forma ideal, un aula virtual tendria las siguientes

funcionalidades:

—Pizarra virtual. Se trata de un lienzo totalmente
online, no necesita soporte fisico, estd alojada en
el entorno digital (la nube) y se puede compartir
entre varias personas a través de los diferentes me-
dios de comunicacién disponibles en linea (co-
rreo electrénico, sistemas de conferencia, chats,
etc.). Normalmente, en ella se puede dibujar de
forma libre, pegar imdgenes o archivos, e incluso
dar permiso a los estudiantes para que accedan a
sus funciones. Las hay independientes o integra-
das en programas de videollamada. Es diferente
de la pizarra digital, que proyecta el contenido en
la pared de un aula fisica.

—Salas paralelas. Esta utilidad es ideal para fomen-
tar la participacién, pues permite la creacién de
pequenas salas paralelas a la clase central, don-
de los alumnos podrian, por ejemplo, trabajar en
parejas o en grupos sobre un tema que luego se
exponga al resto de la clase.

—Documentos compartidos. Compartir docu-
mentos en el entorno del aula virtual permite
que los estudiantes trabajen en la tarea, co-crean-
do presentaciones, ensayos o una rutina de pro-
gramacion.

En cualquier caso, el aula debe ofrecer una varie-
dad de recursos de aprendizaje para que profesores y
alumnos puedan cargar y ver documentos en distintos
formatos, asi como imdgenes, archivos de audio y ar-
chivos de video, como minimo.

146 Espejo de Monografias de Comunicacién Social n° 15 (2023)
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Otras caracteristicas, no identificables por el usuario
a simple vista pero que ayudan a proporcionar una
mejor experiencia de aprendizaje, son las siguientes:

—Almacenamiento en la nube. Normalmente, en

un curso online hay mucho material que com-
partir. La nube proporciona un punto central en
el que manejar ese contenido, un lugar donde or-
ganizarlo, enviarlo o compartirlo sin necesidad de
tener que contar con gran cantidad de espacio de
disco disponible en los servidores de la institu-
cién o en los ordenadores individuales.

—Grabacién en la nube. Igual que en el caso ante-

rior, el coste de grabar y subir una clase presencial
es mayor que cuando se utiliza la nube, con lo que
la factibilidad y la accesibilidad seria instantdnea.

—Facilidad de acceso y navegacién por el aula. Los

cursos online no estdn dirigidos necesariamente a
estudiantes con conocimientos técnicos. Por ello,
no hay que presuponer que los alumnos contardn
con los conocimientos técnicos necesarios para
configurar su espacio en la plataforma, instalarse
software o descargar complementos. Lo ideal es
que el acceso y navegabilidad sean lo mds sen-
cillo posible para no desincentivar su uso. Toda
la energia debe ponerse en el curso, no en cémo
manejarse dentro del aula virtual.

A continuacidn, se realiza un andlisis breve de las
fortalezas y debilidades del aula virtual, especialmen-
te cuando incluye elementos de realidad virtual en su
funcionamiento. Algunas de las caracteristicas son co-
munes a la formacién online en general, y otras no

Enlace de adquisicion de la Monograffa: 147
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se encuentran en todas las soluciones de aula virtual
sino s6lo en ciertos modelos, pero en cualquier caso
son caracteristicas que convierten a esta modalidad
de formacién remota en uno de los desarrollos que
mayores expectativas concita entre los programas de
innovacién docente, especialmente en el dmbito uni-
versitario.

2. 1. Fortalezas

—Finalizar un curso online requiere de organizacién
y disciplina por parte del alumno y la asistencia
a clase que permite un aula virtual, con horarios
especificos en los que hay que estar conectado, lo
que facilita esta organizacion.

—Tiene el efecto de estrechar lazos entre usuarios,
pues ofrece un trato mds directo y personalizado
que otros modelos de formacién online.

—Se considera un método rentable. Algunos estu-
diantes pueden acceder a una educacién que de
otro modo serfa mds costosa o incluso inaccesible.

—Agiliza el aprendizaje de materias que requieren de
conocimientos practicos, especialmente cuando
se incorporan soluciones de realidad virtual como
gréficos 3D en movimiento y/o en tiempo real.

2.2. Oportunidades

—Las desigualdades de acceso a internet en hoga-
res atin es amplia en ciertas regiones del mundo,
aunque muchas iniciativas se siguen dirigiendo a
estrechar esta brecha, tal como constata el informe

148 Espejo de Monografias de Comunicacién Social n° 15 (2023)
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de Unicef (2020) «<How many children and Young
people have Internet access at home? Estimating
digital connectivity during the COVID-19 pan-
demic». Es previsible que el niimero de alumnos
con acceso a internet en sus hogares y centros edu-
cativos, asi como ordenadores, tablets o méviles
conectados en los hogares, siga creciendo.

—La rapidez de las comunicaciones y el volumen
de datos que permite el 5G resulta ideal para el
trabajo con elementos en 3D en tiempo real, el
video en streaming y la comunicacién sincrona en
el aula.

—Los enormes avances de la realidad virtual en otros
entornos como la televisién o el gaming hace que
los usuarios sean mds receptivos a esta tecnologia
que hace una década.

—La pandemia ha acortado enormemente el perio-
do de inmersién en la formacién online en ciertos
sectores que habrian entrado mucho mds lenta-
mente o, quizd, nunca lo habrian hecho.

2.3. Debilidades

—A pesar de la sencillez que se ha conseguido en
el manejo de algunas herramientas, sigue siendo
mucho mids sencillo realizar una presentacién con
la voz en off o grabarse y subir el video de una
clase magistral, que elaborar contenidos que in-
cluyan elementos 3D. Es necesario que el profe-
sor cuente con la motivacién adicional para de-
sarrollar contenidos en realidad virtual para sus
alumnos.

Enlace de adquisicién de la Monograffa: 149
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—En el mismo sentido, la puesta a disposicién de
contenidos de realidad virtual, de acceso gratuito
0 a un precio bajo, y en distintos idiomas, debe
estar muy extendida para que estos modelos fun-
cionen. Dificilmente los centros educativos van a
contar siempre con profesorado altamente espe-
cializado en disefio 3D, adquirir objetos y fondos
de alta complejidad, o asumir su realizacién.

2.4. Amenazas

—La falta de implicacién de las instituciones edu-
cativas en la capacitacién digital de los profeso-
res para el manejo de herramientas de realidad
virtual puede resultar en la desmotivacién de los
docentes.

—Hay riesgo de desistimiento por parte del alumna-
do si los contenidos no alcanzan una minima ca-
lidad que justifique el empleo de realidad virtual.
Este punto no se refiere tinicamente a la calidad
de los disefios sino a su integracién pedagdgica
con los contenidos de la materia que, de no exis-
tir, puede dar como resultado que los elementos
3D distraigan en vez de apoyar el aprendizaje.

—La falta de acceso a recursos 3D compartidos en
repositorios abiertos para la docencia puede lle-
var a una limitacién en la creacién de médulos
formativos o hacerlos repetitivos, desmotivando
a docentes y alumnos. Un bajo acceso a recursos
gratuitos o de bajo coste puede, por tanto, lastrar
el despegue de esta interesante modalidad de for-
macion.
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3. Presencialidad en el entorno virtual. La docencia

dual

Una modalidad especifica de formacién que se abrié
paso de forma rdpida durante la pandemia fue la lla-
mada docencia dual. En este modelo, existe un aula
fisica desde la que se imparte la docencia, con alum-
nos que asisten en la misma aula y otros asistiendo si-
multdneamente desde casa. Asi pues, se compagina la
presencialidad de alumnos en clase junto al profesor,
con la asistencia de otros desde casa. Esta situacién se
dio de forma masiva cuando se levantaron en parte
los confinamientos, pero se mantuvieron restricciones
a la movilidad o, en el caso de la asistencia a clase, se
fijaron aforos en las aulas, de forma que solo asistie-
ran cada dia los llamados «grupos burbuja». Esto fue
asi en miles de colegios, institutos y universidades de
todo el mundo.

Asi pues, en un centro educativo cualquiera, en ple-
na pandemia, podian encontrarse hasta seis modalida-
des distintas de ensefanza en funcién de distintas va-
riables como el tamano del grupo, el tamafio del aula,
la infraestructura disponible, la politica del centro o
las indicaciones de las autoridades en cada momento:

—Docencia presencial. El modelo tradicional, en el

que tanto profesores como alumnos estdn juntos
fisicamente en el aula. Pueden utilizarse, o no,
ordenador y proyector. La interaccién entre los
participantes es directa.

—Docencia online. Se imparte a distancia con re-

cursos como ordenadores conectados a internet,
y plataformas tecnoldgicas para formacién a dis-

Enlace de adquisicion de la Monograffa: 151
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tancia. Hay interaccién entre los participantes, a
veces en tiempo real y otras en diferido, mediante
el uso del correo electrénico, la mensajeria ins-
tantdnea u otras herramientas de comunicacién
incorporadas, como la videoconferencia.

—Dentro de esta categoria podia ofrecerse docencia
online dindmica o estdtica. La primera se refiere a
la retransmisién de la actividad docente median-
te una cdmara panordmica, utilizada por ejemplo
para conferencias o sesiones desde un salén de
actos. La segunda, por su parte, se retransmitia
también en tiempo real, pero desde la mesa del
ordenador, sin desplazamientos porque entonces
se saldria del plano de cdmara. Estas posibilidades
de docencia online inclufan el uso de webcam,
micréfono y visor de documentos.

—Docencia dual. La ya comentada combinacién de
docencia presencial y online. Una parte del alum-
nado estaba fisicamente en el aula, respetando
las distancias de seguridad, y otra se conectaba
en remoto. El profesor estd también fisicamente
en el aula y utiliza para sus clases distintas he-
rramientas que, como minimo, permiten que los
alumnos desde casa escuchen sus explicaciones o
vean la pizarra de clase. En ocasiones, el profesor
utilizarfa una presentacién o una pizarra virtual
que permitiera a los alumnos ver los mismos con-
tenidos en casa y proyectados en el aula.

—Docencia hibrida. Aunque a veces se asimila a la
anterior, la docencia hibrida se refiere a la alter-
nancia de sesiones presencial y virtuales en el mis-
mo curso, pero de forma simultdnea para todos los
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alumnos. Asi pues, el modelo de docencia hibrida
no era nuevo, y algunas instituciones ofrecfan cur-
sos basados en médulos y actividades presenciales
que se alternaban con otros online. La diferencia
es que esos médulos no sélo ya estaban disenados
de antemano para ser impartidos de forma onli-
ne o de forma presencial, sino que las actividades
eran presenciales para todos a la vez, y las virtuales
lo eran también para todos a la vez.

Sin embargo, la docencia dual a la que los centros
educativos tuvieron que recurrir de forma apresura-
da para sobreponerse al envite de la pandemia fue un
modelo totalmente imprevisto, con el que se intent6
minimizar el perjuicio de la pérdida de clases presen-
ciales para aquellos cursos que estaban, de hecho, pen-
sados para ser cien por cien presenciales. Los cursos
online ya tenfan su dindmica prevista y no se vieron
alterados en este sentido por la pandemia, pero los
presenciales si fueron barridos completamente duran-
te los confinamientos y transformados en docencia
virtual durante las restricciones de aforo. En este mo-
delo, las actividades no eran cien por cien presenciales
o virtuales, sino que siempre se contaba con la mitad
de los alumnos en una modalidad y otra mitad, o el
porcentaje que cada centro estipulara, en la otra mo-
dalidad.

El resultado generalizado en la docencia dual fue
un descenso en la calidad de la ensefianza presencial,
con la frecuente «desconexién» de los alumnos en re-
moto respecto de las actividades que se hacian en el
aula, mientras que para los profesores supuso un es-
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trés anadido por tener que adaptarse en poco tiempo
a una modalidad de ensenanza nueva y precipitada,
ni completamente presencial, ni completamente en
linea. La inmensa mayoria de las veces, tanto en uni-
versidades como en colegios, esto se tradujo en la im-
particién de clases presenciales centradas en los alum-
nos que estaban fisicamente en el aula, mientras que
los alumnos desde casa asistian de forma totalmente
aislada y ajena a la dindmica de las clases, como si
estuvieran viendo la televisién o escuchando la radio,
con escasa o nula participacién y con grandes dificul-
tades para seguir la clase.

No obstante, la experiencia si permiti6é generar al-
gunas dindmicas innovadoras que intentaron integrar
a alumnos remotos con alumnos presentes, con resul-
tados satisfactorios. Y abrieron la puerta a un nuevo
modelo de formacién en el que podia combinarse
las facilidades de la formacién online para algunos
alumnos (con problemas de desplazamiento, por
ejemplo) con los beneficios de la presencialidad (aun-
que virtual) para todos. El modelo de aula virtual que
permitian algunas de las soluciones tecnolégicas dis-
ponibles se erigié como una opcién potencialmente
adecuada para organizar esta categoria de formacién
dual, especialmente aquellas que permitian la inte-
raccién con elementos virtuales, creando entornos
de realidad aumentada o mixta que mejoraban la ex-
periencia de aprendizaje. De esta forma, se logré un
acoplamiento, no siempre perfecto, entre asistentes
que concurrian a las clases al mismo tiempo, pero de
distinta forma.

154 Espejo de Monografias de Comunicacién Social n° 15 (2023)
ISSN: 2660-4213



E. Llorca-Asensi; J. Playfoot
Tecnologia virtual aplicada a la docencia
https://doi.org/10.52495/c8.emcs.15.c45

4. Principales tecnologias de aula virtual

Para entender mejor el punto en el que se encuen-
tra el uso de tecnologias de VR, AR y XR en educa-
cién es necesaria una prospeccién de las soluciones
actualmente disponibles en el mercado. La utilidad
de esta prospeccién es desplegar las opciones con las
que cuenta hoy un centro formativo, o docente indi-
vidual, que decida organizar la docencia en forma de
aula virtual, bien para la modalidad online o la moda-

lidad dual o hibrida.

4.1. BlackBoard [htps:/www.blackboard.com/]

Herramienta de colaboracién en linea y aula virtual
creada especificamente para instituciones que nece-
sitan ofrecer opciones de aprendizaje mds atractivas,
personalizadas y flexibles para los estudiantes. Disefa-
do pensando en el alumno, Blackboard Collaborate
ofrece un mejor nivel de implicacién que la mayo-
ria de las soluciones de la competencia. Blackboard
Collaborate se dirige a organizaciones de educacién
superior, profesionales, corporativas y gubernamen-
tales de todo el mundo para ofrecer una experiencia
de aprendizaje mds eficaz a través del aprendizaje en
linea, mixto y mévil.

La linea de productos Blackboard incluye:

—Blackboard Academic Suite, que incluye, a su vez:

* Blackboard Learn, un entorno de manejo de cursos.

* Blackboard Community System, para comuni-

dades en linea y sistemas de cadenas.
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* Blackboard + Learning, disefada para permitir
que las innovaciones educativas lleguen a cual-
quier lugar mediante la conexién de las personas
y la tecnologia.

* Blackboard Content System, un sistema para el
manejo de contenido.

Los servicios de Blackboard son: gestién de hosting,
consultoria de plataforma, gestién de programas, cur-
sos y servicios estudiantiles en linea. La firma ofrece
alojamiento web para dar soporte a la infraestructu-
ra de telecomunicaciones y de aprendizaje en linea.
También ofrece servicios a través de su consultoria,
con diversas posibilidades de asesoria y formacién. In-
cluye servicios méviles personalizados para clientes y
asesorfa y formacién para su implementacién y uso.

4.2. LearnCube [https://www.learncube.com/]

Ofrece un software de aula virtual intuitivo y fluido
adecuado para profesores y escuelas en linea que nece-
sitan funciones personalizables, proporcionar mejores
conocimientos durante la clase y transmitir la identi-
dad de marca de la institucién que la adopta. El aula
virtual incluye:

—Video en vivo.

—Audio de alta calidad.

—Pizarra interactiva en linea.

—Acceso instantdneo a materiales de lecciones guar-
dados (PDE, video, documentos de Google, etc.)
(pestanas, puntero, resaltado, sincronizacién de
video, tablas de conjugacién instantdnea, etc.).
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Las dos soluciones principales proporcionadas son:

—Aula virtual instantdnea hecha para profesores in-
dependientes que desean la mejor experiencia de
ensefanza en linea posible.

—API de aula virtual para grandes empresas de tu-
torfa en linea y escuelas de idiomas que desean
mejores prestaciones sobre sus operaciones.

4.3. Tutor Room [https://tutorroom.net/en/home/]

Es un aula virtual y un sistema de gestién de apren-
dizaje en linea que ha sido bien recibido tanto por
profesores como por estudiantes. Proporciona pizarra
en linea, videollamadas, herramientas interactivas y
mds para tener un salén de clases en vivo de alta fun-
cionalidad. Los instructores pueden crear cursos en li-
nea para los estudiantes cargando PPT y PDE El aula
virtual también viene con el software LMS (Learning
Management System) para una ficil administracién
de las cuentas de los estudiantes y maestros.

El sistema de back-end le permite crear y administrar
cuentas de usuarios, importar sus recursos y planificar
lecciones. Un producto sencillo y eficaz para pequefas
estructuras.

4.4. BrainCert [https:/fwww.braincert.com/]

Plataforma de formacién unificada basada en la
nube y disefiada especificamente para formacién en
empresas y centros educativos, incluyendo institutos
de formacién profesional y universidades. La plata-
forma proporciona todas las herramientas y funcio-
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nes necesarias para crear un ecosistema de formacién
online potente y rentable en la nube, lo que facilita
la escalabilidad, el rendimiento y la seguridad de las
comunicaciones.

Incluye una LMS (plataforma de gestién de forma-
cién), una plataforma para alojar aulas virtuales, salas
de reuniones o descanso y un 4rea especifica de forma-
cién online.

En el entorno educativo, BrainCert representa un
paquete «todo en uno» que promete agilizar el de-
sarrollo, la implementacién y la entrega de cursos y
permite realizar las evaluaciones con seguimiento en
tiempo real de los resultados del proceso formativo.

4.5. CloudClass [http://cloudclassproject.eu/]

Aun en desarrollo, este proyecto de plataforma para
educacién virtual de varias universidades y empresas
europeas, liderado por la empresa valenciana Brains-
torm Multimedia, recibe el nombre de CloudClass. El
modelo de aula virtual avanzada en el que se basa es
Edison, la primera propuesta de Brainstorm en el 4m-
bito educativo. En la actualidad, Edison permite tele-
transportar al profesor a un escenario virtual, el aula,
donde puede interactuar con distintos elementos rea-
les o virtuales. Esto lo convierte en una solucién ade-
cuada no sélo para docencia, sino para la celebracién
de congresos y conferencias.

CloudClass, por su parte, agrega un interesante valor
a Edison que estd permitiendo su extensién al 4émbito
educativo, pues utiliza la nube para el almacenamien-
to que requiere el uso de la herramienta, evitando con
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ello la necesidad de que los docentes necesiten equipa-
miento especializado, como dispositivos de alta gama,
sistemas operativos determinados o altas capacidad de
procesamiento informdtico.

Con Edison y CloudClass, la tecnologia grafica de es-
tudio virtual, ampliamente utilizada en el sector broad-
cast, es adaptada y simplificada para su uso como aula
virtual, con espectaculares resultados. Técnicamente, lo
que hay detris es el motor de renderizacién 3D mds
ripido de la industria, y su uso en la nube permite la
creacién y manejo de contenidos a golpe de clic.

Para lograr la adopcién de tecnologia 3D vy el tele-
transporte utilizados en el sector de radiodifusién a su
modelo de aula virtual, CloudClass incorpora varias
adaptaciones técnicas que permiten mantener los cos-
tes bajos:

—En lugar de cdmaras profesionales y estaciones
graficas, los profesores s6lo necesitan un smar-
tphone colocado en un tripode, o la cdmara de
un ordenador portatil, que transmita su imagen a
los servidores de CloudClass.

—FEn vez de usar redes de transmisién comunes,
CloudClass transmite contenido en vivo direc-
tamente a los dispositivos de usuario a través de
internet.

—En lugar de desencadenar eventos y controlar
el comportamiento del entorno virtual directa-
mente en la interfaz del software del ser virtual,
la operacién se realiza de forma remota por un
operador, cuando sea necesario, o por los profe-
sores mediante una tablet que utilizan mientras
imparten sus lecciones.
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Estd previsto el lanzamiento de CloudClass (como
estudio de realidad aumentada para educacién de bajo
coste, mévil y basado en la nube) de forma totalmente
operativa en febrero de 2024, aunque desde ya puede

utilizarse su versién en local adquiriendo la licencia
de Edison.

5. Conclusiones

El aula virtual es capaz de mejorar la experiencia de
aprendizaje en linea, asf como configurarse en la me-
jor opcién no sélo para educacién online sino, especi-
ficamente, para modelos de docencia dual. Esto es po-
sible porque aporta una sensacién de presencialidad
que dificilmente consiguen los modelos de formacién
online tradicionales, a la vez que mantiene todas las
ventajas de este tipo de formacién en comparacién
con la docencia presencial.

Para que tanto la realidad virtual como el modelo
de aula virtual se consoliden en el sector, se hace ne-
cesario trabajar intensamente en el abaratamiento de
costes de las soluciones que se ofrecen, especialmente
dadas las limitaciones presupuestarias de que adolece
dicho sector en la mayoria de los paises. Este abara-
tamiento se refiere no sélo al precio de adquisicién o
uso de estas herramientas, sino a la integracién de tec-
nologfas en la nube que eviten que los centros tengan
que contar con sus propios medios de almacenamien-
to, como los servidores dedicados.

Junto al abaratamiento de los costes, es necesario
mejorar la facilidad de acceso y manejo de las herra-
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mientas para ponerlas al alcance de los profesionales
de la docencia, que normalmente no cuentan con los
conocimientos técnicos necesarios para ejecutar ruti-
nas que pertenecen al dmbito de la informdtica.

Por ultimo, para que estos modelos despeguen defi-
nitivamente, es necesario también contar con los madl-
tiples repositorios de material gréfico en 3D dedicados
a la ensefianza que permitan disenar clases atractivas y,
en un futuro, interactivas, con contenidos de calidad y
que promuevan una alta participacién del alumnado.
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