Espejo de Monogratias

ISSN: 2660-4213 Nuamero 20, afio 2023. URL: espejodemonografias.comunicacionsocial.es

MONOGRAFIAS DE ACCESO ABIERTO COMUNICACION SOCIAL
OPEN ACCESS MONOGRAPHS ediciones y publicaciones

ISBN 978-84-17600-82-2

MAPCOM

Quince anos de investigacién sobre Comunicacién en universidades espafolas.
Fifteen years of research into Communication in Spanish universities (2023)

Carmen Caffarel Serra; Carlos Lozano Ascencio; Juan Antonio Gaitdn Moya;
José Luis Pinuel Raigada (Editores)

Sep arata Introduccién

Titulo del Capitulo
«Introduccién. La metainvestigacién en
Comunicacién del programa MapCom»

Autoria

Carmen Caffarel-Serra; Carlos Lozano-Ascencio;
Juan Antonio Gaitdn-Moya;

José Luis Pifiuel-Raigada

Cémo citar este Capitulo

Caffarel, C.; Lozano, C.; Gaitdn, J.A.; Pifiuel,

J.L. (2023): Introduccién. La metainvestigacién

en Comunicacién del programa MapComy». En
Caffarel, C.; Lozano, C.; Gaitdn, J.A.; Pifuel, J.L.
(eds.), MAPCOM. Quince afios de investigacién sobre
Comunicacion en universidades espanolas. Fifteen years
of research into Communication in Spanish universities.
Salamanca: Comunicacién Social Ediciones y Publi-
caciones. ISBN: 978-84-17600-82-2

D.O.I:
https://doi.org/10.52495/intro.emcs.20.mic8


https://doi.org/10.52495/intro.emcs.20.mic8
http://espejodemonografias.comunicacionsocial.es

El libro MAPCOM. Quince afios de investigacién sobre Comunica-
cidn en universidades espanolas. Fifteen years of research into Com-
munication in Spanish universities estd integrado en la coleccién
«Metodologias Iberoamericanas de la Comunicacién» de Comunica-
cién Social Ediciones y Publicaciones.

Los resultados de la metainvestigacién del programa MapCom —un estudio so-
bre el sistema de investigacién en comunicacién en Espana— han sentado las
bases para las politicas pablicas en materia de investigacién en comunicacion,
ademds de ofrecer una visién global sobre el estado de la cuestién y de senalar
nichos de interés para proyectos futuros a quiénes trabajan en este campo.
MapCom. Quince arios de investigacion sobre comunicacion en Universidades
espafiolas. Fifteen years of research into Communication in Spanish universities
presenta las conclusiones obtenidas a través de dos proyectos competitivos desa-
rrollados entre 2007 y 2022.

Este programa se cimenta sobre tres pilares interconectados:

—Andlisis de los documentos cientificos mds relevantes.

—Anilisis de las voces de los investigadores.

—Anlisis de los Grupos universitarios de investigacién.

Esta trfada configura la estructura del libro: documentos, voces y mapas.

Representados en mapas interactivos (https://mapcom.es/mapas/) se persiguen

los siguientes objetivos:

—trazar cartograficamente el territorio académico de la produccién investigado-
ra en el campo de la Comunicacién en nuestro pais;

—el acceso abierto tanto a las bases de datos como a los depésitos de las publi-
caciones y aportaciones de investigaciones financiadas con fondos publicos;
—y, finalmente, una proyeccién cartografica del estado de la investigacién que
ofrezca a los investigadores un marco de referencia para el desarrollo de sus

trabajos.

El programa MapCom se perfila como un referente para la metainvestigacion
futura en este campo y como un modelo susceptible de ser aplicado en otros
dmbitos de las ciencias sociales, la naturaleza y la cultura.


https://mapcom.es/mapas/
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Las Ciencias de la Comunicacién son, hoy por hoy, una discipli-
na asentada en Espafia. A ello ha contribuido la consolidacién de los
estudios universitarios, carreras que han cumplido en el afio 2022 su
quincuagésimo aniversario. Hay ya 65 universidades en Espana que
imparten titulaciones de grado o postgrado en Comunicacién. La mul-
tiplicacién de estos estudios ha llevado a un incremento del nimero de
docentes: hoy en dia hay un total de 4.149 profesores en las Facultades;
2.314 trabajan en universidades publicas y 1.835 en privadas.' El que
haya mds profesores e investigadores en este dmbito favorece la investi-
gacién, toda vez que las pricticas sociales de Comunicacién han adqui-
rido cada vez mds importancia en las sociedades actuales e introduce
un elemento de concurrencia y competitividad en la carrera académica.

Se entiende por metainvestigacién aquel estudio cuyo objeto versa
sobre investigaciones realizadas en un campo de saberes. Es cierto que
los estudios de metainvestigacién en el campo de la Comunicacién han
situado a la disciplina de la Comunicologifa en uno de los dmbitos de
referencia de las ciencias sociales. La metainvestigacién en Comunica-
cién ha permitido obtener un conocimiento mds integral del sistema
de investigacién en Comunicacién en Espana, lo que proporciona los
cimientos para planificar politicas publicas de investigacién y mostrar a

! Alvarez-Nobell, A.; Castillo-Esparcia, A.; Ruiz-Mora, 1. (2022). Estudios de grado,
mister y doctorado en Comunicacién en Espana tras los 50 afos de su instauracidn.
Profesional de la Informacién, 31(1). https://doi.org/10.3145/epi.2022.ene.09
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los investigadores del drea, el estado de la cuestién y recabar nichos de
interés de futuros trabajos segiin qué objetos, qué métodos, qué técni-
cas, qué fines mds relevantes y desde qué perspectivas tedricas.

Este libro presenta los principales resultados de la metainvestigacién
en el campo de la Comunicacién llevada a cabo por el programa Map-
Com a través de dos proyectos competitivos que abarcan un marco
temporal de 2007 a 2022. En este programa participaron mds de 90 in-
vestigadores radicados en aquellas universidades espafolas con estudios
de grado y postgrado en las dreas de la Comunicacién (Periodismo,
Comunicacién Audiovisual, Documentacién, Publicidad y Relaciones
Publicas). El primer proyecto MapCom fue liderado por José Luis Pi-
fiuel Raigada y Juan Antonio Gaitdin Moya y contd con cuatro grupos
coordinados (CSO2013-47933-C4-1P), el segundo proyecto Map-
Com fue dirigido por Carmen Caffarel Serra y Carlos Lozano Ascencio
(PGC2018-093358-B-100).

La metainvestigacién en Comunicacién en el dmbito universitario re-
quiere sustentarse en tres grandes pilares interconectados. Por un lado,
un andlisis de los documentos cientificos mds relevantes por su nivel de
legitimacién académica y en los que se plasma la investigacién realizada
0 en curso; por otro, un andlisis de las voces de los investigadores ob-
tenidas mediante distintas técnicas como la encuesta, Delphi y Phillips
66; en tercer lugar, un andlisis de los Grupos universitarios de investi-
gacién examinando sus estatutos académicos mediante la convocatoria
de simposios y el reflejo de su actividad a través de sus pdginas web. Los
tres pilares se representan en forma de mapas de uso interactivo (https://
mapcom.es/mapas/), a cuya referencia remite el acrénimo MapCom,
con los siguientes logros: la proyeccidn cartogrifica interactiva del te-
rritorio académico de la produccién investigadora en el campo de la
Comunicacién en Espafa; el acceso abierto a las bases de datos y a los
repositorios de las publicaciones y de las aportaciones de la investiga-
cién financiada con fondos publicos; y, por dltimo, la representacién
cartogréfica del estado de la cuestién de la produccién investigadora
en Comunicacién que permite a las Comunidades Auténomas, a las
Universidades y a los investigadores de la Comunicacién un marco de
referencia permanente, que podrd ser mantenido y enriquecido por es-
tudios ulteriores que actualicen esta metainvestigacién. Estos tres pilares
configuran la estructura de este libro: documentos, voces y mapas.

En la primera parte se presenta la metainvestigacion centrada en los
documentos que simbélicamente representan los peldanos que tiene
que subir el investigador en su carrera académica: Tesis doctorales,
Comunicaciones a congresos, Articulos en revistas indexadas, Libros
y Proyectos I+D.
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La tesis doctoral es el primer escalén de la carrera universitaria y sirve
para aprender los rudimentos de la investigacién tal y como senalan
en el capitulo 1 Carlos Lozano Ascencio (URJC), Raquel Rodriguez
Diaz (URJC) y Yanet Acosta Meneses (UR]JC). Sin tesis doctoral na-
die puede ser legitimado normativamente como profesor universitario,
salvo quienes pertenecen a la categoria de asociado por su condicién
profesional relevante. Por ello, las tesis doctorales abarcan, con mucho,
el mayor nimero de los documentos cientificos analizados en este li-
bro. Ademds, no podemos olvidar que, en el afio 2016, a consecuencia
de un cambio en la legislacién estatal universitaria, se produjo un pico
anémalo de defensas de tesis doctorales, como se explica en este capi-
tulo. En el programa MapCom sélo se han tenido en cuenta las tesis
doctorales cuyos objetos de estudio son précticas sociales de comuni-
cacién defendidas en las facultades con titulaciones de postgrado en
Comunicacidn, por esta razén, se han excluido las tesis que, aunque
versaran sobre un objeto de estudio comunicativo, fueron defendidas
en otras facultades. Este criterio responde a que las facultades que im-
parten titulaciones de doctorado en Comunicacién son las institucio-
nes mds pertinentes.

Las comunicaciones a congresos suponen, por lo general, una de las
primeras actividades en las que los jévenes doctores y, por supuesto, el
resto de los investigadores ponen en comun el avance y los resultados
de sus trabajos. Los profesores Eduardo Francisco Rodriguez Gémez
(UC3M), Manuel Martin Algarra (UNAV) y Javier Serrano Puche
(UNAV) abordan en el capitulo 2 las comunicaciones presentadas en
los seis primeros congresos bienales de la Asociacién Espanola de Inves-
tigacién en Comunicacién (AE-IC). Tener en cuenta solo los primeros
seis congresos bienales de la AE-IC fue el criterio adoptado porque
estos eventos académicos rednen al mayor niimero de investigadores en
comunicacién adscritos a universidades espafiolas que estamos consi-
derando y porque ademds en ellos se aborda todo el espectro de temas
de investigacién. Hay que decir que aquellas comunicaciones cuyos
autores decidieron no publicar en actas quedaron excluidas de nuestro
corpus.

Los articulos cientificos publicados en revistas indexadas en el drea
de Comunicacién es el tema que desarrollan Félix Ortega Mohedano
(USAL), Carlos Arcila Calderén (USAL) y Patricia Izquierdo Iranzo
(URJC). Los criterios para la seleccién de articulos fueron: en primer
lugar, que el texto derivase de un Proyecto 1+D; en segundo lugar, que
estuviera publicado en las diez mejores revistas indexadas en el periodo
temporal de este estudio; y, en tercer lugar, que el primer firmante perte-
neciera a una universidad espafola con titulaciones en Comunicacién.
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Los libros de referencia en Comunicacién son herramientas indis-
pensables y duraderas de la actividad investigadora para su consul-
ta y andlisis. En este capitulo, escrito por Gloria Gémez-Escalonilla
(URJC), Carlos Lozano Ascencio (URJC), Yenisley Polledo Zulueta
(URJC) y José Luis Pinuel Raigada (UCM), se analizan solo los libros
de referencia en Comunicacién segtin los siguientes criterios: por un
lado, que estén citados en las bibliografias de los articulos publicados
en las revistas indexadas y que, los articulos, ademds, estén vinculados
a un proyecto I+Dj; por otro, que los libros fueran citados por los in-
vestigadores en la encuesta como sus cinco primeras obras de referencia
académica. Conviene destacar que a la hora de construir el corpus de
los libros de referencia hubo un tercer criterio que no se pudo cum-
plir, ya que se solicité a las diez primeras editoriales del SPI (Scholarly
Publishers Indicators) que nos proporcionaran los catdlogos de sus li-
bros de comunicacién. Solo la editorial Comunicacién Social atendié
a nuestra demanda.

El capitulo quinto, dedicado al estudio de los Proyectos I+D+i, y
escrito por los profesores Carmen Caffarel Serra (URJC), Marta Re-
dondo Garcia (UVA) y Rainer Rubira Garcia (URJC) culmina la parte
dedicada a los «documentos» con uno de los peldanos més altos de la
carrera académica. Los criterios de seleccidon fueron que, entre todos
los proyectos otorgados por las convocatorias estatales en el dmbito
de las ciencias sociales, se eligieran solo aquellos que versaran sobre la
Comunicacién. Los proyectos de investigacién financiados por las Co-
munidades Auténomas o las Universidades fueron excluidos del corpus
debido a la falta de homogeneidad en las convocatorias y en las for-
mulas para llevar a cabo las evaluaciones para conceder la financiacidn.

En la segunda parte de este libro se presenta la metainvestigacién en
las voces de los investigadores universitarios de las facultades con es-
tudios en grado y postgrado en Comunicacién. Se trata de las voces
de los investigadores que representan muestralmente a una poblacién
académica, a través de encuestas; las voces de los investigadores que
representan estructuralmente las tareas comprendidas en la actividad
investigadora, a través de Phillips 66; y, en tercer lugar, las voces del
discurso cualificado de investigadores expertos sobre condiciones, pro-
cesos y prospectivas de la actividad investigadora, mediante la técnica
Delphi. A esta segunda parte se anade la reflexién de las voces de los
grupos consolidados de investigacién reconocidos por la comunidad
universitaria estudiada, sobre su estatuto y futuro mediante la convoca-
toria de simposios y el anélisis de sus pdginas web.

En el capitulo 6 escrito por José Luis Pifiuel (UCM), Gemma Teso
Alonso (UCM), Carlos Arcila Calderén (USAL) y Maximiliano Fer-
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ndndez (URJC) se exponen los resultados del andlisis de las voces de
los investigadores por encuesta. Se trata de la segunda encuesta que
el programa MapCom ha realizado, la primera en 2017 y la segunda
en 2021. Ambas a una muestra representativa del universo de investi-
gadores censados como profesores en las universidades comprendidas
en este estudio y del universo de socios de asociaciones cientificas del
dmbito, asi como de la poblacién de alumnos de doctorado préximos a
defender su tesis. Establecidos los listados de correos electrénicos de los
investigadores censados en los tres universos con ayuda de las univer-
sidades, de las asociaciones cientificas y de los programas de doctorado
se les cursé a todos ellos invitacién a acceder a los formularios de la
encuesta mediante un enlace. Se recibié mds de un 20% de formula-
rios correctamente cumplimentados. El posterior célculo de la repre-
sentatividad de los formularios recibidos permitié concluir su validez
muestral.

El capitulo 7 se encarga de hacer un diagndstico y prospectiva de
los expertos sobre las convocatorias, los medios y los resultados de la
investigacion (Delphi, 2021). Lo autores de este capitulo son: Juan An-
tonio Gaitdin Moya (UCM), Maria Dolores Céceres Zapatero (UCM)
y Enrique Morales Corral (UVA). La muestra de expertos del Delphi
se obtuvo entre los directores de grupos de investigacién e investiga-
dores principales de diversos proyectos, utilizando como criterios de
seleccion la representacidn de las zonas geograficas de filiacion de la
universidad de procedencia de los participantes y, en segundo lugar, su
especializacién temdtica en el campo de la Comunicacidn.

El capitulo 8 muestra los resultados del andlisis del discurso de los
juicios facticos sobre el futuro de los escenarios y las condiciones de la
investigacién a través de la técnica Phillips 66, escrito por Juan Antonio
Gaitdn Moya (UCM) y Enrique Morales Corral (UVA). La muestra
pertinente del Phillips 66 se conformé construyendo grupos de actores
atendiendo a su experiencia en los roles o tareas que intervienen en
los procesos de investigacion, tales como: investigadores principales;
directores o responsables de grupos consolidados de investigacién; por-
tavoces de asociaciones cientificas y redes de investigacidn; gestores aca-
démicos de Universidad (rectores, vicerrectores, decanos, etc.); gestores
de la difusién de resultados (editores y directores de congresos, revistas
cientificas, etc.); y, finalmente, investigadores junior.

Marta Redondo Garcia (UVA), Alejandro Barranquero Carrete-
ro (UC3M), Maria Nieves Corral Rey (US) y Carmen Caffarel Se-
rra (URJC), analizan, en el capitulo 9, los grupos de investigacién en
Comunicacién. Después de analizar el censo de todos los grupos de
investigacion consolidados que aparecian reflejados en las webs de las

Enlace de adquisicion de la Monograffa: 27

https://www.comunicacionsocial.es


https://doi.org/10.52495/intro.emcs.20.mic8

ISBN: 978-84-17600-82-2
MAPCOM. Quince aios de investigacion sobre Comunicacién en universidades espanolas. Fifieen years of research...
Coleccién Metodologias Iberoamericanas de la Comunicacién, 8

universidades que tienen titulaciones de grado y postgrado en Comu-
nicacién, el criterio de seleccién fue restringir el universo a aquellos
grupos activos y cuyas lineas de investigacién estuviesen comprendidas
en al 4mbito epistemolégico de las pricticas sociales de Comunicacién.
Gracias a esta seleccion se convocaron dos simposios para obtener datos
cualitativos para contrastar su estatus juridico-académico y su proyec-
cién de futuro.

La rercera parte del libro, que consta de un solo capitulo, titulado «El
sitio web de MapCom: datos, mapas y transferencia», escrito por Marfa
Elena Mel6n (TEC Monterrey) y Florencia Claes (URJC) se ocupa
de mostrar el uso que puede hacerse de todos los resultados obtenidos
por el programa MapCom a través de mapas interactivos y de bases de
datos de acceso abierto.

Esperamos que los lectores puedan situarse mejor en los territorios
y lugares cuya cartografia y paisaje muestran los mapas de nuestra ac-
tividad investigadora y también que estos mapas sirvan para disenar
recorridos y metas de conocimiento en Comunicacion.

28 Espejo de Monografias de Comunicacién Social n° 20 (2023)
ISSN: 2660-4213



Introduction.
MapCom program meta-research in Communication

Carmen Caffarel-Serra

Universidad Rey Juan Carlos

Carlos Lozano-Ascencio

Universidad Rey Juan Carlos

Juan Antonio Gaitdn Moya
Universidad Complutense de Madrid
José Luis Pintuel-Raigada

Universidad Complutense de Madrid

Communication Sciences is a now a well-established discipline in
Spain. The consolidation of university studies has contributed to that,
degrees that celebrated their fiftieth anniversary in 2022. There are now
65 universities in Spain that offer undergraduate or postgraduate de-
grees in Communication. The growth in the number of these courses
has led to a corresponding increase in the number of professors: today
there are a total of 4,149 professors in the Faculties; 2,314 work in
public universities and 1,835 in private ones.! The fact that there are
more professors and researchers in the area favours research since the
social practices of Communication have become increasingly import-
ant in today’s society and introduce an element of competition and
competitiveness to academic degrees.

Meta-research is understood to be that study whose object deals
with research carried out in a given field of knowledge. It is true that
meta-research studies in the field of Communication have placed the
discipline of Communicology as one of the reference points in the so-
cial sciences. Meta-research in Communication has made it possible
to gain a more comprehensive knowledge of the Communication re-
search system in Spain, which provides the underpinning for planning
public research policies, to show the state of the art to researchers in
the field, and to identify niches of interest for future studies by objects,
methods, techniques, most relevant purposes and from certain theoret-
ical perspectives.

! Alvarez-Nobell, A.; Castillo-Esparcia, A.; Ruiz-Mora, 1. (2022). Bachelor’s, Mas-
ter’s and PhD studies in Communication in Spain 50 years on. Profesional de la
Informacién, 31(1). https://doi.org/10.3145/epi.2022.ene.09
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This book presents the main results of the meta-research in the field
of Communication carried out by the MapCom program through
two competitive projects that cover a timeframe from 2007 to 2022.
More than 90 researchers based in the Spanish universities currently
offering undergraduate and postgraduate studies in the various areas
of Communication (Journalism, Audio-visual Communication, Doc-
umentation, Advertising and Public Relations) have participated in the
program. The first MapCom project was led by José Luis Pifiuel Raiga-
da and Juan Antonio Gaitin Moya and had four coordinated groups
(CSO2013-47933-C4-1P), the second MapCom project has been led
by Carmen Caffarel Serra and Carlos Lozano Ascencio (PGC2018-
093358 -B-100).

Meta-research in Communication in the university environment
needs the support of three large, interconnected pillars. Firstly, an
analysis of the most relevant scientific documents chosen for their aca-
demic legitimacy, and which reflect the research either already carried
out or in progress; secondly, an analysis of researchers’ voices obtained
through different techniques such as surveys, Delphi and Phillips 66;
thirdly, an analysis of University Research Groups, examining their ac-
ademic statutes by calling symposiums and how their work is reflect-
ed on their web pages. The three pillars are represented in the form
of maps for interactive use (https://mapcom.es/mapas/), reference to
which the acronym MapCom refers, with the following achievements:
the interactive cartographic projection of the academic territory of re-
search output in the field of Communication in Spain; open access
to databases and repositories of publications and contributions from
publicly-funded research; and, finally, the cartographic representation
of the state of the question of research output in Communication that
gives the regions, universities and Communication researchers a per-
manent reference framework, which can be maintained and enriched
by subsequent studies to update the meta-research. These three pillars
make up the structure of this book: documents, voices, and maps.

The first part presents the meta-research focused on those documents
that symbolise the steps that a researcher has to climb in his/her aca-
demic career: doctoral theses, papers to congresses, papers published in
indexed journals, books and R&D projects.

The doctoral thesis is the first step in any academic career and serves
to learn the rudiments of research as pointed out in chapter 1 by Carlos
Lozano Ascencio (URJC), Raquel Rodriguez Diaz (URJC) and Yanet
Acosta Meneses (URJC). Without a doctoral thesis, no one can be le-
gitimized as a university professor, except those who belong to the asso-
ciate category due to their relevant professional status. For this reason,
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doctoral theses comprise by far the largest number of scientific docu-
ments analysed in this book. In addition, one must not forget that, in
2016, as a result of a change in national university legislation, there was
an anomalous peak in doctoral theses, as explained in that chapter. The
MapCom program has only taken into account those doctoral theses
whose objects of study are social communication practices presented in
faculties with postgraduate degrees in Communication. That explains
why theses have been excluded that, although they dealt with an object
of communicative study, were presented in other faculties. This criteri-
on responds to the fact that the faculties that offer doctoral degrees in
Communication are the most relevant institutions.

Papers to congresses are, in general, one of the first activities by
which young doctors and, of course, other researchers share the prog-
ress and results of their work. Professors Eduardo Francisco Rodriguez
Gémez (UC3M), Manuel Martin Algarra (UNAV) and Javier Serrano
Puche (UNAV) address in chapter 2 the papers presented at the first
six biennial congresses of the Spanish Association for Communication
Research (AE-IC). It was decided to only consider the first six biennial
congresses of the AE-IC because these academic events bring togeth-
er the largest number of Communication researchers attached to the
Spanish universities that we are studying and because they also address
the entire spectrum of research issues. It should be pointed out that
those papers whose authors decided not to publish in the proceedings
were excluded from our corpus.

Scientific papers published in indexed journals in the field of Com-
munication are the subject covered by Félix Ortega Mohedano (USAL),
Carlos Arcila Calderén (USAL) and Patricia Izquierdo Iranzo (UR]JC).
The criteria for the selection of papers were: firstly, that the text derive
from an R&D Project; secondly, that it was published in one of the ten
best indexed journals within the time period of this study; and, thirdly,
that the first signatory was attached to a Spanish university offering
degrees in Communication.

Reference books on Communication are indispensable, enduring
tools for research work for consultation and analysis. In this chapter,
written by Gloria Gémez-Escalonilla (URJC), Carlos Lozano Ascen-
cio (URJC), Yenisley Polledo Zulueta (URJC) and José Luis Pifiuel
Raigada (UCM), only reference books on Communication are anal-
ysed utilising the following criteria: firstly, that they are cited in the
bibliographies of papers published in indexed journals and that the
papers are linked to an R&D project; secondly, that the books were
cited by the researchers in the survey as being among their top five
academic reference works. It should be noted that when building the
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corpus of reference books there was a third criterion that could not be
met, since the top ten publishers of the SPI (Scholarly Publishers Indi-
cators) were asked to provide us with the catalogues of their books on
Communication. Only one publisher, Comunicacién Social, responded
to our request.

The fifth chapter, dedicated to the study of RDI Projects, and written
by professors Carmen Caffarel Serra (URJC), Marta Redondo Garcia
(UVA) and Rainer Rubira Garcia (URJC) culminates the part dedi-
cated to «documents» with one of the highest rungs of the academic
ladder. The selection criteria were that, among all the projects awarded
by State calls in the field of social sciences, only those dealing with
Communication were chosen. The research projects financed by re-
gional governments or universities were excluded from the corpus due
to the lack of homogeneity in the calls and in the formulas employed
to evaluate funding grants.

In the second part of this book, meta-research is presented on the
opinions of university researchers from faculties with undergraduate
and postgraduate studies in Communication. These are the voices of
the researchers who represent a sample of an academic population,
through surveys; the voices of the researchers who structurally represent
the tasks included in research work, through Phillips 66; and, thirdly,
the voices of the qualified discourse of expert researchers concerning
current conditions, processes, and prospects of research activities, us-
ing the Delphi technique. This second part includes a reflection of the
voices of the consolidated research groups recognized by the universi-
ty community studied, regarding their status and future, through the
convening of symposiums and the analysis of their web pages.

Chapter 6, written by José Luis Pifiuel (UCM), Gemma Teso Alonso
(UCM), Carlos Arcila Calderén (USAL) and Maximiliano Ferndndez
(URJC) presents the results of the analysis of the researchers’ voices by
means of a survey. This is the second survey that the MapCom pro-
gram has carried out, the first being in 2017 and this second in 2021.
Both surveyed a representative sample of the universe of researchers
registered as professors in the universities included in the study and
the universe of members of scientific associations in the field, as well
as the population of doctoral students close to presenting their the-
sis. Once the email lists of researchers registered in the three universes
were established with the help of universities, scientific associations,
and doctoral programs, they were all invited to access the survey forms
through a link. More than 20% sent duly completed forms. The subse-
quent calculation of the representivity of the forms received allowed us
to conclude their validity as a sample.

226 Espejo de Monografias de Comunicacién Social n° 20 (2023)
ISSN: 2660-4213



C. Caffarel-Serra; C. Lozano-Ascencio; J.A. Gaitdn-Moya; J.L. Pifiuel-Raigada
Introduction. MapCom program meta-research in Communication
https://doi.org/10.52495/intro.emcs.20.mic8

Chapter 7 deals with an expert diagnosis and the future of the calls,
resources and results of research (Delphi, 2021). The authors of this
chapter are: Juan Antonio Gaitdin Moya (UCM), Maria Dolores
Ciceres Zapatero (UCM) and Enrique Morales Corral (UVA). The
sample of Delphi experts was obtained from the directors of research
groups and lead researchers of various projects, using as selection cri-
teria the representation of the geographical areas of affiliation of the
participants’ universities of origin and, secondly, their subject special-
ization in the field of Communication.

Chapter 8 shows the results of discourse analysis of the factual judg-
ments about the future of the scenarios and the conditions of research
utilising the Phillips 66 technique, written by Juan Antonio Gaitin
Moya (UCM) and Enrique Morales Corral (UVA). The relevant Phil-
lips 66 sample was formed by building groups of actors according to
their experience in the roles or tasks involved in the research process-
es, such as: principal investigators; directors or heads of consolidated
research groups; spokespersons for scientific associations and research
networks; university academic managers (Chancellors, Vice-Chancel-
lors, deans, etc.); those responsible for the dissemination of results (ed-
itors and directors of congresses, scientific journals, etc.); and, finally,
junior researchers.

Marta Redondo Garcia (UVA), Alejandro Barranquero Carretero
(UC3M), Maria Nieves Corral Rey (US) and Carmen Caffarel Serra
(URJC) analyse, in chapter 9, research groups in Communication. Af-
ter analysing the census of all the consolidated research groups that ap-
peared on the websites of the universities that have undergraduate and
postgraduate degrees in Communication, the selection criterion was to
restrict the universe to those active groups whose lines of research were
included in the epistemological field of the social practices of Commu-
nication. Thanks to this selection, two symposiums were convened to
obtain qualitative data to contrast their legal-academic status and their
prospects for the future.

The third part of the book, which consists of a single chapter, entitled
«MapCom’s website: data, maps and transfers», written by Maria Elena
Melé6n (TEC Monterrey) and Florencia Claes (URJC) shows how the
results obtained by the MapCom program can be utilised through in-
teractive maps and open access databases.

We hope that readers can better situate themselves in the territories
and places whose cartography and landscape are shown by the maps of
our research work and also that these maps serve to design routes and
goals for knowledge in Communication.
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Imagen 1. Captura de pantalla del servicio de Archive.org donde muestra los
periodos donde se hicieron capturas del contenido de la web de MAPCOM
(http://web.archive.org/web/20220000000000*/www.mapcom.es).

Imagen 2. Universidades representadas como circulos de diferentes radios, atendiendo a su
cantidad de produccién, sobre el mapa de Espafa.
(https://mapcom.es/includes/mapas/tesis_doctorales/).
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Imagen 3. Barra de tiempo (en la zona su-
perior bajo el titulo) que permite apreciar el
cambio en el nimero de universidades y pro-
yectos en el mapa de proyectos [+D+i (https://
mapcom.es/includes/mapas/proyectos/).

Imagen 4. Porcentajes de todas las técnicas de andlisis de documentos de las tesis doctorales
(https://mapcom.es/includes/mapas/tesis_doctorales/).
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Imagen 5. Cantidad y porcentaje de proyectos I+D+i escritos por mujeres y por hombres
(https://mapcom.es/includes/mapas/proyectos/).

Imagen 6. Revistas en las que han sido publicados los articulos de investigacién
(https://mapcom.es/includes/mapas/articulos/).
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Imagen 7. Congresos en los que han sido presentadas las comunicaciones.
(https://mapcom.es/includes/mapas/comunicaciones/).

Imagen 9. Porcentajes de grupos de investigacién con diferentes niimeros de publicaciones.

(https://mapcom.es/includes/mapas/grupos_investigacion2/)
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Imagen 8A y 8B. En la imagen superior se muestran todos los paises en los que se han publi-
cado libros. En la imagen inferior estd el detalle de los lugares, en este caso ciudades, de Brasil
en las que se han publicado libros. En ambos casos estd seleccionado el criterio de Idioma.
(https://mapcom.es/includes/mapas/libros/)

Imagen 8A. (https://mapcom.es/includes/mapas/libros/)

Imagen 8B. (https://mapcom.es/includes/mapas/libros/)
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Imagen 10. Nimero y porcentaje de respuestas a la pregunta 2 de la encuesta aplicada al censo
de investigadores en 2021. (https://mapcom.es/includes/mapas/encuestas/)

Imagen 11A. (https://mapcom.es/includes/mapas/comunicaciones/)
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Imagen 11A, 11B y 11C. Exploracién de lo general a lo especifico. A la izquierda se pueden
observar las comunicaciones de todas las universidades. En la parte superior se encuentra el lis-
tado de todas las comunicaciones de la Universidad Complutense de Madrid. En ambos casos
el criterio seleccionado es Objeto de Estudio. En la parte inferior se muestra la informacién de
una comunicacién especifica (https://mapcom.es/includes/mapas/comunicaciones/).

Imagen 11B. (https://mapcom.es/includes/mapas/comunicaciones/)

Imagen 11C. (https://mapcom.es/includes/mapas/comunicaciones/)
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Imagen 12. Lista de articulos de investigacién de la Universidad Complutense de Madrid. El
criterio seleccionado es Objetivos PI+D, asi que el color muestra para cada articulo si su obje-
tivo es describir (verde), explicar (naranja) o evaluar (cyan). No hay articulos que tengan por
objetivo intervenir o que no conste (https://mapcom.es/includes/mapas/articulos/).

Imagen 13. Lista de todas las preguntas de la encuesta aplicada al censo de investigadores en
2021. Al seleccionar la pregunta se puede regresar al mapa con las respuestas.
(https://mapcom.es/includes/mapas/encuestas/)
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Imagen 14A'Y 14 B. En la parte superior se muestran todos los encuestados de la Universidad
Rey Juan Carlos. En la parte inferior estd el detalle de las respuestas dadas por el encuestado
seleccionado. La encuesta es anénima, por lo que cada encuestado es identificado con un nu-
mero. (https://mapcom.es/includes/mapas/encuestas/)

Imagen 14A. (https://mapcom.es/includes/mapas/encuestas/)

Imagen 14B. (https://mapcom.es/includes/mapas/encuestas/
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Imagen 15A y 15B. En la parte superior se muestran todos los grupos de investigacién de la
Universidad Auténoma de Barcelona. El criterio seleccionado es Publicaciones. En la parte
inferior estd la lista filtrada, s6lo se muestran los grupos con mds de 16 publicaciones.
(https://mapcom.es/includes/mapas/grupos_investigacion2/)

Imagen 15A. (https://mapcom.es/includes/mapas/grupos_investigacion2/)

Imagen 15B. (https://mapcom.es/includes/mapas/grupos_investigacion2/)
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