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El libro

estd integrado en la co-
leccién «Textos Iberoamericanos» de Comunicacién
Social Ediciones y Publicaciones.

El libro

representa un compendio completo
que explora el papel transformador de la Inteligencia Artifi-
cial (IA) en diferentes aspectos de la comunicacién contem-
poranea.
Cada capitulo presenta un enfoque especializado que des-
taca la influencia de la IA en dmbitos especificos de la co-
municacién. Desde el uso de la Inteligencia Artificial en las
redes sociales digitales hasta las innovadoras aplicaciones de
la TA en la cobertura periodistica deportiva, el libro ofrece
una perspectiva multifacética de la integracién delaIA en la
comunicaciéon contemporanea.
Asimismo, se examinan temas como la educomunicacién
en la era digital o la influencia de la IA en la comunicacién
politica, mostrando cémo ésta ha redefinido y ampliado los
limites de la comunicacién en estos campos. Ademds, se ex-
ploran las perspectivas innovadoras que la IA aporta a la ges-
tién de crisis, la produccién audiovisual y la comunicacién
cientifica.
Esta compilacién busca proporcionar una visién holistica y
actualizada del impacto transformador de la IA en diversos
sectores comunicativos, ofreciendo a académicos, profesio-
nales y estudiantes un anilisis detallado y una comprensién
profunda sobre cémo la IA ha remodelado la comunicacién
en la era digital y su relevancia en el escenario actual.
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3.

Inteligencia Artificial
en la comunicacidn cientifica

Sofia E. Calle Pesintez
hteps://orcid.org/0000-0001-6287-7383
Universidad Nacional de Educacién (Ecuador)

José Moisés Pallo Chiguano
hteps://orcid.org/0009-0002-3007-410X
Universidad Politécnica Salesiana (Ecuador)

Introduccion

El panorama de la comunicacién cientifica ha experi-
mentado transformaciones significativas impulsadas por
el desarrollo de tecnologias disruptivas, la digitalizacién
y el auge de la inteligencia artificial (IA), especialmente
en el drea de difusion y divulgacién del conocimiento,
dentro de los soportes mds reconocidos por la acade-
mia a nivel mundial: revistas cientificas o académicas,
libros y capitulos de libros. El debate en torno a la ca-
pacidad de las mdquinas para pensar y realizar acciones
que hace unos afios se reconocia como una posibilidad
solo desde el intelecto humano, ha sido un tema crucial
que ha influido tanto en la filosofia como en la inves-
tigacién en este campo. Segiin McCarthy (2007: 2), la
IA es «a ciencia de desarrollar maquinas inteligentes,
especialmente programas de computadora, relacionada
con la comprensién de la inteligencia humana sin estar
limitada a métodos biolégicos observables.

La inteligencia artificial se comprende a partir del
desglose en diversos subcampos, tales como los Gran-
des Modelos de Lenguaje (LLM), el Procesamiento
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del Lenguaje Natural (PNL), el Aprendizaje Automa-
tico (Machine Learning) y el Aprendizaje Profundo
(Deep Learning), desarrollados en los préximos pé-
rrafos, y especialmente en la comunicacién cientifica
ha emergido como un tema de enfoque central por la
incidencia de este 4rea en el desarrollo de la sociedad
del conocimiento.

En este contexto, las herramientas de IA dan lugar
a un andlisis de su uso dentro de la difusién y divul-
gacién del conocimiento, debido principalmente a las
posibilidades de redaccién, andlisis de datos y genera-
cién de resultados y conclusiones que se han incorpo-
rado en los procesos de escritura por parte de inves-
tigadores a nivel mundial, lo cual establece desafios
tanto para el sector editorial académico, cuanto para
las instituciones responsables de procesos de investiga-
cién y la difusion de sus resultados. Del mismo modo,
estas herramientas han transformado la dindmica de
busqueda y consumo de informacién en dreas como la
Documentacién y la Comunicacién.

Por lo anterior, la aplicacién de la IA en la inves-
tigacién, la difusién y la divulgacién cientifica estd
en constante exploracién, generando debates éticos
sobre su uso, especialmente en la redaccién de arti-
culos cientificos, capitulos de libros y libros, donde si
bien se podrian visualizar beneficios en la mejora de
la eficiencia y la accesibilidad, su supervisién humana
es una de las conclusiones mds esperadas y esenciales
para garantizar la precisién y evitar comprometer la
calidad de los contenidos que se publican.

Las revistas cientificas y diversos organismos com-
prometidos con la bisqueda de garantias de transpa-
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rencia y ética en proceso de difusion del conocimiento
han establecido directrices para el uso de la IA en los
trabajos de investigacién, exigiendo a los autores la
responsabilidad de documentar y supervisar su apli-
cacién para mantener la integridad y transparencia
en el proceso de escritura, asi como, en los procesos
editoriales que implican etapas de revisién y edicion.
Este énfasis en la ética y la supervisién humana en la
produccién cientifica es una respuesta a los avances
tecnoldgicos que plantean desafios en la calidad y au-
tenticidad del conocimiento generado.

Este capitulo se propone exponer concepciones clave
respecto al uso de IA en la comunicacién cientifica,
asi como examinar el impacto teniendo en cuenta sus
beneficios, desafios y consideraciones éticas. Se anali-
zan también casos de estudio que demuestran la in-
fluencia de la IA en la redaccién de articulos cientifi-
cos y se discute sobre las herramientas de IA utilizadas
en la comunicacién cientifica y su efecto en el proceso
de investigacién y divulgacién del conocimiento. Fi-
nalmente, se ofrecen recomendaciones generales para
abordar los retos éticos y practicos que plantea el uso
de la IA en este campo.

1. ;Qué dice la literatura cientifica?

El panorama comunicativo estd experimentado
grandes transformaciones gracias al desarrollo de tec-
nologias disruptivas, la digitalizacién y el auge de la
inteligencia artificial.

La Prueba de Turing, desarrollada por Alan Turing
(1950), fue uno de los trabajos que marcé el inicio

Enlace de adquisicion de la Monograffa: 61
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del debate sobre la inteligencia artificial (IA) con la
pregunta fundamental: ;Pueden las mdquinas pensar?
Esta interrogante cuestionaba la capacidad de las md-
quinas para pensar y ha influido en la filosofia y la
investigacién en este campo a lo largo de los anos.
«En 1956 el cientifico informdtico John McCarthy
acufé por primera vez el término inteligencia artifi-
cial en una conferencia de Dartmouth, considerada la
semilla de la disciplina» (De Silva, 2023: 17). Segtin
McCarthy (2007: 2) «la inteligencia artificial (IA) es
la ciencia de desarrollar maquinas inteligentes, espe-
cialmente programas de computadora. Se relaciona
con entender la inteligencia humana, sin estar limi-
tada a métodos biolégicos observables». De la forma
mds abreviada, la IA es un campo de la informdtica
que se enfoca en desarrollar sistemas y tecnologias ca-
paces de realizar tareas que normalmente requieren
inteligencia humana.

La comprensién de la Inteligencia Artificial puede
abordarse desde diversos subcampos, como los Gran-
des modelos de lenguaje (Large Language Models), el
procesamiento del lenguaje natural (PNL), Aprendi-
zaje Automdtico (Machine Learning) y Aprendizaje
Profundo (Deep Learning). Ademds, debemos men-
cionar la comunicacién cientifica, tema en el que se
centra este texto.

Grandes modelos de lenguaje (LLM), segun Casce-
lla ez al. (2023) son un tipo de inteligencia artificial en-
trenada para imitar las capacidades de procesamiento
del lenguaje humano. Utilizan técnicas de aprendizaje
profundo, como redes neuronales, y se entrenan con
grandes cantidades de datos.
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El Procesamiento del Lenguaje Natural (PNL) se
centra en la interaccién entre las computadoras y el
lenguaje humano. Su objetivo principal es hacer que
las computadoras comprendan las declaraciones o pa-
labras escritas en lenguajes humanos. El procesamien-
to del lenguaje natural surgié para facilitar el trabajo
de los usuarios y satisfacer el deseo de comunicarse con
la computadora en lenguaje natural (Khurana ez al.,
2017). Segun Vidsquez ez al. (2009) el PNL involucra
una variedad de tareas como: traduccién automitica,
recuperacion de la informacién, extraccién de infor-
macién y resimenes, resolucién cooperativa de proble-
mas, tutores inteligentes y reconocimiento de voz.

El aprendizaje automdtico (Machine Learning) se
describe como el procedimiento que emplea algorit-
mos para utilizar informacién, aprender de ella y an-
ticipar patrones futuros en el tema correspondiente.
En esencia, es la creacién de sistemas que adquieren
conocimiento a partir de datos o experiencias previas
(Flarence ez al., 2018), lo que significa que el desarro-
llo del aprendizaje automadtico, en un sistema, implica
la construccién de una entidad capaz de aprender a
partir de la experiencia.

El Aprendizaje Profundo (Deep Learning), segin
Bosch Rué ez al. (2019) implica la creacién de modelos
que construyen una jerarquia de conceptos de manera
automdtica, comenzando desde conceptos simples y
combindndolos para formar conceptos cada vez mds
complejos. Esta jerarquia de conceptos tiene maltiples
capas.

Prompt «es el nombre técnico que se le da a las peti-
ciones o instrucciones que se hacen a la IA para conse-
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guir una respuesta especifica» (Lopezosa, 2023: 2). Se
refiere a la entrada proporcionada al sistema para que
genere una salida coherente con la solicitud.

La comunicacién cientifica es definida por Park y
Shim (2011) como un conjunto de actividades com-
plejas que abarca la generacién, evaluacién, divulga-
cién y conservacién de los hallazgos de investigaciones
cientificas, compartidos con comunidades de investi-
gadores y otras partes interesadas. En el proceso de
la comunicacién cientifica, segin Argimén Pallds y
Jiménez Villa (1998), intervienen los autores, los edi-
tores, los revisores y los lectores.

Acorde al avance de la ciencia y la tecnologia, la
inteligencia artificial (IA) desempefa un papel re-
levante en la comunicacién cientifica actualmente,
transformando las formas en que se genera, accede y
se difunde el conocimiento cientifico. En palabras de
Garcia-Penalvo (2023) estamos ante el comienzo de
una tecnologia que se postula como una innovacién
disruptiva.

La influencia y aplicacién de la IA en la investigacién
y divulgacién cientifica son temas de creciente interés
y exploracién en la comunidad académica. Segin Lo-
pezosa (2023: 2) «el auge de la IA generativa ofrecerd
grandes retos y oportunidades para la comunicacién
cientifica, lo que se traduce en un nuevo escenario
de luces y sombras en donde esta tecnologia afecta a
los investigadores y a las revistas académicas». «La IA
puede redefinir el papel de los expertos en comunica-
cién cientifica en el futuro y transformar la industria
editorial académica en una industria impulsada por la
tecnologia» (Razack ez al., 2021).
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La IA redefine la dindmica tradicional de bisqueda
y consumo de informacién, generando un cambio ra-
dical en las pricticas y enfoques cotidianos. Induda-
blemente, estas herramientas poseen un poder disrup-
tivo significativo en campos como la Documentacién
y la Comunicacién, por lo que es necesario explorar
sus posibilidades y limitaciones (Lopezosa; Codina,
2023a). En este marco, Schmitz (2023) plantea que
la TA facilita la comunicacién de los hallazgos cien-
tificos a la poblacién general mediante la elaboracién
de resimenes no profesionales que sean consistentes y
precisos, reduciendo las malas interpretaciones o ses-
gos, aumentando la accesibilidad y la participacién de
la audiencia.

La TA puede mejorar la alfabetizacién cientifica,
ademds de ayudar a explorar la literatura y generar
nuevas hipétesis de investigacién, manejar datos com-
plejos, facilitar la difusién de hallazgos cientificos al
traducir investigaciones a un lenguaje mds compren-
sible para el pablico en general (Cascella ez al., 2023).
Para Livberber (2023) el desarrollo de las tecnologias
de IA estd haciendo posible el diseno de articulos aca-
démicos a través de métodos de disefio no centrados
en el ser humano.

La IA sin duda mejorard la redaccién de articulos
cientificos, ya que la hace mds fécil y requiere menos
tiempo (Svab et al., 2023), pero requieren de la su-
pervisién humana para garantizar la precisién de los
resultados y se debe tener en cuenta que estas herra-
mientas no deben considerarse como autores reales de
los trabajos de investigacién y se tiene que reconocer
su uso (Castillo-Gonzilez, 2023).
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Segiin Codina (2023) el uso de sistemas de Inteligen-
cia Artificial Generativa (IAG) no debe eximirnos de la
responsabilidad de aplicar el pensamiento critico y la
ética en los trabajos académicos. También indica que
no se deberfa utilizar una IAG en dreas poco investiga-
das, sino mds bien como una herramienta de asistencia
en temas en los que ya se poseen ciertos conocimien-
tos. Svab et al. (2023) plantean la necesidad de generar
debates para proponer mejoras y disefiar un método
apropiado para la divulgacién y evaluacién de los des-
cubrimientos cientificos. De la misma manera, afirman
que no existe una herramienta de IA exclusiva para in-
vestigadores o editores, por lo que tendrdn que utilizar
distintas herramientas en etapas y tareas especificas.

Los editores y las revistas se han preocupado, prin-
cipalmente, por implementar directrices de uso de las
herramientas de IA en las publicaciones académicas.
La revista Nature establecié que no se permite la in-
clusién de herramientas de IA como autores en un
trabajo de investigacién, y los investigadores que lo
empleen deben registrar y documentar su uso (Natu-
re, 2023). De la misma manera, las revistas JAMA y
JAMA Network disponen que los autores deben asu-
mir la responsabilidad de la integridad del contenido
generado por estas herramientas y documentar su uso
(Flanagin e# al., 2023). El Comité de Etica en Publi-
caciones (COPE, 2023) se une a este manifiesto afir-
mando que la IA no puede ser autor de un articulo
académico por su incapacidad de asumir la responsa-
bilidad del trabajo generado y no puede determinar si
existen conflictos de intereses, ni gestionar acuerdos
de licencia y derechos de autor.
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Revistas como Accountability in Research ha recibi-
do diversas cartas a editores que recomiendan que se
haga obligatoria la declaracién del uso de la IA en los
escritos académicos, y proponen que estos sistemas
no deben ser considerados como autores, ya que no se
ajustan a las normas tradicionales de autoria, como las
definidas por el ICM]JE (Yeo-Teh; Tang 2023), y si las
revistas académicas permiten la inclusién de conteni-
do generado por Procesamiento del Lenguaje Natural
(PNL) en los articulos, es necesario establecer con cla-
ridad cudnto de ese contenido es admisible. Ademis,
piden considerar como mala conducta académica el
uso excesivo de contenido generado por PNL (Tang,
2023). Es decir, la IA resalta la importancia de la ética
en la aplicacién de esta tecnologia por parte de inves-
tigadores y revistas académicas.

2. ;Como se aplica?

2.1. Herramientas y tecnologias de inteligencia
artificial en la comunicacion cientifica

El fenémeno de la IA se ha expandido rdpidamente
dando origen a una variedad de instrumentos o siste-
mas que integran la IA. En el dmbito de la comunica-
cién cientifica existen diversas plataformas que facili-
tan la basqueda, el andlisis, la sintesis, la evaluacién y
la redaccién cientifica.

La herramienta de IA mds utilizada en la comuni-
cacidén cientifica ha sido ChatGPT (Chat Generative
Pretrained Transformer), un sistema de aprendiza-
je automdtico disefado para comprender y generar
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el lenguaje humano natural de manera que pueda
responder preguntas y proporcionar informacién
(O’Connor; ChatGPT, 2023). Para Huang y Tan
(2023) este sistema es de gran utilidad para la optimi-
zacién del trabajo de investigacién y la redaccién de
articulos de revision cientifica al desarrollar esquemas,
agregar detalles y mejorar el estilo de escritura. Cas-
tillo-Gonzédlez (2022), expone los beneficios de esta
herramienta en la comunicacién cientifica y la investi-
gacion de tres maneras: 1) ayuda a comunicar investi-
gaciones de manera més clara y accesible para el publi-
co en general; 2) genera resimenes automatizados de
investigaciones cientificas para hacer la informacién
comprensible para personas sin conocimiento cientifi-
co; y 3) ayuda a cientificos y académicos a mantenerse
al dia con investigaciones y desarrollos en su campo
mediante la recopilacién y resumen automatizado de
articulos cientificos y publicaciones relevantes.

Alkaissi y McFarlane (2023) indican que ChatGPT
puede resultar util en la escritura académica gracias
a su capacidad para tomar notas breves y dispersas y
convertirlas en un texto coherente, asi como para cla-
sificar y gestionar referencias y citas. En esta misma
linea, Salvagno ez al. (2023) sehalan que este chatbot,
puede ser una herramienta valiosa en la escritura cien-
tifica al asistir en la organizacién de material, la crea-
cién de borradores y la correccién de documentos.

Ademds, ChatGPT ha sido objeto de experimen-
to en diferentes plataformas de gestién investigativa
como ATLAS.ti, Nvivo y MAXQDA para el andlisis
cualitativo de entrevistas (Lopezosa; Codina, 2023a)
en las que se lograron resultados significativos.
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A la par han surgido otros sistemas que integran la
Inteligencia Artificial, como Bard, que aparece como
una competencia directa de ChatGPT (De Luz, 2023).
Esta herramienta incluye funcionalidades como la in-
corporacién de la IA en el buscador de Google, (Lo-
pezosa; Codina, 2023Db).

De la misma manera Codina (2023) muestra dis-
tintos tipos de buscadores alternativos a Google como
You.com, Perplexity Al y Bing Chat que facilitan la
busqueda generativa que proporciona respuestas di-
rectas con la intervencién de la IAG, diferenciando
asi de las busquedas de recuperacion de informacién y
sistemas de respuestas tradicionales.

Igualmente, han surgido otras herramientas de in-
vestigacién basadas en IA, que facilitan la busqueda,
el andlisis, la sintesis, la evaluacién y la redaccién cien-
tifica. Por ejemplo, Scite, un indice de citas inteligen-
te que facilita la extraccién y el andlisis de citas cien-
tificas y ayuda a la basqueda de articulos relevantes
y confiables (Nicholson ez a/., 2021). En esta misma
linea, Svab et al. (2023) describen otras herramien-
tas de IA que facilitan la bisqueda bibliografica (Se-
mantic Scholar, Connected Papers, Research Rabbit,
Litmaps), a sintetizar articulos (Elicit, Scolarcy, Chat-
GPT, Bing Al), generar tablas, titulos y resimenes
(Writefull, Scolarcy, Abstract Generator) y correccién
lingiiistica (Grammarly, Writefull).

Las herramientas de IA de busqueda bibliogrifi-
ca permiten el mapeo de literatura basado en citas
y generan una variedad de investigaciones similares
a partir de uno o dos articulos iniciales (Tay, 2021).
Research Rabbit facilita el mapeo y la revisién de lite-
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ratura de manera fluida y proporciona visualizaciones
rdpidas para explorar el extenso universo de la lite-
ratura (Sharma ez al., 2022) a través de un flujo que
permite comprobar todas las citas de un articulo, ela-
bora gréificos de coautoria, permite agregar articulos
especificos mediante DOI/PMID, busqueda de titu-
los, palabras clave o simplemente importar articulos a
través de BibTeX o RIS. Facilita la navegacién por au-
tores, permite la bisqueda de articulos y recomienda
articulos relacionados (Tay, 2021), ademds brinda la
posibilidad de sincronizar las colecciones de Research
Rabbit con gestores de referencia como Zotero, Men-
deley y EndNote (Research Rabbit. s/f).

Inciteful, facilita la investigacién académica a partir
de datos bibliograficos abiertos. Crea una red de arti-
culos a partir de citas, utilizando algoritmos de ani-
lisis de red para proporcionar informacién relevante
sobre un tema y permite visualizar la conexién entre
dos dominios a través de la literatura (Inciteful. s/f).

Connected Papers es una herramienta visual (crea
graficos de articulos ordenados por similitud) que
ayuda a investigadores y cientificos a encontrar y ex-
plorar articulos relevantes para su campo de trabajo
(Connected Papers. s/f).

Elicit, segin Kung (2023) permite encontrar arti-
culos relevantes, resumir las conclusiones y extraer
informacién clave. Facilita filtrar temas del resumen,
incluida una versién abreviada del resumen, los resul-
tados, el nimero de participantes, el resumen de la
poblacién, etc.

Scholarcy ayuda a realizar resimenes, informes y
capitulos de libros. Extrae informacién detallada del
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articulo, incluidos conceptos clave, sinopsis del texto
completo, resumen académico, andlisis comparativo,
etc. (Kung, 2023). Los ejemplos expuestos ponen en
evidencia la rdpida expansion y adopcién de tecnolo-
gias basadas en inteligencia artificial.

2.2. Casos de estudio sobre el uso de la inteligencia
artificial

Un estudio de Zenni y Andrew (2023) demostrd
que el uso de generadores de texto de Inteligencia Ar-
tificial Generativa (GenAl) puede superar las barreras
lingiiisticas, ayudando a investigadores no angléfonos
a producir textos académicos de alta calidad, mejoran-
do la calidad de la comunicacién cientifica al generar
textos gramaticalmente correctos y coherentes.

También, se han realizado pruebas utilizando varias
herramientas de inteligencia artificial, como CoPilot,
Wiseone y ChatGPT, para generar resimenes de alta
calidad de articulos de investigacién. Los resimenes
generados por estas herramientas fueron precisos y co-
herentes con los hallazgos de los articulos originales
(Schmitz, 2023).

Gao et al. (2022) recopilaron diez resimenes de
revistas médicas y utilizaron ChatGPT para generar
resimenes basados en los titulos y revistas. Luego,
evaluaron estos resimenes utilizando un detector de
inteligencia artificial, un detector de plagio y reviso-
res humanos para determinar su autenticidad. El de-
tector de IA identificé principalmente los resimenes
generados como tales. Estos resimenes generados se
destacaron por su alta originalidad segtn el detec-
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tor de plagio, pero los revisores humanos tuvieron
dificultades para distinguirlos de los resimenes ori-
ginales.

Macdonald ez al. (2023) emplearon ChatGPT en la
redaccién de un articulo de investigacién. Para ello,
crearon un conjunto de datos simulados con 100.000
trabajadores de la salud que tenfan diversas caracte-
risticas. Simularon infecciones en pacientes con una
probabilidad aleatoria de hospitalizacién y adminis-
traron una vacuna ficticia a un grupo para reducir
este riesgo. Luego, utilizaron ChatGPT para tomar
decisiones sobre la gestién de los datos y evaluar la
eficacia de la vacuna, ademds de redactar un articulo
relacionado. Este ejemplo demuestra cémo los mode-
los de lenguaje basados en inteligencia artificial pue-
den desempenar un papel en el anélisis de datos y la
escritura cientifica.

Carabantes et a/. (2023) realizaron un estudio en el
que se emplearon diversos modelos de lenguaje gene-
rativos, como GPT-3.5 y GPT-4, junto con platafor-
mas como ChatPDF y Bing, para obtener revisiones
completas y compararlas con revisiones humanas pre-
vias de cinco articulos publicados. Los resultados mos-
traron una gran capacidad y versatilidad al momento
de evaluar los articulos, pero también se presentaron
serias limitaciones como las constantes alucinaciones
y el limite de la ventana contextual.

Con base en lo expuesto anteriormente se recono-
ce que la Inteligencia Artificial (IA) ha revoluciona-
do la comunicacién de la ciencia en diversos niveles,
ofreciendo avances significativos y transformando los
modos de generacion, acceso y difusién del conoci-
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miento. Es decir, el impacto de estas tecnologias es
verificable dentro del campo de la comunicacién cien-
tifica y todos sus soportes relacionados.

Herramientas como ChatGPT pueden incidir en la
mejora de la redaccién y sintesis de investigaciones,
facilitando la comunicacién clara y accesible para un
publico mds amplio. Segin Hutson (2022) ChatGPT
es utilizado por los investigadores con un enfoque de
«conduccién asistida» que libera tiempo dentro de la
carga de escritura cientifica. Sin embargo, consideran-
do que estas herramientas también permiten generar
resimenes y textos amplios de forma automdtica, la
probabilidad de error es latente y requeriria revisio-
nes exhaustivas para evitar inconsistencias tanto a ni-
vel de contenido como gramadtical. Livberber (2023)
indica que como resultado de varias revisiones de
ChatGPT-4, es posible verificar que esta tltima ver-
sidn ajusta el texto a las normas académicas y mejora
«la comprensibilidad», por lo que, el potencial de la
edicién es evidente: «ChatGPT-4 aporta cambios pre-
cisos y concisos que ChatGPT-3.5 no hace, mientras
que ChatGPT-3.5 realiza revisiones generales para
mejorar la comprensibilidad».

3. Reflexion critica

La IA presenta como una de sus potencialidades la
posibilidad de traducir investigaciones complejas, es
decir, tiene incidencia en la mejora de la alfabetiza-
cién cientifica, mejorando la comprensién y la divul-
gacién de hallazgos cientificos. Sin embargo, como
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se puede evidenciar en la revisién de la literatura, es
necesario verificar las herramientas que se utilizan y
sus versiones.

Por otro lado, se verifica que el uso de herramientas
de IA facilita el manejo de datos e incluso apoya en
la generacién de hipdétesis, especificamente el Apren-
dizaje Automitico y el Procesamiento del Lenguaje
Natural permiten manejar datos complejos a partir de
bancos amplios, generando nuevas hipétesis de inves-
tigacién y explorando la literatura cientifica de mane-
ra mis eficiente.

Es importante resaltar la eliminacién o disminucién
de barreras lingiiisticas a partir del uso de IA, me-
diante el uso de herramientas para investigadores no
angléfonos, facilitando la produccién de textos acadé-
micos, de alta calidad, en diferentes idiomas.

El uso de IA en la comunicacién cientifica ha encen-
dido importantes faros alrededor de la importancia de
la ética dentro de la produccién, instando a investi-
gadores, revistas académicas y organismos regulado-
res a establecer directrices claras para el uso de estas
herramientas, reconociendo su rol, pero manteniendo
la supervision humana y la responsabilidad editorial
en los trabajos académicos. En este sentido, a nivel
de procesos editoriales, la incidencia de la IA en la
generacién del conocimiento también muestra nuevos
desafios para el sector editorial.

En conclusién, herramientas como ChatGPT en sus
diversas versiones, Research Rabbit, Scite, Connected
Papers, etc., han demostrado ser utiles en la redaccién,
organizaciéon de material, correccién de documentos,
andlisis cualitativo de informacién y busqueda o ma-
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peo bibliogréfico. Sin embargo, la mayoria de los estu-
dios revisados coinciden en la necesidad de respaldar
estas creaciones con supervisién humana para garanti-
zar la precisién y evitar posibles sesgos o errores.

Conclusiones

Desde la creacién de la Prueba de Turing en 1950
hasta el desarrollo de las actuales herramientas de TA
mencionadas y analizadas en pdrrafos anteriores, se
visualiza un cambio radical en la forma en que se ge-
nera, accede y difunde el conocimiento cientifico. De
manera evidente, la tecnologia ha transformado la co-
municacién cientifica y actualmente el drea enfrenta
retos y desafios tanto éticos como practicos.

Desde una perspectiva positiva, la inteligencia ar-
tificial tiene importantes posibilidades de mejorar la
comunicacién cientifica de acuerdo a como se ha de-
sarrollado en los tltimos afos, esto, al poseer capacida-
des de redaccidn, sintesis y comprensién del lenguaje
humano que facilitan la accesibilidad y comprensién
de investigaciones complejas para audiencias mas am-
plias, es decir, directamente incide en la divulgacién
del conocimiento y esta lectura podria desarrollarse a
partir de las necesidades de la sociedad por las brechas
existentes tanto sociales, econdémicas como poh’ticas.
Por otro lado, tanto en el dmbito de divulgacién como
de difusién de la ciencia, herramientas como Chat-
GPT demuestran ser valiosas en la redaccién de textos
académicos, organizacién de material y andlisis cuali-
tativo, lo que permite disminuir el tiempo invertido

Enlace de adquisicion de la Monograffa: 75

https://www.comunicacionsocial.es


https://www.comunicacionsocial.es
https://doi.org/10.52495/c3.emcs.23.ti12

ISBN: 978-84-10176-01-0
ComunicAl La revolucién de la Inteligencia Artificial en la Comunicacion
Coleccién: Textos Iberoamericanos, 12

por parte de los investigadores en su labor como auto-
res, permitiéndoles enfocarse en aspectos mds creati-
vos y analiticos de su trabajo.

La superacién de barreras lingiiisticas y la contribu-
cién al manejo de grandes conjuntos de datos, genera-
cién de hipétesis y exploracién eficiente de la literatura
cientifica, representa avances significativos tanto para
difusién del conocimiento como para la produccién
editorial, sin embargo, definir directrices transversales
éticas tanto en el proceso de investigacién como en la
escritura de resultados y su difusién, son indispensa-
bles para evitar danos a la promulgacién de avances
en diversas areas del conocimiento. Ademds, en este
sentido también es indispensable resaltar que la inte-
ligencia artificial con todas sus bondades sigue siendo
una herramienta, es decir, en ninguna circunstancia
podria considerarse un reemplazo para funciones sus-
tantivas de profesionales tanto en procesos de investi-
gacién como de edicién. La confusién de su uso podria
provocar importantes deficiencias en la calidad de la
informaci6én que difunde conocimiento e innovacién.

Por lo anterior, el uso de la IA en la comunicacién
cientifica plantea desafios éticos y précticos. Es re-
comendable plantear de forma inamovible que las
herramientas de IA, aunque potentes, no pueden re-
emplazar por completo el criterio humano y la res-
ponsabilidad editorial en la produccién cientifica. Es
decir, la implementacién de directrices claras y éticas
para el uso de estas tecnologias es crucial, con énfasis
directo en la transparencia de los procesos editoriales
sobre su aplicacién, asi como la declaracién de limita-
ciones y responsabilidades.

76 Espejo de Monografias de Comunicacién Social n° 23 (2024)
ISSN: 2660-4213



S.E. Calle Pesdntez; J.M. Pallo Chiguano
Inteligencia Artificial en la comunicacion cientifica
https://doi.org/10.52495/c3.emcs.23.ti12

En cuanto a las limitaciones de estas herramientas,
resaltan por importancia, la posibilidad de errores en
la generacién de contenido y la necesidad de una va-
lidacién continua. La evaluacién de la autenticidad
y originalidad de los textos generados por IA sigue
siendo un desafio, este texto podria, de hecho, haber
sido escrito por una herramienta de las anteriormente
analizadas, sin posibilidad de comprobacién total del
suceso. ;Esta peripecia incidiria en el objetivo perse-
guido con el capitulo? Preguntas de este tipo se con-
vierten en los nuevos desafios para el sector editorial
responsable de la difusién y divulgacién de la ciencia.

En términos editoriales, el uso de la IA en la crea-
cién de textos y generacién de conocimiento plantea
nuevas preguntas sobre el proceso editorial, los temas
mds debatidos hasta el momento son la correccién de
estilo, a nivel de produccidn, y la definicién de autoria,
a nivel de publicacién. Lo anterior desafia las normas
tradicionales o convenciones reconocidas nacional e
internacionalmente de la publicacién cientifica. Por lo
anotado, las revistas académicas, sus instituciones pa-
trocinadoras y los organismos reguladores de acciones
de difusién de la ciencia, deben establecer directrices
claras para abordar el uso de la IA en los trabajos aca-
démicos y garantizar la integridad y responsabilidad
editorial, lo cual velard por la calidad de la produccién
y también, por la valoracién de los equipos profesiona-
les alrededor del sector.

Finalmente, se reconoce la revolucién y transfor-
maci6n de la comunicacién cientifica a partir del uso
de IA en el drea, con herramientas innovadoras y efi-
cientes, sin embargo, los debates sobre este fenémeno,
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cada vez son mds concluyentes respecto a que su im-
plementacién requiere un enfoque equilibrado, ético
y con conciencia profesional, que aproveche sus bene-
ficios mientras se garantiza la supervisién humana, la
transparencia y la ética en la generacién, evaluacién
y difusién del conocimiento cientifico. Es decir, los
desafios planteados se direccionan al sector editorial,
asi como, a las instituciones que realizan investiga-
cién, los propios investigadores y quienes establecen
mecanismos de regulacién en la actuacién de todos los

actores antes mencionados e involucrados.
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