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El libro Periodismo e inteligencia artificial. Aplicacio-
nes y desafíos profesionales está integrado en la colec-
ción «Periodística» de Comunicación Social Ediciones 
y Publicaciones.

El discurso sobre el papel y el impacto de la inteligencia ar-
tificial (IA) en el periodismo tiende a oscilar entre el temor 
a que los robots sustituyan a los periodistas y la esperanza 
de que las máquinas puedan ayudar a impulsar el periodis-
mo de calidad.
Periodismo e inteligencia artificial. Aplicaciones y desa-
fíos profesionales ofrece una visión general, sistemática y 
profunda sobre las distintas aplicaciones de la IA al pe-
riodismo y sobre los principales aspectos en los que se ha 
introducido esta tecnología emergente en diferentes tareas 
periodísticas: desde la detección y verificación de noticias 
hasta la producción y distribución de contenidos textuales, 
sonoros o audiovisuales, pasando por la relación con las 
audiencias.
Con un enfoque fundamentalmente descriptivo, aunque 
también reflexivo, Periodismo e inteligencia artificial. 
Aplicaciones y desafíos profesionales invita a ponderar las 
repercusiones que, de manera inmediata o a medio plazo, 
tendrá el desarrollo generalizado de la inteligencia artificial 
en las empresas periodísticas.
Como subraya Alfred Hermida en el «Prólogo» de esta 
obra, «es urgente que los profesionales y los académicos va-
yan más allá del aquí y ahora, que dejen de mirar al futuro 
por el retrovisor y, en su lugar, abracen las incertidumbres, 
los retos y las oportunidades que se avecinan.»



3

Sumario

Prólogo, por Alfred Hermida ................................................. 9
Vivir el ahora ..................................................................10
Pensar lo impensable ........................................................12
Referencias ......................................................................15

Introducción, por Sonia Parratt Fernández; Javier Mayoral 
Sánchez; María Ángeles Chaparro Domínguez ..................17

1. Monitorización y detección automática de noticias me-
diante inteligencia artificial: una propuesta de herramien-
ta para redes sociales y plataformas, 
por Javier Cantón Correa; Pavel Sidorenko Bautista; 
Rubén Alba Ruiz ........................................................... 21
1. Introducción  .............................................................21
2. IA en redacciones y medios, y la detección  
de información ................................................................24
3. Análisis y comparativa de herramientas actuales  
de monitorización de noticias mediante IA ........................26

3.1. Dataminr ..........................................................27
3.2. NewsWhip .........................................................28
3.3. Factmata ...........................................................29
3.4. Comparativa entre Dataminr, NewsWhip 
y Factmata .................................................................30

4. NewsDetectorAI: una propuesta de herramienta  
para la monitorización y detección automatizada  
de noticias mediante IA ...................................................33

4.1. Diseño y arquitectura de la herramienta ...............33
4.2. Flujo de trabajo ..................................................36

5. Conclusiones ..............................................................38
6. Referencias .................................................................41



4

Periodismo e inteligencia artificial: aplicaciones y desafíos profesionales

2. Aplicación de la inteligencia artificial en las plataformas 
de fact-checking españolas, por Victoria Moreno Gil ....... 45
1. Introducción ..............................................................45
2. La IA como aliada en la lucha contra la  
desinformación ................................................................47
3. Aplicación de herramientas IA en el trabajo diario  
de los fact-checkers españoles ...........................................49

3.1. Newtral .............................................................50
3.2. Maldita.es ..........................................................56
3.3. EFE Verifica .......................................................60

4. Acogida de la IA y percepción sobre su utilidad  
y proyección futura ..........................................................62
5. Discusión ...................................................................65
6. Referencias  ................................................................67

3. Revolución en la redacción: herramientas de inteligencia 
artificial para un periodismo de vanguardia,  
por Pilar Bernat Sánchez ................................................ 71
1. Introducción ..............................................................71
2. Herramientas de IA para el proceso creativo .................74
3. Algoritmos para el periodismo ......................................76
4. Y todo fue porque un día… .........................................78
5. Los sensores, la nube y la conexión ...............................81
6. Herramientas integradas en los gestores de  
contenidos .......................................................................88

6.1. Dentro del editor  ...............................................90
6.2. Ilustración del texto .............................................93

7. Un ejemplo en distintas plataformas ............................94
8. Referencias  ................................................................96

4. Herramientas de inteligencia artificial para la creación, 
edición y traducción de vídeos. Una revisión,  
por Gloria Gómez-Diago ................................................ 97
1. Introducción ..............................................................97
2. Producción audiovisual con inteligencia artificial .........99
3. Herramientas para la creación automatizada  
de vídeos .......................................................................101

3.1. Herramientas para la generación de vídeos ..........101
3.1.1. Invideo AI .....................................................101
3.1.2. Supercreator. ai .............................................104



5

Sumario 

3.1.3. Runwayml ....................................................107
3.1.4. D-ID ............................................................108
3.1.5. Steve .............................................................108
3.1.6. Aerflow .........................................................109
3.1.7. Viroll ............................................................110
3.2. Herramientas para el doblaje y subtitulado  
de vídeos ..................................................................111
3.2.1. Wavel ............................................................112
3.2.2. App.rask ........................................................112
3.2.3. Dubverse .......................................................113

4. Conclusiones ............................................................113
5. Referencias ...............................................................115

5. El impacto de la IA en los contenidos periodísticos  
     sonoros, por María Ángeles Chaparro Domínguez .......... 119

1. Introducción: audio e inteligencia artificial  ...............119
2. Iniciativas de emisoras y programas de radio  ..............123
3. La experimentación en los diarios online  ....................127
4. Otros medios de comunicación y formatos 
periodísticos  .................................................................130
5. Conclusiones .............................................................133
6. Referencias  ..............................................................136

6. Aplicación y principios éticos de la inteligencia artificial 
en medios audiovisuales: el caso de Sky News,  
por Marcos Mayo Cubero .............................................. 141
1. Introducción ............................................................141
2. Estudio de caso: IA en Sky News ................................142

2.1. Reportera y editor de IA ....................................145
2.1.1. Información falsa y alucinaciones ................146
2.1.2. Rigor y ética periodística .............................149
2.2. IA generativa en medios audiovisuales .............150

3. Análisis de códigos éticos en medios audiovisuales ........153
3.1. Supervisión humana ......................................154
3.2. Transparencia ................................................155
3.3. Responsabilidad ............................................157

4. Discusión y conclusiones ............................................158
5. Referencias ...............................................................162



6

Periodismo e inteligencia artificial: aplicaciones y desafíos profesionales

7. Inteligencia artificial para la relación con las audiencias: el 
sistema de recomendación Sophi,  
por Sonia Parratt Fernández; Alfred Hermida .................165
1. Introducción: los sistemas de recomendación ...............165
2. El origen de Sophi ....................................................167
3. Herramientas de automatización, predicción y  
optimización  ................................................................168

3.1. Site Automation y Predictive Decisioning Engine  168
3.2. Heads Up Display .............................................169
3.2.1. Identificación de las necesidades de los  
periodistas ................................................................169
3.2.2. Funcionamiento de la interfaz  .......................171
3.3. Dynamic Paywall Engine ..................................173
3.4. Sophi Social .....................................................174

4. Resultados de la implementación ...............................174
5. Implicaciones del uso de sistemas de recomendación .....176
6. Referencias ...............................................................182

8. Integración de la inteligencia artificial en las redacciones: 
la experiencia de los medios de comunicación en  
España, por Javier Mayoral Sánchez; Montse Mera Fernán-
dez; Montse Morata Santos ............................................187
1. Introducción: inteligencia artificial aplicada  
al periodismo ................................................................187
2. Desarrollo de la IA en España ...................................190
3. Implantación y aceptación de la IA en las redacciones .193

3.1. Cuánto y en qué se emplea la IA ........................194
3.2. Cambios profesionales y organizativos ................196
3.3. Visión positiva o negativa: entre la «oportunidad»  
y el «miedo» .............................................................200

4. A modo de conclusión: futuro inmediato de la IA  
en los medios españoles ...................................................204
5. Referencias ...............................................................210



9

Prólogo

Alfred Hermida
Universidad de British Columbia

El discurso sobre el papel y el impacto de la inte-
ligencia artificial (IA) en el periodismo tiende a os-
cilar entre el temor a que los robots sustituyan a los 
periodistas y la esperanza de que las máquinas pue-
dan ayudar a impulsar el periodismo de calidad. Las 
perspectivas sobre la IA están conformadas por ideas 
normativas de lo que el periodismo era, es y podría 
ser. Esas ideas están moldeadas por los conocimientos 
y las experiencias de los profesionales, los académicos 
y el público. Como escriben Moran y Shaikh (2022: 
1757), «el optimismo y la crítica de las herramientas 
tecnológicas se sitúan dentro de debates más amplios 
sobre los límites y los objetos límite del periodismo: 
¿cómo avanzan o dificultan estas tecnologías una de-
terminada visión normativa del periodismo?»

Todo esto recuerda inquietantemente a cuando, a 
principios de las décadas de 2000 y 2010, Internet y 
las redes sociales iban a salvar al periodismo y fomen-
tar un espacio mediático más democrático, o a crear 
una era distópica en la que el periodismo se marchita-
ba y se propagaban falsedades virales. La realidad se si-
túa en algún punto del espectro entre la esperanza y la 
desilusión. El reto es que es casi imposible concebir el 
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futuro de la IA en el periodismo sin las limitaciones de 
las normas, valores y prácticas del pasado. En palabras 
del teórico canadiense Marshall McLuhan (1967: 73), 
«cuando nos enfrentamos a una situación totalmente 
nueva, tendemos siempre a apegarnos a los objetos, al 
sabor del pasado más reciente. Miramos el presente a 
través de un espejo retrovisor».

Los enfoques actuales de la IA periodística muestran 
cómo una industria retrocede hacia el futuro, como 
podría haber dicho McLuhan. En general, la IA se ha 
desplegado para apoyar, ampliar y mejorar las prác-
ticas periodísticas existentes en la recopilación, pro-
ducción y distribución de noticias (Beckett; Yaseen, 
2023). Estas prácticas van desde el uso de tecnologías 
de IA para descubrir tendencias en las redes sociales 
hasta la generación de titulares y resúmenes o la reco-
mendación de noticias a los lectores. La adopción de 
estas tecnologías se ha visto impulsada por el deseo de 
aumentar la productividad y la eficiencia. Se trata de 
un arma de doble filo, ya que puede liberar tiempo 
para que los periodistas realicen un trabajo más pro-
fundo y relevante, o bien para que los editores bus-
quen la eficiencia y el ahorro de costes.

Vivir el ahora

En el centro del debate sobre la IA en el periodismo 
está hasta qué punto su uso está determinado por la 
visión y las prioridades de los periodistas, directores 
y editores, en un contexto de disminución de los in-
gresos, fragmentación de las audiencias y falta de una 
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visión estratégica. Resulta sorprendente que en 2023 
sólo un tercio de las redacciones tuviera una estrategia 
de IA o estuviera trabajando en ella (Beckett; Yaseen, 
2023), a pesar del ritmo imparable de estas tecno-
logías. La IA generativa es un ejemplo que ilustra la 
velocidad a la que avanza la IA. ChatGPT no fue lan-
zado por OpenAI hasta noviembre de 2022, pero en 
un año alcanzó los cien millones de personas que lo 
utilizaban cada semana (Porter, 2023). 

La promesa de la IA de realizar tareas de forma más 
rápida, barata y eficiente que los humanos se hace evi-
dente en su uso generalizado para la producción de 
noticias, concretamente para la redacción automati-
zada. Agencias de noticias nacionales como Press As-
sociation en el Reino Unido o Canadian Press en Ca-
nadá llevan tiempo utilizando la automatización para 
producir noticias a gran escala, incluso desde antes de 
los recientes avances en IA generativa. En el Reino 
Unido, RADAR (Reporters and Data and Robots) 
permitió a un equipo de cinco periodistas archivar 
más de 400.000 piezas en los tres años transcurridos 
desde su lanzamiento en 2018 (RADAR, s.f.). Estos 
contenidos automatizados se consideran especialmen-
te valiosos para las redacciones locales que cuentan 
con recursos limitados (Thäsler-Kordonouri; Barling, 
2023). 

La producción automatizada de noticias pone de 
relieve uno de los fallos en la adopción e implementa-
ción de la IA en el periodismo. Producir más con me-
nos es una perspectiva atractiva para los responsables 
de las redacciones y los ejecutivos de las empresas, so-
bre todo teniendo en cuenta las continuas dificultades 

https://www.comunicacionsocial.es
https://doi.org/10.52495/prol.emcs.25.p108
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financieras de las empresas periodísticas comerciales 
en los mercados de medios de comunicación occi-
dentales. Pero es una perspectiva desalentadora para 
los periodistas, temerosos de que la tecnología pueda 
usurpar su trabajo, socavando no solo sus puestos de 
trabajo, sino también su identidad profesional y su 
papel en la sociedad (Moran; Shaikh, 2022).

Además, la automatización plantea una cuestión 
más filosófica sobre el uso de la IA en el periodismo. 
Esencialmente, las robonoticias sirven para reforzar la 
forma tradicional de redacción de noticias siguiendo 
una estructura de pirámide invertida. Los orígenes de 
la noticia se remontan a la invención de otra tecno-
logía revolucionaria de la comunicación, el telégrafo. 
Como explica el erudito estadounidense James Carey 
(1989: 211), «la jerga del telégrafo proporcionó la es-
tructura subyacente para uno de los estilos literarios 
más influyentes del siglo XX». Parece irónico que un 
estilo de escritura moldeado por una tecnología del 
siglo XIX esté siendo replicado por otra tecnología en 
el siglo XXI.

Pensar lo impensable

Como muestran los capítulos de este libro, la IA pe-
riodística es mucho más que la redacción automatiza-
da de noticias, puesto que va desde la comprobación 
de hechos hasta la traducción o la creación multime-
dia. En el centro de todo ello se encuentra un aspec-
to fundamental de la finalidad del uso de las nuevas 
tecnologías y a quién sirven. La IA tiene que suponer 
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para el periodismo algo más que ahorrar dinero o re-
ducir puestos de trabajo. Tiene que ser algo más que 
reproducir las formas de trabajo existentes con máqui-
nas que trabajen más y con mayor rapidez. 

La falacia de mirar por el retrovisor para replicar las 
normas y prácticas tradicionales con tecnologías de IA 
conduce a un enfoque utilitarista que no alcanza el po-
tencial para repensar y reinventar el periodismo. Hay 
una necesidad acuciante de que los académicos, los 
periodistas y las tecnologías cambien el discurso sobre 
la IA periodística más allá del ahora. Esto no significa 
abandonar las formas establecidas de hacer y pensar, 
pero sí requiere adoptar una mentalidad más amplia 
en la que se puedan cuestionar los fundamentos del 
periodismo y no tomar nada como algo sagrado. 

Los avances en IA generativa han añadido urgen-
cia a estos debates porque van más allá de abaratar, 
agilizar y hacer más eficientes los procesos existentes. 
El avance clave es la capacidad de crear algo nuevo a 
partir de texto, audio o vídeo existentes. Resulta des-
concertante observar que, en 2023, una encuesta rea-
lizada a responsables de informativos de todo el mun-
do reveló que solo el 21% creía que la IA generativa 
transformaría radicalmente todas las funciones de las 
redacciones. La mayoría —el 74% de los encuesta-
dos— creía que ayudaría a las redacciones a ser más 
eficientes, pero no modificaría la esencia de lo que 
hacen los periodistas (Cherubini; Sharma, 2023). El 
riesgo para el sector de la información es calcular mal 
el impacto potencial de este tipo de tecnología. Du-
rante más de una década, los teléfonos inteligentes y 
las redes sociales han cambiado radicalmente cómo, 

https://www.comunicacionsocial.es
https://doi.org/10.52495/prol.emcs.25.p108
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dónde, cuándo y de quién obtiene la gente las noti-
cias (Hermida, 2020). Parafraseando al científico y 
futurólogo estadounidense Roy Amara, los profesio-
nales y académicos de los medios de comunicación 
pueden acabar sobreestimando el impacto de la IA a 
corto plazo y subestimando su potencial a largo pla-
zo para transformar el periodismo (Amara, citado en 
Ratcliffe, 2016).

Quizá haya llegado el momento de pensar lo impen-
sable, de pensar en cómo tecnologías como la IA gene-
rativa podrían acabar asumiendo tareas periodísticas y 
usurpando muchas, si no la mayoría, de las funciones 
del periodista. Puede que ese futuro ya esté aquí. The 
Newsroom, por ejemplo, es una empresa mediática 
emergente que ya utiliza la IA para seleccionar y re-
dactar resúmenes de noticias, proporcionando contex-
to y enlaces a contenidos relevantes, con el contenido 
final revisado por un periodista (Cherubini; Sharma, 
2023). En el horizonte se encuentran iniciativas como 
la Search Generative Experience (SGE), de Google, 
que utiliza IA generativa para ofrecer resúmenes bre-
ves en respuesta a las consultas de búsqueda, no solo 
enlaces. Para el periodismo, esto podría significar que 
Google ofreciera resúmenes en respuesta a consultas 
sobre acontecimientos y personas que aparecen en las 
noticias, posiblemente incluso cuando se trata de no-
ticias de última hora en tiempo real. Estos fragmentos 
de noticias pueden ser suficientes para muchas perso-
nas que terminan por no hacer clic en un enlace e ir 
a un sitio web de noticias. La idea de perder la mayor 
parte de las visitas procedentes de las búsquedas es in-
concebible para los editores, pero es posible.



15

Periodismo e inteligencia artificial. Aplicaciones y desafíos profesionales
A. Hermida
Prólogo

https://www.comunicacionsocial.es

Enlace de adquisición de la Monografía:

https://doi.org/10.52495/prol.emcs.25.p108

También es impensable la idea de que la IA genera-
tiva pueda asumir tareas informativas. No es inverosí-
mil disponer de chatbots con IA entrenados para bus-
car y entrevistar al público y conocer su reacción ante 
los acontecimientos. Al fin y al cabo, los periodistas 
llevan mucho tiempo utilizando las redes sociales para 
encontrar fuentes a las que entrevistar. Imaginemos 
chatbots manejados por IA que recorren Internet y 
las redes sociales, buscan fuentes y las entrevistan para 
una noticia escrita por IA generativa. 

Estos escenarios teóricos pretenden ser una llamada 
de atención para periodistas, académicos y responsa-
bles políticos sobre el potencial impacto transforma-
dor de la IA, y en particular de la IA generativa, en 
el periodismo. Es imperativo reorientar los enfoques 
de la IA periodística más allá de una respuesta a las 
prioridades inmediatas de hoy. El periodismo como 
profesión y servicio público es demasiado importante 
para que la IA lo deje atrás. Es urgente que los pro-
fesionales y los académicos vayan más allá del aquí y 
ahora, que dejen de mirar al futuro por el retrovisor y, 
en su lugar, abracen las incertidumbres, los retos y las 
oportunidades que se avecinan.
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