Espejo de Monogratias

ISSN: 2660-4213 Nuamero 36, afio 2025. URL: espejodemonografias.comunicacionsocial.es

MONOGRAFIAS DE ACCESO ABIERTO COMUNICACION SOCIAL
OPEN ACCESS MONOGRAPHS ediciones y publicaciones

ISBN 978-84-10176-09-6

Inteligencia Artificial: retos y oportunidades
para la formacién y el empleo en el dmbito
de la comunicacién (2025)

Observatorio ATIC, n° 7
Jordi Sdnchez-Navarro; Pedro Hellin (Editores)

Separata Capitulo 11

Titulo del Capitulo

«IA generativa aplicada a la produccién de
noticias: adaptacion a los roles periodisticos
tradicionales»

Autoria
Gema Alcolea-Diaz;
Maria Luisa Humanes

Cémo citar este Capitulo

Alcolea-Dfaz, G.; Humanes, M.L. (2025): «IA
generativa aplicada a la produccién de noticias:
adaptacidn a los roles periodisticos tradiciona-
les». En Sdnchez-Navarro, J.; Hellin, P. (eds.),
Inteligencia artificial: retos y oportunidades para
la formacion y el empleo en el dmbito de la comu-
nicacion. Observatorio ATIC, n° 7. Salamanca:
Comunicacién Social Ediciones y Publicacio-

nes. ISBN: 978-84-10176-09-6

D.O.I:
https://doi.org/10.52495/c11.emcs.36.p114



https://doi.org/10.52495/c11.emcs.36.p114
https://espejodemonografias.comunicacionsocial.es

El libro Inteligencia Artificial: retos y oportunidades para
la formacidn y el empleo en el dmbito de la comunicacion
estd integrado en la colecciéon «Periodistica» de Comunica-
cién Social Ediciones y Publicaciones.

El presente volumen Inteligencia Artificial: retos y opor-
tunidades para la formacion y el empleo en el dmbito de la
comunicacion recoge las principales reflexiones surgidas en
las V Jornadas de Formacién y Empleo de ATIC, celebradas
en 2023. En un momento de auge de la inteligencia artifi-
cial generativa, esta obra analiza su creciente protagonismo en
los sectores formativos, laborales y creativos vinculados a la
comunicacién, en didlogo con las nuevas normativas espafo-
las y europeas, asi como con los debates sobre derechos de
autor y ética digital.

A través de cinco bloques temdticos, el volumen ofrece una
visién integral del impacto de la IA en la educacién superior,
la investigacién, el periodismo, la produccién audiovisual y la
publicidad. Los distintos capitulos combinan perspectivas aca-
démicas y casos pricticos, subrayando la urgencia de adaptar
los planes de estudio, reforzar competencias digitales y afrontar
los desafios éticos que plantea esta transformacién.

Esta publicacién, fruto de la colaboracién de universidades de
toda Espafa, aspira a ser un referente en el andlisis critico de
la TA en comunicacién. Su propésito es fomentar un didlogo
riguroso y constructivo sobre cémo afrontar esta revolucién
tecnoldgica desde la innovacién responsable, el compromiso
con los derechos fundamentales y la calidad de la formacién
universitaria.
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11.

IA generativa aplicada a la produccién
de noticias: adaptacidn a los roles periodisticos
tradicionales

Gema Alcolea-Diaz
Universidad Rey Juan Carlos

Maria Luisa Humanes
Universidad Rey Juan Carlos

1. Introduccion

Las noticias no sélo reflejan las aspiraciones de los periodistas sobre sus
funciones, sino también las influencias que se derivan de las decisiones que se
toman dentro de la redaccién (Mellado, 2015). Y es, en parte, precisamente
debido a esta complejidad de su contenido, que se construye sobre juicio,
interpretacién y creatividad (Gentzkow, 2018), y al impacto social de sus
productos, por lo que se plantea si el uso de la inteligencia artificial (IA) podrad
ofrecer en el sector medidtico la misma utilidad que en otras industrias de
bienes tangibles (Chan-Olmsted, 2019).

Partimos de la conceptualizacién de Mellado (2015; 2021) sobre la perfor-
mance de seis roles profesionales que se generan a partir de tres ejes (Dons-
bach, 2012; Hanitzsch, 2007). El primer eje (presencia de la voz del periodis-
ta en la noticia) analiza la postura mds activa (intervencionista) o pasiva de los
periodistas como actores en las noticias. El segundo (relacién del periodismo
con el poder) hace referencia a dos roles periodisticos a través de los cuales
los periodistas y los medios se relacionan con las élites: el vigilante, que busca
monitorear a quienes detentan el poder, y el rol leal-facilitador. Finalmente
(tercer eje, forma en que se aborda a la audiencia), los medios cumplen su
relacién con la audiencia a través de tres roles: el rol de servicio, el rol de in-
foentretenimiento y el rol civico.

Este trabajo se sitda en esta linea de indagacién de las implicaciones de la
aplicacién de la IA en la industria medidtica y, mds en concreto, en la fase de
creacién de contenido. Busca aportar una aproximacién muy inicial a cémo
se ponen en préctica los roles periodisticos profesionales en la produccién
de noticias utilizando IA generativa. Se trata de testar si los condicionantes
al periodista, incluida la influencia de la linea editorial de la organizacién,
se pueden trasladar a la IA, sin instrucciones y siguiendo instrucciones
concretas.

201
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2. Estrategia de creacidn de contenido periodistico con IA generativa

Al tratarse de un trabajo exploratorio, en esta investigacién se ha testado el
desempeno de tres dimensiones, una por cada uno de los ¢jes sobre los que se
generan los roles periodisticos: intervencionista, en cuanto a la presencia de la
voz del periodista en la noticia; vigilante, en la relacién del periodismo con el
poder; y de infoentretenimiento, respecto a la forma en la que se aborda a la
audiencia. La seleccién de estos roles se sustenta en los resultados de estudios
previos que senalan que el periodismo practicado en la prensa espafnola de
alcance nacional, aunque no presenta un modelo periodistico homogéneo sino
matizado por las lineas editoriales de cada medio, se caracteriza principalmente
por presentar un perfil intervencionista, una mayor proporcién del rol
vigilante y mds presencia del rol civico (Humanes; Roses, 2018). Al mismo
tiempo, la investigacién anterior sobre el desempefio de los roles profesionales
en los medios digitales en Espana revela que estos cumplen en mayor medida
funciones del rol de servicio y de infoentretenimiento (Humanes; Alcolea-
Diaz; Lépez-del-Ramo; Mellado, 2023), quedando justificada la eleccién de
esta tiltima dimensién.

Los roles conectan con diferentes indicadores que pueden medirse en la
préctica periodistica. A diferencia de trabajos previos sobre la performance de
los roles profesionales en los textos periodisticos, en este caso, salvo en una
version inicial libre de las noticias, el resto de los roles seleccionados se han
testado sobre lo construido ex profeso con una serie de condicionantes, tal y
como podria ser utilizada esta tecnologia por un medio concreto. Asi, se han
tenido en cuenta los principales indicadores de los roles seleccionados (Mella-
do, 2021) y se han aplicado transformados en condiciones, experimentando
con la creacién de contenido periodistico con IA generativa testando su des-
empeno en relacién con aquellos.

Tras unos pretest, se lleg6 al diseno de la metodologia aqui utilizada. Como
se ha indicado, primero se tomaron en cuenta los indicadores mds presentes
de cada rol seleccionado y se transformaron en condicionantes de las indica-
ciones dadas a la IA generativa para la creacidon de contenido. Posteriormente,
se seleccionaron las temdticas para la elaboracién de dos noticias y se planificé
la estrategia y el guion de conversacién con la IA generativa.

Una noticia se centra en testar el desempeno del rol vigilante (la tramita-
cién de urgencia de la proposicién de ley que ampliard la superficie regable
junto al Parque Natural de Donana) y otra el de infoentretenimiento (el «caso
Dani Alves» de presunta agresion sexual). El rol intervencionista, como voz
del periodista, es transversal, por lo que se analiza en ambos casos. Ademds, se
ha generado una indicacién concreta para su desempeno.

De la primera noticia, se solicitaron y elaboraron 16 versiones, la primera
de ellas libre, sin ningn tipo de indicacidn, y todas las demds condicionadas
buscando, primero, el cuestionamiento al poder sin mds condiciones y, pos-
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teriormente, el posicionamiento critico de forma orientada. En este caso, se
plantea el posicionamiento critico, en primer lugar, con el gobierno de la Jun-
ta de Andalucia y, en segundo lugar, con el de Espafa, en ambos casos, con
cuatro supuestos distintos: ejerciendo la critica desde el medio, con la critica
ejercida por otros sin especificar la fuente de la critica, con determinacién de
la fuente de la critica, aportdndole la cita concreta de la fuente. Ademis, se
buscé generar una versién en la que el posicionamiento critico no fuese con
el gobierno o partidos politicos sino con la sociedad civil. Asi, se pidié que la
critica se dirigiera hacia la Plataforma en Defensa de los Regadios del Con-
dado, de nuevo con los mismos cuatro supuestos que en los casos anteriores.
Por otro lado, cabe sehalar que el rol intervencionista es transversal y puede
detectarse en la versién del rol vigilante que se interpreta sin intervencionis-
mo cuando las declaraciones vienen de fuentes y al contrario. Finalmente,
se planteé la posibilidad de generar versiones de esta noticia con el estilo de
determinadas marcas periodisticas, en concreto de eldiario.es y de okdiario. La
tabla 1 recoge la estrategia y el esquema de conversacién respecto a la noticia
1 y los prompts generados.

Tabla 1. Estrategia de trabajo en torno al rol vigilante (noticia 1).

1. Neutra: sin indicaciones.

Conversacion 1

Prompt: «Quisiera que, por favor, escribieras una noticia de unas 600 palabras sobre la tramitacién de
urgencia de la proposicion de ley que ampliard la superficie regable junto al Parque Natural de Dofiana.
;Puedes?»

Resultado:
RV1

Version libre. Condicionante: no se aportan indicaciones.

2. Cuestionando al poder.

Conversacion 1
Prompt: «;Puedes ahora, por favor, darme esa misma noticia pero cuestionando al poder?»

Condicionante: cuestionamiento al poder, pero sin
indicaciones de a qué poder cuestionar ni de quién
debe partir ese cuestionamiento.

Resultado: Indicador: cuestionamiento

RV2 al poder.

3. Posicionamiento critico con el gobierno o partidos politicos: Junta de Andalucfa.

3.1. Critica desde el medio.

Conversacion 1
Prompt: «Gracias. Vuelve de nuevo, por favor, a la noticia segunda que me has dado, la de unas 600
palabras. ;Puedes, por favor, hacer que sea critica con el gobierno de la Junta de Andalucia?»

. . . Condicionante: cuestionamiento a la Junta de
Resultado: Indicador: cuestionamiento al . . . .
. s L Andalucfa, sin determinar de quién debe partir la
RV3.1 gobierno, critica (del periodista). .
critica.
Enlace de adquisicién de la Monografia: 203
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3.2. Critica ejercida por otros.

Conversacidn 1

Prompt 1: «;Podrias incluir en la Gltima noticia, por favor, una critica que no pareciera que la hago yo,
sino que la hacen otras fuentes?»

Prompt 2: «Gracias. Pero ;podrias, por favor, reescribir toda la noticia, con unas 600 palabras, critica
con el gobierno de la Junta de Andalucfa, y que no pareciera que la hago yo, sino que la hacen otras
fuentes?»

Condicionante: cuestionamiento a la Junta de
Andalucfa, determinando que no aparezca critica
desde el periodista sino desde otros, sin indicar de
quién.

Indicador: cuestionamiento al
gobierno, critica (por parte de
otros).

Resultado:
RV3.2

3.3. Critica ejercida por otros: determinacién de la fuente.

Conversacion 1
Prompt: «;Podrias hacer, por favor, que la critica a la noticia la haga el presidente del Gobierno, Pedro
Sénchez? La noticia tiene que ser, por favor, de unas 600 palabras»

Indicador: cuestionamiento al Condicionante: cuestionamiento a la Junta de
Resultado: . e , . .

gobierno, critica (por parte de Andalucia, determinando la fuente de la critica
RV3.3 ) ) .

otros). (Pedro Sanchez, presidente del Gobierno).

3.4. Ciritica ejercida por otros: cita concreta de la fuente.

Conversacion 1

Prompt 1: «Gracias. ;Podrfas hacer, por favor, que la critica a la noticia la haga el presidente del Gobier-
no, Pedro Sdnchez, con unas palabras concretas? Tendria que decir esto, es una cita directa, son palabras
textuales de Sdnchez en el Congreso diciendo esto: “Todas las alarmas estdn encendidas en la comuni-
dad cientifica y en la Comunidad Europea (...) por eso pido aqui, desde la sede de la soberania nacional,
que retire sus planes y admita el error'».

Prompt 2: «Es que se trata de una cita real y ha sido publicada por un medio de comunicacién, un
periédico, por eso querfa incluirla»

Prompt 3: «;Claro! La he tomado de diariodesevilla.es».

Condicionante: cuestionamiento a la Junta de
Andalucia, determinando la fuente de la critica
(Pedro Sanchez, presidente del Gobierno) con una
cita concreta.

Resultado: Indicador: cuestionamiento al
RV3.4 ’ gobierno, critica (por parte de

otros).

4. Posicionamiento critico con el gobierno o partidos politicos: Gobierno de la nacién.

4.1. Critica desde el medio.

Conversacién 2

Prompt previo*: «Quisiera que, por favor, escribieras una noticia de unas 600 palabras sobre la tramita-
cién de urgencia de la proposicién de ley que ampliard la superficie regable junto al Parque Natural de

Donana. ;Puedes?»

Prompt: «Gracias. ;Puedes, por favor, hacer que sea critica con el gobierno de la nacién, el gobierno de
Pedro Sdnchez?»

Condicionante: cuestionamiento al Gobierno de
Espana, sin determinar de quién debe partir la
critica.

Resultado: Indicador: cuestionamiento al
RV4.1 gobierno, critica (del periodista).

4.2. Critica ejercida por otros.

Conversacidn 2
Prompt: «;Podrias incluir en la Gltima noticia, por favor, una critica al presidente del Gobierno que no
pareciera que la hago yo, sino que la hacen otras fuentes?»
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Condicionante: cuestionamiento al Gobierno de
Espafia, determinando que no aparezca critica
desde el periodista sino desde otros, sin indicar de
quién.

Indicador: cuestionamiento al
Resultado: obierno, critica (por parte de
RV4.2 8 : porp
otros).

4.3. Ciritica ejercida por otros: determinacién de la fuente.

Conversacion 2

Prompt 1: «;Podrias hacer, por favor, que la critica a la noticia la haga el presidente de la Junta de Anda-
lucia, Juan Manuel Moreno?»

Prompt 2: «Perdona, me referia a que Juan Manuel Moreno critique a Pedro Sinchez, pero la decision
del regadio la ha tomado Juan Manuel Moreno, no puede criticar por eso al presidente del Gobierno...»

Condicionante: cuestionamiento al Gobierno
de Espana, determinando la fuente de la critica
(Juan Manuel Moreno, presidente de la Junta de
Andalucia).

Indicador: cuestionamiento al
Resultado: obierno, critica (por parte de
RV4.3 & : porp
otros).

4.4. Ciritica ejercida por otros: cita concreta de la fuente.

Conversacion 2

Prompt: «;Podrfas hacer, por favor, que la critica a la noticia la haga el presidente de la Junta de Andalu-
cfa, Juan Manuel Moreno, con unas palabras concretas? Tendria que decir esto, es una cita directa, son
palabras textuales de Juan Manuel Moreno diciendo esto: ‘;Por qué el sefior Pedro Sdnchez viene dos
horas hasta Donana, por supuesto en Falcon y en una caravana de todoterrenos para hacerse una foto?’»

Condicionante: cuestionamiento al Gobierno de
Espana, determinando la fuente de la critica (Juan
Manuel Moreno, presidente de la Junta de Andalu-
cfa) con una cita concreta.

Indicador: cuestionamiento al
Resultado: obierno, critica (por parte de
RV4.4 5 ’ porp
otros).

5. Posicionamiento critico con sociedad civil: Plataforma en Defensa de los Regadios del Condado.

5.1. Critica desde el medio.

Conversacion 3

Prompt previo*: «Quisiera que, por favor, escribieras una noticia de unas 600 palabras sobre la tramita-
cién de urgencia de la proposicién de ley que ampliard la superficie regable junto al Parque Natural de
Dofiana. ;Puedes?»

Prompt: «;Puedes, por favor, hacer que la noticia sea critica con los regantes ilegales, es decir, el colectivo
de agricultores de la zona, gran parte aunado en la Plataforma en Defensa de los Regadios del Condado?»

Resultado: Indicador: cuestionamiento ala | Condicionante: cuestionamiento a la Plataforma
RVS.1 ’ sociedad civil, critica (del perio- | en Defensa de los Regadios del Condado, sin
: dista). determinar de quién debe partir la critica.

5.2. Critica ejercida por otros.

Conversacion 3

Prompt: «;Podrfas incluir en la dltima noticia, por favor, una critica a los regantes ilegales, es decir, el
colectivo de agricultores de la zona, gran parte aunado en la Plataforma en Defensa de los Regadios del
Condado que no pareciera que la hago yo, sino que la hacen otras fuentes?»

Condicionante: cuestionamiento a la Plataforma
en Defensa de los Regadios del Condado, determi-
nando que no aparezca critica desde el periodista
sino desde otros, sin indicar de quién.

Indicador: cuestionamiento a la
sociedad civil, critica (por parte
de otros)

Resultado:
RV5.2

5.3. Critica ejercida por otros: determinacién de la fuente.
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5.3. Critica ejercida por otros: determinacién de la fuente.

Conversacién 3
Prompt: «;Podrias hacer, por favor, que la critica a la noticia y a los regantes ilegales la realice la Asocia-
cién para la defensa de la naturaleza WWF/Adena? Necesito unas 600 palabras».

Indicador: cuestionamiento ala | Condicionante: cuestionamiento a la Plataforma
sociedad civil, critica (por parte | en Defensa de los Regadios del Condado, determi-
de otros). nando la fuente de la critica (WWF/Adena).

Resultado:
RV5.3

5.4. Critica ejercida por otros: cita concreta de la fuente.

Conversacién 3

Prompt: «;Podrfas hacer, por favor, que la critica a la noticia y a los regantes ilegales la haga la Asocia-
cién para la defensa de la naturaleza WWZF/Adena, con unas palabras concretas? Tendria que decir esto,
es una cita directa, son palabras textuales de la Asociacidn para la defensa de la naturaleza WWF/Adena
diciendo esto: «es el ataque directo al corazén de Dofana por parte del Partido Popular de Andalucia,
que quiere amnistiar a los agricultores ilegales que roban el agua del Parque Nacional de Dofiana».
Necesito unas 600 palabras».

Condicionante: cuestionamiento a la Plataforma
en Defensa de los Regadios del Condado, determi-
nando la fuente de la critica (WWF/Adena) con
una cita concreta.

Indicador: cuestionamiento a la
sociedad civil, critica (por parte
de otros).

Resultado:
RV5.4

6. Estilo marca periodistica: eldiario.es

Conversacion 4

Prompt: «Quisiera que, por favor, escribieras una noticia de unas 600 palabras sobre la tramitacién de
urgencia de la proposicién de ley que ampliard la superficie regable junto al Parque Natural de Dofiana
como si fuera para eldiario.es. Con el estilo que tiene este medio digital, eldiario.es. ;Puedes?»

Resultado: RV6 | Versién marca periodistica. Condicionante: estilo de eldiario.es.

7. Estilo marca periodistica: okdiario

Conversacion 4

Prompt 1: «;Podrias por favor escribir una noticia de unas 600 palabras sobre la tramitacién de urgencia
de la proposicién de ley que ampliard la superficie regable junto al Parque Natural de Dofiana como si
fuera para como si fuera para okdiario? Con el estilo que tiene este medio digital, okdiario»

Prompt 2: «;Esta tltima noticia era con el estilo de Ok Diario?»

Resultado: RV7 ‘Versién marca periodistica. ‘ Condicionante: estilo de okdiario.

* Se decidié abrir un chat nuevo para iniciar cada punto, viendo que se saturaba de alguna manera.

En el caso de la segunda noticia, se solicitaron 16 versiones, de las que se
lograron solo 7, siendo la primera de ellas libre, sin ningtin tipo de indicacién,
y todas las demds condicionadas encaminadas, primero, a entretener y emo-
cionar sin mds condiciones y, posteriormente, al entretenimiento de forma
orientada. En primer lugar, poniendo el foco en Dani Alves y, en segundo
lugar, en la victima, en ambos casos, con seis supuestos distintos, buscando
la aparicién de: personalizacidn, sensacionalismo, emociones, vida privada,
valoracién critica y cuestionamiento de la credibilidad. Estas dos tltimas in-
dicaciones buscaban activar el rol intervencionista ya que el rol de infoentre-
tenimiento se interpreta con intervencionismo cuando incluye valoraciones o
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llama a una accién (Mellado, 2021). Como en el caso de la primera noticia,
finalmente se solicitaron versiones con el estilo de eldiario.es y de okdiario. La
tabla 2 recoge la estrategia y el esquema de conversacién respecto a la noticia
2y los prompts generados.

Tabla 2. Estrategia de trabajo en torno al rol de infoentretenimiento (noticia 2).

1. Neutra: sin indicaciones.

Conversacion 5
Prompt: «Quisiera que, por favor, escribieras una noticia de unas 600 palabras sobre el caso Dani Alves
de presunta agresion sexual. ;Puedes?»

Resultado: RI1 | Versién libre. Condicionante: no se aportan indicaciones.

2. Entretener y emocionar.

Conversacién 5

Prompt: «Gracias. ;Puedes ahora, por favor, darme esa misma noticia pero incluyendo elementos que
consideres pueden entretener y emocionar al ptblico? Lo que quiero con este texto es provocar la dis-
traccién y las emociones en la audiencia. La noticia tiene que ser, por favor, de unas 600 palabras».

Indicador: entretener v emocionar Condicionante: entretener y emocionar al publico,
____________ o y ero sin indicaciones de qué elementos incluir para
al publico.
b ’ generar distraccién y emociones.

3. Posicionamiento entretenimiento: foco en Dani Alves.

3.1. Personalizacién.

Conversacién 5

Prompt: «Gracias. ;Puedes, por favor, hacer que se centre en caracteristicas intelectuales, psicolégicas,
mentales y/o sociales de Dani Alves o en su trayectoria? La noticia tiene que ser, por favor, de unas 600
palabras»

Condicionante: destacar caracteristicas intelectua-
Indicador: personalizacién. les, psicolégicas, mentales y/o sociales o la trayec-
toria personal de Dani Alves.

3.2. Sensacionalismo.

Conversacion 5

Prompt: «;Podrfas incluir en la noticia, por favor, elementos y descripciones (exageracién, énfasis en lo
increible, el uso de superlativos, adjetivos y metdforas de cierto dramatismo) que subrayen lo inusual,
espectacular o inesperado? Pero poniendo el énfasis en Dani Alves. La noticia tiene que ser, por favor,
de unas 600 palabras».

Condicionante: incluir elementos y descripciones
Indicador: sensacionalismo. que subrayen lo inusual, espectacular o inesperado,
con el foco en Dani Alves.

3.3. Emociones.

Conversacién 5
Prompt: «;Podrfas hacer, por favor, que la noticia haga referencias explicitas a sentimientos o
emociones? Pero poniendo el énfasis en Dani Alves. La noticia tiene que ser, por favor, de unas 600

palabras»

Condicionante: incluir referencias explicitas a sen-

———————————— Indicador: emociones. . X .
timientos o emociones, con el foco en Dani Alves.
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3.4. Vida privada.

Conversacin 5

Prompt: «;Podrias hacer, por favor, que la noticia se centre en la vida privada de Alves? Es decir, que
haga alusién a aquellos 4mbitos de su vida que no corresponden a asuntos de interés publico y/o
colectivo, y que las personas normalmente desean mantener en la esfera de su intimidad. La noticia
tiene que ser, por favor, de unas 600 palabras».

Condicionante: hacer alusién o centrarse en la vida

privada de Dani Alves.

____________ Indicador: vida privada.

3.5. Valoracién critica

Conversacién 5
Prompt: «Gracias. ;Podrias, por favor, incluir en la noticia una valoracién critica a la actuacién de Dani
Alves? La noticia tiene que ser, por favor, de unas 600 palabras».

Condicionante: cuestionamiento de la actuacién

de Dani Alves.

Resultado:
RI3.5

Indicador: opinién del periodista.

3.6. Cuestionamiento credibilidad.

Conversacidn 5

Prompt: «Quisiera que, por favor, escribieras una noticia de unas 600 palabras sobre la supuesta vio-
lacién de Dani Alves a una joven de 23 afios el 30 de diciembre de 2022 en Barcelona y en la que se
cuestione la credibilidad de Dani Alves.

Resultado: Indicador: opinién del periodist Condicionante: cuestionamiento de la credibilidad
RI3.6 cador: opinion del periodista. de Dani Alves.

4. Posicionamiento entretenimiento: foco en presunta victima.*

4.1. Personalizacién.

Conversacién 5

Prompt: «Quisiera que, por favor, escribieras una noticia de unas 600 palabras sobre la supuesta vio-
lacién de Dani Alves a una joven de 23 afios el 30 de diciembre de 2022 en Barcelona y que se centre
en caracteristicas intelectuales, psicolégicas, mentales y/o sociales de la presunta victima del caso Dani

Alves».

Condicionante: destacar caracteristicas intelectua-
Resultado: . S N .
RI4.1 Indicador: personalizacién. les, psicolégicas, mentales y/o sociales o la trayec-
' toria personal de la victima.

4.2. Sensacionalismo.

Conversacién 5

Prompt: «;Podrias incluir en la noticia, por favor, elementos y descripciones (exageracion, énfasis en lo
increible, el uso de superlativos, adjetivos y metdforas de cierto dramatismo) que subrayen lo inusual,
espectacular o inesperado? Pero poniendo el énfasis en la victima. La noticia tiene que ser, por favor, de
unas 600 palabras».

Condicionante: incluir elementos y descripciones
———————————— Indicador: sensacionalismo. que subrayen lo inusual, espectacular o inesperado,
con el foco en la victima.

4.3. Emociones.

Conversacién 5

rompt: «;Podrias hacer, por favor, que la hace referencias explicitas a sentimientos o emociones? Pero
P t: «;Podrias h f: la h fe licit nt t ? P
poniendo el énfasis en la victima. La noticia tiene que ser, por favor, de unas 600 palabras».

Resultado: . . Condicionante: incluir referencias explicitas a sen-
Indicador: emociones. . . -

RI4.3 timientos o emociones, con el foco en la victima.
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4.4. Vida privada.

Conversacién 5

Prompt: «;Podrfas hacer, por favor, que la noticia se centre en la vida privada de la presunta victima

del caso Dani Alves? Entendemos por vida privada aquellos émbitos de la vida de las personas que no
corresponden a asuntos de interés publico y/o colectivo, y que las personas normalmente desean mante-
ner en la esfera de su intimidad. La noticia tiene que ser, por favor, de unas 600 palabras».

Condicionante: hacer alusién o centrarse en la vida

———————————— Indicador: vida privada. privada de la victima.

4.5. Valoracién critica

Conversacién 5
Prompt: «Gracias. ;Podrias, por favor, incluir en la noticia una valoracién critica a la actuacién de la
presunta victima del caso Dani Alves? La noticia tiene que ser, por favor, de unas 600 palabras».

Condicionante: cuestionamiento de la actuacién

———————————— Indicador: opinién del periodista. .
de la victima.

4.6. Cuestionamiento credibilidad.

Conversacién 5

Prompt: «Quisiera que, por favor, escribieras una noticia de unas 600 palabras sobre la supuesta vio-
lacién de Dani Alves a una joven de 23 afios el 30 de diciembre de 2022 en Barcelona y en la que se
cuestione la credibilidad de la presunta victima del caso Dani Alves. La noticia tiene que ser, por favor,
de unas 600 palabras».

Condicionante: cuestionamiento de la credibilidad
de la victima.

Resultado:

RI46 Indicador: opinién del periodista.

5. Estilo marca periodistica: eldiario.es

Conversacion 5

Prompt: «Gracias. Quisiera por favor que escribieras una noticia de unas 600 palabras sobre la supuesta
violacién de Dani Alves a una joven de 23 afios el 30 de diciembre de 2022 en Barcelona como si fuera
para eldiario.es. Con el estilo que tiene este medio digital, eldiario.es».

Resultado:
RI5

Versién marca periodistica. Condicionante: estilo de eldiario.es

6. Estilo marca periodistica: okdiario

Conversacién 5

Prompt: «Gracias. Quisiera por favor que escribieras una noticia de unas 600 palabras sobre la supuesta
violacién de Dani Alves a una joven de 23 afios el 30 de diciembre de 2022 en Barcelona como si fuera
para okdiario. Con el estilo que tiene este medio digital, okdiario».

____________ Versién marca periodfstica. Condicionante: estilo de okdiario.

*En el momento de realizacién no habia sido juzgado el caso.

Finalmente, se procedié a la creacién de contenido periodistico con IA
generativa (utilizando como herramienta ChatGPT-3) testando el desem-
peno de los roles elegidos en relacién con sus indicadores mds frecuentes.
Cabe sefialar que una limitacién del trabajo es el uso de esta herramienta
de IA generativa, que no estd disefiada expresamente como tecnologia para
elaborar textos periodisticos ni para una empresa o medios concretos. No
obstante, se busca poner en valor esta limitacién en la medida en que mds
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alld de grandes medios que han desarrollado aplicaciones propias, el elevado
coste de estas pone el acento en la dependencia por parte de los medios con
limitada capacidad econémica de las grandes tecnoldgicas (Pefia-Ferndndez
et al., 2023) como podria ser el caso aqui presentado. Al mismo tiempo, el
uso de la versién 3 de ChatGPT limita el uso de las fuentes y de la citacién
frente a otros modelos y versiones posteriores, tanto porque han modificado
la forma de presentacién de citas y fuentes, como porque la versién utilizada
declaraba no tener acceso a informacién actualizada posterior a 2021. No
obstante, hemos podido confirmar que si hubo acceso a datos posteriores y
que, si bien la actualidad de los temas tratados podria ser fuente de confu-
sién, la mayoria de las versiones de las noticias se construyeron con datos y
sentido correctos.

La produccién de las noticias, como contenido creado ex profeso para este
estudio, se llevé a cabo entre el 22 y 25 de abril de 2023. Una vez elabo-
radas, se procedi6 al estudio de la performance de los roles periodisticos a
través del andlisis de contenido basado en los indicadores de aquellos. En
la primera noticia se ha medido la aparicién de cuestionamiento, critica o
denuncia, como indicadores mds frecuentes del rol vigilante a través de 4
variables dicotémicas (presencia-ausencia). En todos los casos se ha codifica-
do sobre qué actores se realizan estas acciones. Ademds, se ha analizado si el
cuestionamiento, la critica o la denuncia se realizan por parte del periodista
(IA generativa en este caso), dando lugar a un rol vigilante intervencionista,
o por otros actores, lo que genera un rol vigilante distanciado. También se
han incluido variables que miden la fuente generadora de la vigilancia. En la
segunda noticia el rol de infoentretenimiento se ha medido a través de 6 va-
riables dicotémicas (presencia-ausencia): uso de personalizacion, la inclusién
de elementos de la vida privada, recurso al sensacionalismo, presencia de es-
cdndalos, el uso de emociones y de elementos morbosos. En ambas noticias,
para el rol intervencionista se ha analizado si el periodista (IA generativa)
presenta opinién o juicio, si interpreta, si manifiesta la necesidad de cambio
o exige algo, el uso por su parte de adjetivos calificativos o la aparicién de la
primera persona en el texto. Ademds, se ha analizado el uso que se hace de
las fuentes en cuanto a su forma de atribucién —directa, con reservas y de
reserva obligada (Secanella, 1980, citado en Fontcuberta, 1981)— e iden-
tificacién —completa, backgrounders y on deep background (Pérez Herrero,
2009)—, recogiéndose asimismo los distintos actores citados y verificando
su identidad y declaraciones.
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Tabla 3. Variables del anlisis de contenido.

Roles profesionales Indicador

Punto de vista/opinién del periodista

Interpretacion del periodista

Rol intervencionista Propuesta/demanda del periodista

Adjetivacion del periodista

Primera persona del periodista

Cuestionamiento por parte del periodista

Cuestionamiento por parte de terceros

Vigilante
Ciritica por parte del periodista

Critica por parte de terceros

Personalizacién

Vida privada

Sensacionalismo

Rol de infoentretenimiento
Escdndalo

Emociones

Morbo

Atribucién

Fuentes - -
Identificacién

3. Resultados
3.1. Noticia 1: roles vigilante e intervencionista

Los resultados ponen de manifiesto que cuando no se le dan indicaciones
a la IA generativa (RV1), no se activa el rol intervencionista y, sin embargo,
aparece el cuestionamiento y la critica a través de otros a lo que el poder
dice o hace, mediante atribucién de la fuente con reservas y haciendo uso de
identificacién genérica como «organizaciones ecologistas» o «expertos». Por
otro lado, cuando se pide el cuestionamiento del poder (RV2) aparece el rol
intervencionista por la adjetivacién (adjetivos calificativos) y la argumenta-
cién (con expresiones como «a pesar de las advertencias» o «a pesar de las pre-
ocupaciones»). De nuevo, se produce el cuestionamiento y la critica a través
de terceros, con atribucién con reservas y la identificacién genérica, aunque
también con identificacién completa («el portavoz del Grupo Parlamentario
Popular») pero con cita parafraseada.

En el caso de la solicitud de mantener un posicionamiento critico con el
gobierno de la Junta de Andalucia, no se logra que haya una critica personal o
desde el medio (RV3.1) y el rol intervencionista y el vigilante se activan de la
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misma manera que en el caso anterior, con adjetivos calificativos y la critica a
través de terceros, lo que ocurre en la gran mayoria de versiones.

Lo que cabe destacar es que cuando se solicita que la critica sea realizada
por otros (RV3.2), diversifica las voces criticas, sumdndose a las genéricas «or-
ganizaciones ecologistas» y «expertos en medioambiente» —hasta este punto
Unicas fuentes senaladas—, otras mds concretas como la «Asociacién de con-
servacion y estudio del lobo ibérico» o «el profesor de Ecologia de la Univer-
sidad de Sevilla, Carlos Pedregal», y diversificadas, puesto que por primera
vez se incluye la critica desde un partido politico (Equo y un grupo parla-
mentario, Adelante Andalucia). Ademds, es también la primera ocasién en la
que se incluyen citas directas, entrecomilladas, de dos fuentes completamente
identificadas. La bisqueda en la web nos permite determinar que son citas
inventadas, como lo es, en uno de los casos, la fuente de la cita («el profesor
de Ecologia de la Universidad de Sevilla, Carlos Pedregal»), mientras que, en
el otro caso, confunde un cargo orgdnico por institucional («la portavoz del
grupo parlamentario Adelante Andalucia, Inmaculada Nieto»). Sin embargo,
es destacable que lo que no confunde es el sentido de las criticas de a quiénes
atribuye dichas declaraciones.

Cuando se busca que la critica a la Junta de Andalucia se realice por una
fuente concreta, en este caso el presidente del Gobierno, Pedro Sdnchez
(RV3.3), anade a este como fuente que se suma a organizaciones ecologistas,
si bien lo hace con varias citas directas tomadas segtin sefiala de «una rueda
de prensa celebrada hoy» y con declaraciones completamente inventadas. Por
lo interesante del posicionamiento se aporta el chat mantenido tras realizarse
esta versién (figura 1).

Sin embargo, cuando se busca que la critica del presidente del Gobierno
a la Junta de Andalucia se realice utilizando una cita real aportada de Pedro
Sénchez (RV3.4) contradice todo lo anterior (figura 2).

No obstante, se consigue la versién de la noticia con esta cita confirmandole
en dos prompts subsiguientes que son declaraciones reales y el medio del que
se han tomado, sin hacer comprobaciones. Ademds, anadié mds citas, incluso
directas, del propio presidente del Gobierno, de WWF Espafa, Greenpace,
del comisario europeo de Medio Ambiente, Océanos y Pesca, y de la conse-
jera de Agricultura de la Junta de Andalucia, inventadas. Y en este caso no se
activa el rol intervencionista.

En el caso de las versiones en las que se solicita mantener un posicionamiento
critico con el gobierno de Espafa en torno al mismo asunto, se precisa un nivel
cognitivo mayor: lo sencillo ha sido hacer critica contra quien tenia la iniciativa
(Junta de Andalucia, Partido Popular y Vox), pero al ser hacia el Gobierno de
la nacién, aunque en si se ha dado, entrafia la dificultad afiadida de encontrar
la motivacién a la misma. Todo el bloque se ejecuta peor que el anterior. Asi, al
pedir que sea una version critica (RV4.1) presenta dos lineas distintas de argu-
mentacion en la misma noticia, una contra la Junta de Andalucfa y otra contra
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Figura 1. Fuente: OpenAl, 2023.

Figura 2. Fuente: OpenAl, 2023.
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el gobierno de Espafia, partiendo esta tltima de una premisa falsa. Podrfa pen-
sarse que el error se debe al desconocimiento del referente externo de la noticia,
pero se acababa de pedir una versién neutra de forma previa, de este tema (al
inicio de la conversacién 3), que no contuvo errores, y sobre la que luego se
esperaba incluir la parte critica. En esta versién se activa de forma muy contun-
dente el rol intervencionista a través de 3 indicadores: aparece opinién, dejando
ver el juicio o apoyo por parte de quien elabora la noticia (en este caso la IA
generativa); quien escribe manifiesta la necesidad de cambios o exige algo; y la
adjetivacién. No se usan citas directas y la atribucién de fuentes es con reservas,
identificando tan solo a «organizaciones medio ambientales». La premisa falsa
de la critica al presidente del Gobierno se mantiene en otras versiones de la no-
ticia (como la RV4.2) y cuando se pide que la critica la realice el presidente de
la Junta de Andalucia, incorpora a Juan Manuel Moreno criticando su propia
iniciativa (RV4.3). Al solicitar la inclusién de una cita textual del presidente de
la Junta de Andalucia en la noticia, lo hace, si bien todo el sentido de la noticia
es en contra de la iniciativa parlamentaria que parece que parte del gobierno
de la nacién (RV4.4). Dado que en este caso no ha cuestionado si la cita era
inventada o no, le preguntamos también por esta cuestién (figura 3).

Figura 3. Fuente: OpenAl, 2023.

Cuando las indicaciones dadas buscaron cuestionar a la sociedad civil, en
este caso orientando la critica hacia la Plataforma en Defensa de los Rega-
dios del Condado, es cuando se activé miés el rol intervencionista (RV5.1 y
RV5.2), sin atribucién directa y citas parafraseadas. El rol intervencionista se
desactiva al solicitar que la critica la realice WWF/Adena (RV5.3) e incluye
una cita directa de Juan Carlos del Olmo, secretario general de la asociacién,
pero cabe senalar que, al mismo tiempo, le da voz a la Plataforma de Regan-
tes, también con una cita directa e inventada (figura 4).

En el momento de insertar una cita concreta que le aportamos de WWEF/
Adena (RV5.4) la incluye, pero anade en el texto que son palabras de Juan
Carlos del Olmo, su secretario general, lo cual es un error, puesto que fueron
tomadas de una fuente documental, un comunicado, y no se habia indicado
nada mis.
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Figura 4. Fuente: OpenAl, 2023.

Figura 5. Fuente: OpenAl, 2023.

En la versidn con el estilo de eldiario.es (RV6) no se activa el rol interven-
cionista, por primera vez en las fuentes aparece Unidas Podemos (a través de
Rosa Medel, a quien identifica erréneamente como portavoz de Unidas Pode-
mos en la Comision de Agricultura del Congreso). Al solicitar la versién con
el estilo de okdiario (RV7) aporta una versién neutra y al preguntarle si era
con el estilo de dicho medio, responde: «perdén por la confusién, la dltima
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noticia que te proporcioné tenfa un estilo mds neutral. Aqui te dejo una nueva
versién con el estilo de Ok Diario» (OpenAl, 2023). La nueva versién activa
el rol intervencionista, muestra apoyo a la Junta de Andalucia —aunque hay
critica por parte de ecologistas— pero le da voz y la incluye entre «los defen-
sores del desarrollo econémico en la zona» y no utiliza fuentes directamente
atribuibles ni citas directas. La IA generativa argumentd sobre por qué con-
sideraba que la dltima noticia era menos neutral que la anterior (figura 5).

Cabe indicar, para cerrar el andlisis de las versiones de estas noticias, que ni
el PSOE ni los grupos parlamentarios socialistas aparecen (si otros partidos
politicos y grupos), salvo cuando se pide expresamente la inclusién del
presidente del gobierno de Espana.

3.2. Noticia 2: roles de infoentretenimiento e intervencionista
En este caso, se niega a escribir 9 de las 16 versiones solicitadas de la noti-
cia 2, aludiendo a la gravedad del caso y a los principios que debe mantener

(hguras 6y 7).

Figura 6. Fuente: OpenAl, 2023.

Por lo que con estos argumentos y otros similares a los anteriores, no logra-
mos ni la versién para entretener y emocionar, ni ninguna de las versiones en
las que se pide personalizacidn, recurso al sensacionalismo, las emociones o la
vida privada cuando el foco estd puesto en Dani Alves. Sin embargo, cuando
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Figura 7. Fuente: OpenAl, 2023.

el foco se sitia sobre la victima, se consigue la versién en la que se solicita
la personalizacién (RI4.1) —incluye atribucién con reservas, como «fuentes
cercanas a la victimay, «amigos y familiares», «grupos de defensa de las muje-
res», «algunos medios y comentaristas», e incluye una descripcién inventada
sobre la misma— y la inclusién de emociones (RI4.3) —siendo la versién en
la que mds activa el rol de infoentretenimiento y aportando declaraciones de
la victima que indica se ha producido en rueda de prensa—. Al respecto de
esto ultimo revela, tras preguntarle, que «las citas entrecomilladas son ficticias
y se utilizan para ilustrar un enfoque periodistico determinado. Es importan-
te tener en cuenta que en el periodismo real, las citas deben ser verificadas y
provenir de fuentes confiables y legitimas» (OpenAl, 2023).

En sintesis, es destacable que el rol intervencionista estd activo en todas las
versiones —salvo cuando da la noticia que contiene emociones de la victi-
ma— y ademds aparecen, aunque no siempre a la vez, todos los indicadores
del rol intervencionista, siendo el que mds se repite el de mantener la necesi-
dad de cambios o la exigencia de algo (respeto a la victima, a la presuncién de
inocencia, etcétera). En la versién neutra (RI1) no se activa el rol de infoen-
tretenimiento.

Finalmente, es igualmente resenable que, tras haber conseguido la noticia
con el estilo de eldiario.es, se niega a aportar la version con el estilo de okdia-
rio, primero indicando que «como modelo de lenguaje, debo mantener un
nivel de neutralidad en mi redaccién y no promover ni fomentar un sesgo
ideoldgico o politico especifico. Como tal, no puedo escribir una noticia para
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Figura 6. Fuente: OpenAl, 2023.

un medio en particular» (OpenAl, 2023). Y al argumentarle que acaba de es-
cribir otra con el estilo de otro medio y volver a pedirle la noticia hace alusién
a los estdndares periodisticos (figura 8).

4. Conclusiones

Como hemos indicado este trabajo se realizé con cardcter exploratorio y
mis alld del limite que supone la herramienta utilizada para la generacién de
las noticias (ChatGPT) y que los datos con los que se ha trabajado no sean
estructurados, destacan algunas cuestiones de los resultados obtenidos.

Una de las conclusiones principales es que con los mismos datos es posible
generar textos que derivan en diversas performances de los roles periodisticos.
Asimismo, se puede afirmar que los roles que se activan son coherentes con las
indicaciones que se le aportan (el ejemplo mds claro se da en el rol interven-
cionista). Al mismo tiempo, el rol intervencionista se vuelve especialmente
activo, es decir, con mds indicadores, cuando se pide que la critica sea hacia el
presidente del Gobierno (critica negativa) lo que podria deberse al volumen
y sentido de la conversacién social, lo que nos podria estar situando ante
el sesgo del algoritmo y del aprendizaje. Cabe, ademds, destacar el especial
cuidado al generar texto o, incluso, la negacién a aportarlo, cuando puede
implicar a personajes publicos. Igualmente, tenemos que hacer referencia a
la verosimilitud del texto obtenido, sobre todo en el sentido de la critica de
los agentes que cuestionan al poder, a pesar de que se produzcan errores y
haya alguna fuente y citas inventadas. Finalmente, cabe sin embargo indicar
cémo esa verosimilitud decae cuando se entra en solicitudes con un nivel de
exigencia de elaboracién mayor en el sentido de la critica y de argumentacién.

Este trabajo consigue asi problematizar sobre las implicaciones de la IA
generativa en la prdctica periodistica —en lo que se ahonda con la conclusién
inicial sobre las posibilidades de adaptacién de los textos creados con IA ge-
nerativa a los roles periodisticos tradicionales— y en las redacciones, el propio
estatus de la profesién y la credibilidad del periodismo.

El estudio forma parte del proyecto «Modelos de periodismo en el contex-
to multiplataforma» (CSO2017-82816-P), dentro del proyecto Journalistic
Role Performance.
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