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El libro Bots, Trols y PSM. Cémo la IA va a cambiar
los medios piiblicos estd integrado en la coleccién
«Periodistica» de Comunicacién Social Ediciones y
Publicaciones.

Este libro analiza el impacto de la inteligencia artificial
(IA) en los medios de comunicacién puablicos, destacan-
do que su incorporacién no puede entenderse como una
simple herramienta técnica, sino como un factor trans-
formador que afecta estructuralmente la misién, legitimi-
dad y organizacién de estas instituciones.

Bots, Trols y PSM. Como la IA va a cambiar los medios
puiblicos examina cémo la IA estd reconfigurando desde la
produccién de contenidos hasta la gestién de redacciones,
la interaccién con las audiencias y la definicién del valor
publico, obligando a repensar el rol de los medios publi-
cos en un entorno medidtico en constante evolucién.

La obra se organiza en torno a cuatro ejes analiticos clave:
la transformacién de la experiencia de usuario y la inter-
faz de contenidos; las nuevas formas de creatividad y pro-
duccién medidtica mediadas por algoritmos; los retos que
plantea la automatizacién en procesos como la verifica-
cién y la documentacion; y, de manera transversal, las im-
plicaciones éticas, sociales y profesionales del uso de IA.
Finalmente, esta obra enfatiza que el desafio principal no
es tecnoldgico, sino politico y cultural. Frente a la tenta-
cién de la automatizacién sin control, se destaca la nece-
sidad de mantener el juicio humano, el pluralismo y la
transparencia como pilares esenciales. En este contexto,
los medios publicos estdn llamados a ejercer un liderazgo
critico, transparente y orientado al bien comin, promo-
viendo alianzas con el mundo académico y los regulado-
res para construir un modelo de innovacién democrética
y sostenible. La IA no debe simplemente adoptarse: debe
moldearse desde el servicio publico.
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6.

Fediverso y medios publicos:
el reto de estar en Mastodon

Alberto Quian
Universidade de Santiago de Compostela

Pedro Lizaro-Rodriguez
Universidad Complutense de Madrid

1. Introduccion

La proliferacién de plataformas de redes sociales centraliza-
das ha reconfigurado radicalmente el ecosistema medidtico,
transformando la manera en que la ciudadania accede a la in-
formacién y participa en el debate piblico. No obstante, este
entorno digital, dominado por unas pocas corporaciones, ha
revelado multiples problemdticas que comprometen la calidad
del discurso democrdtico y la confianza pidblica. Entre estos
desafios se encuentran la difusién masiva de desinformacién y
noticias falsas, la consolidacién de cdmaras de eco algoritmicas
que amplifican la polarizacién social, la opacidad en las poli-
ticas de moderacién de contenidos y las recurrentes crisis de
privacidad de datos (O’Neil, 2016; Zuboff, 2019). Estas din4-
micas han generado un contexto de «infodemia» y de «desor-
den informativo» (Wardle; Derakhshan, 2017; Quian, 2023a;
2024).

En los dltimos afos, han surgido una gran cantidad de ex-
perimentos con tecnologias sociales descentralizadas (Allen ez
al., 2023) en respuesta a estos desafios, ofreciendo modelos
alternativos de comunicacién en linea que han ido ganando
traccién. Entre ellos, el Fediverso se destaca como un enfoque
prometedor para las redes sociales (Zulli ez /., 2020).

El Fediverso, abreviatura de «universo federado», representa
una red de servidores descentralizados (conocidos como ins-
tancias), auténomos, sin 4nimo de lucro e interconectados que
operan con protocolos abiertos, lo que permite a los usuarios

111
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de diferentes plataformas interactuar sin problemas entre si
(Raman ez al., 2019). Esta arquitectura descentralizada, cons-
truida sobre software libre y de cddigo abierto, contrasta radi-
calmente con los «jardines amurallados» de los gigantes de las
redes sociales tradicionales, ofreciendo un nuevo paradigma de
comunicacién en linea que prioriza la autonomia del usuario,
la privacidad y la moderacién impulsada por la comunidad
(Anaobi ez al., 2023; Zignani ez al., 2018).

A medida que crecen las preocupaciones sobre la concentra-
cién del poder en manos de unas pocas empresas tecnolégicas,
el Fediverso presenta una visién alternativa para el futuro de
las redes sociales y para promover un ecosistema informativo
en linea mds saludable. A diferencia de las redes comerciales,
privativas y tradicionales, donde una tnica entidad controla
la infraestructura, las normas y la gestién de datos, en el Fe-
diverso cada instancia opera de manera independiente, man-
teniendo su propia comunidad y reglas de moderacién (Lem-
mer-Webber ez al., 2018; Rozenshtein, 2022).

Todas estas caracteristicas técnicas, éticas y filoséficas del Fe-
diverso lo sitan en el marco de la ética y la cultura hackers en
su sentido original (Quian, 2022), fomentando la innovacién
colaborativa y la posibilidad de que cualquier desarrollador
contribuya al ecosistema sin restricciones impuestas por cor-
poraciones tecnoldgicas. Esta flexibilidad ha permitido la pro-
liferacién de multiples comunidades, cada una con su propio
enfoque y politicas de moderacién, fortaleciendo un entorno
digital mds diverso y democrético (Gehl, 2022).

El objetivo de este capitulo es examinar cémo los medios de
servicio publico pueden integrar Mastodon en sus estrategias
digitales. Primero, se explican los protocolos de interoperabi-
lidad base de Mastodon y del Fediverso, el auge de la investi-
gacion académica sobre este ecosistema y su potencial para el
periodismo. Luego, se presenta un andlisis de medios publicos
en Mastodon atendiendo a variables como los seguidores y la
reciprocidad, el volumen acumulado de publicacién o la inac-
tividad reciente, entre otras. Por tltimo, se plantean una serie
de estrategias y recomendaciones para los medios publicos.
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2. Protocolos, auge de la investigacion y oportunidad
para periodistas y medios

2.1. ActivityPub: un hito clave en la evolucién de los protocolos
para la interoperabilidad en el Fediverso

Uno de los pilares fundamentales del Fediverso es el uso de
protocolos abiertos como OStatus o ActivityPub, que garan-
tizan la interoperabilidad entre plataformas. Esta arquitectura
posibilita que distintas aplicaciones, como Mastodon (micro-
blogging), PeerTube (video), Pixelfed (fotografia) o Lemmy
(foros del tipo agregadores de enlaces), entre otras, puedan
interactuar entre si. Esto no ocurre en las redes corporativas,
donde no es posible la interaccién entre usuarios de X (ante-
riormente Twitter), Instagram, YouTube y TikTok, por ejem-
plo (Quian, 2023b).

A medida que los proyectos del Fediverso han evolucionado,
ha crecido, a la par, la demanda de un protocolo robusto y
versétil que simplifique la implementacién de redes federadas.
Esta necesidad fue satisfecha con la creacién del protocolo Ac-
tivityPub, estandarizado por el World Wide Web Consortium
(W3C) en 2018 (Lemmer-Webber ez 4l., 2018).

ActivityPub permite la interoperabilidad entre distintas pla-
taformas e instancias, lo que posibilita que usuarios de un ser-
vidor interactiien con los de otros servidores y también con
diferentes plataformas. Por ejemplo, un usuario de Mastodon
puede seguir, interactuar y compartir contenido con usuarios
de diversas instancias de este proyecto, pero también con los de
otros proyectos que utilizan el mismo protocolo de red (como
Pixelfed, Pleroma o PeerTube), aunque sean plataformas con
propdsitos distintos.

ActivityPub se ha convertido en el principal protocolo en
el Fediverso e impuls6 una nueva ola de proyectos, entre ellos
Mastodon, que desempenié un papel fundamental en la popu-
larizacién de este ecosistema federado.

Enlace de adquisicién de la Monografia: 113
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2.2. Auge de la investigacion sobre Mastodon y el Fediverso

Ldzaro-Rodriguez (2024) analiza la produccién cientifica
sobre el Fediverso y sus principales plataformas. Ademds de re-
coger la evolucién temporal de publicaciones sobre el tema, la
tipologfa documental, el grado de acceso abierto y los idiomas
predominantes, propone una categorizacion temadtica de estos
trabajos: descentralizacién, consumo y contenidos, activismos,
academia, el Fediverso como alternativa, la migracién desde
redes como X, trabajos introductorios a Mastodon y presente
y futuro de las plataformas del Fediverso.

El trabajo de Lézaro-Rodriguez (2024) se actualiza en una
web con una tabla dindmica donde se van afiadiendo nuevas
publicaciones sobre el Fediverso (Lazaro-Rodriguez, 2025). La
web incluye dos tablas: una con las publicaciones analizadas
en su trabajo de 2024, y cuya ventana temporal cubre hasta
inicios de 2024, y otra donde va afadiendo trabajos hasta la
actualidad y sin ventana temporal cerrada.

Hasta el 20 de abril de 2025, Lazaro-Rodriguez (2025) iden-
tificé 155 trabajos: 74,84% se publicaron desde el ano 2023
(Figura 1); el auge coincide con la compra de Twitter por Elon
Musk en octubre de 2022. También, con la excepcién de un
trabajo en 2013 sobre redes sociales P2P (peer-to-peer) en el que
se habla de Diaspora y Friendica (plataformas del Fediverso), la
produccién cientifica empieza a crecer desde 2017 y 2018, coin-
cidiendo con la publicacién del protocolo ActivityPub y con el
lanzamiento previo de Mastodon, en 2016 (véase la figura 1).

Hasta inicios de 2024, existen trabajos centrados en el con-
sumo de la informacién en usuarios de Mastodon y su com-
portamiento (La-Cava ez al., 2022a; 2022b), pero quizd el més
relevante para la disciplina del periodismo sea el trabajo de
Braun (2023), quien plantea que Twitter (X) se convirti6 en
un lugar hostil para periodistas y académicos, y presenta Mas-
todon como alternativa.

En cuanto a la produccién cientifica desde 2024, se pueden
destacar trabajos relacionados con la informacién, bors, inteli-
gencia artificial, y medios de comunicacién y periodismo en
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Figura 1. Evolucién de la publicacién cientifica sobre el Fediverso (Ldzaro-Rodri-
guez, 2025).

general. Por ejemplo, Huang (2024) reflexiona sobre el futuro
de la libertad de expresion en redes sociales descentralizadas.
Salaverria et al. (2024) estudian el rol de las redes del Fediver-
so como herramientas contra la desinformacién y la censura.
Radivojevic ez al. (2024) examinan las politicas sobre bozs en
redes principalmente corporativas, pero también en Mastodon;
y Cole ez al. (2024) desarrollan una experiencia positiva sobre
la creacién de Al-bots en Mastodon relacionados con la crisis
sanitaria por covid-19 para gente joven. Ng y Rai (2025) anali-
zan la migracion de periodistas desde Twitter a plataformas al-
ternativas —incluida Mastodon— tras la adquisicién de Musk.
Finalmente, Quian ez al. (2025) ofrecen el primer andlisis de la
presencia de medios periodisticos de Espana en esta red social.

2.3. Una oportunidad para periodistas y medios
Al «incorporar valores de libertad de expresién y distribucién

de software de cédigo abierto» y «empoderar a los usuarios y
fomentar un espacio digital mds democrdtico», el Fediverso «se

Enlace de adquisicién de la Monografia: 115
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alinea en términos generales con los valores de la UE» (Livitc-
kaia et al., 2023: 8-36).

Esta parece una razén de peso para que los medios publicos
europeos comprometidos con un periodismo libre, transparente
y ético para el bien comtn se unan al Fediverso. Participar en él,
ya sea como usuarios o, mejor alin, como instancias, «contribui-
ria a legitimarlo como la arquitectura de redes sociales preferida
para las sociedades democrdticas» (Rozenshtein, 2022: 233).

El Fediverso parece ofrecer capacidades y recursos mejorados
para gestionar actores problemadticos y restringir la difusién de
contenido téxico (Caelin, 2022; He ez al., 2023). Su arquitec-
tura proporciona medios mds eficaces para frenar la desinfor-
macién, la propaganda y los discursos de odio en comparacién
con las redes centralizadas (Gehl, 2022). De hecho, muchas
instancias han establecido normas que priorizan la creacién de
entornos seguros, abordando explicitamente cuestiones como
el acoso y el discurso de odio (Nicholson ez al., 2023).

Estas caracteristicas del ecosistema del Fediverso presentan
tanto oportunidades como desafios para los medios que operan
en proyectos como Mastodon (Quian ez al., 2025). Los medios
se ven incentivados a mantener altos estdndares de creacién de
contenido, verificacién de datos y publicacién debido a la mayor
rendicién de cuentas dentro del Fediverso, donde las comuni-
dades federadas tienen el poder de restringir o bloquear fuentes
que consideran poco fiables o productoras de contenido de baja
calidad. Como consecuencia, las organizaciones periodisticas
corren el riesgo de ser identificadas y marginadas como difusoras
de desinformacién, informacién sesgada, propaganda o conte-
nido deficiente si no mantienen rigurosos estindares informati-
vos en un entorno donde existen «comunidades profundamente
escépticas respecto al periodismo [...] que ven a la prensa como
una molesta extensién del Estado» (Braun, 2023: 2).

Numerosos periodistas han optado estratégicamente por dis-
tanciarse de X y explorar alternativas como Mastodon (Claes-
son, 2023). Esta tendencia incluye la creacién de instancias
especificas para periodistas, como Newsie.social o Journa.host,
que permiten una interaccién mds enfocada dentro de la co-
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munidad periodistica (Braun, 2023). Ademis, algunos medios
han decidido explorar el potencial de esta red federada, impul-
sadas por el denominado «efecto Musk» (Quian ez al., 2025).

Tal y como se ha planteado anteriormente, las politicas im-
plementadas por el magnate parecen haber convertido a X
en «un lugar menos hospitalario [...] para los periodistas», a
quienes «intenté disciplinar por criticar a la empresa con sus-
pensiones repentinas de cuentas y la aplicacién de etiquetas
enganosas a las cuentas de los medios» (Braun, 2023: 1).

También existen demandas explicitas para que los medios
publicos creen sus propias instancias en el Fediverso, particu-
larmente en Mastodon. Por ejemplo, McKelvey y Gehl (2022)
propusieron que la Canadian Broadcasting Corporation (CBC/
Radio-Canada) estableciera su propio servidor en Mastodon
para «brindar acceso a los canadienses que desean redes sociales
sin depender de corporaciones predominantemente estadouni-
denses». En Europa, destaca la plataforma independiente de no-
ticias Display Europe; esta iniciativa, respaldada por la European
Cultural Foundation y cofinanciada por el programa Creative
Europe de la Unién Europea, se basa en protocolos y software
abiertos que priorizan la privacidad de los usuarios, mantenién-
dose independiente de las grandes empresas tecnoldgicas. Como
parte de su estrategia, Display Europe lanzé sus propias instancias
en el Fediverso, especificamente en Mastodon (https://displa-
yeurope.social/) y PeerTube (https://displayeurope.video/).

En definitiva, redes sociales descentralizadas, federadas,
abiertas y libres como Mastodon «han sido creadas para la li-
bertad de expresion y la resistencia a la censura» (Livitckaia ez
al., 2023: 7). Esto representa un argumento de peso para que
los medios periodisticos adopten el Fediverso.

3. Medios piiblicos en Mastodon

La llegada de medios a Mastodon ha sido una de las trans-
formaciones mds significativas en el panorama de redes sociales

tras el cambio de propiedad de Twitter/X.
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Martin Holland es un periodista alemdn del gigante medidtico
Heise que mantiene una lista activa con 382 cuentas de organi-
zaciones informativas verificadas en Mastodon, en 21 idiomas y
distribuidas en 118 instancias (datos a 19 de abril de 2025). De
esa lista identificamos 20 cuentas gestionadas por medios que se
definen por su misién de servicio publico, independencia edito-
rial y financiacién no comercial, y que representan tanto a gran-
des consorcios de radiodifusién publica estatal, como a medios
publicos regionales, radios comunitarias, medios financiados por
universidades y emisoras con apoyo municipal (Tabla 1).

Tabla 1. Medios publicos verificados en Mastodon.

Pais Pais Handle Mastodon Descripcién

Programa de radio de SWR (con-

Das Wissen | DasWissen@ard.social | sorcio pablico ARD) que ofrece

SWR contenido educativo y cientifico.
ZDF ZDF@zdf.social Television nacional publica.
ARD . . .+ | Archivos histéricos de audio de la
Archivradio Archiviadio@ard.social radiotelevisién publica ARD.
. Servicio de noticias de la emisora
BR24 BR24@ard.social bévara Bayerischer Rundfunk.
Principal programa de noticias de la
tagesschau tagesschau@ard.social | televisién publica alemana, produ-
cido por ARD.
Al ) Norddeutscher Rundfunk es una
emania s . iy
NDR NDR@ard.social empresa publica de .ra'dlo y televi
sién que presta servicio a estados
federados del norte de Alemania.
Canal cultural de televisién en
3sat 3sat@zdfsocial alemdn coproducido por ZDF

(Alemania), ORF (Austria) y SRG
(Suiza).

Freies Sender FSK es una emisora de radio libre

Kombinat fsk@todon.eu en H.ar.nburgo con financiacién
municipal.
Radio . . Radio comunitaria en Friburgo con
Dreyeckland RDL@freiburg social fondos puiblicos locales.
Radio Lora lora924@muenchen. Radio comunitaria en Manich con
Miinchen social financiacién publica.
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Pais Pais Handle Mastodon Descripcién
. Canal cultural y musical de la ra-
radio FM4 iﬁfiFM4@t00t'com— diodifusora publica austriaca ORF
y (Osterreichischer Rundfunk)
Austria Radio en Graz con apoyo munici-
. . pal y que forma parte del Verband
Radio Helsinki radilolh elsinki@graz. Freier Radios Osterreich (VFRO),
socia la asociacién de radios libres de
Austria.
BBC Radio 4 | BBCRadio4@social.bbc | Emisora de radio de la BBC.
El}iec Radio 5 BBC5Live@social.bbc | Canal de la BBC.
Reino 1
Unido . Departamento de innovacién
BBC R&D BBCRD@social.bbc tecnolégica de la BBC.
BBC Connec- | Connected_Studio@ Plataforma experimental de la BBC
ted Studio social.bbc para nuevos formatos.
Radiozurnal radiozurnal@rozhlas.cz Principal emisora de radio publica
Rep. checa.
Checa Plataforma de noticias operad:
. . perada por
iROZHLAS irozhlas@rozhlas.cz la Radio Checa.
. Servicio internacional de radiodifu-
X:ce.of (VOA) VQ[\lNews@maStodon. sién financiado por el Gobierno de
eriea socia Estados Unidos.
EE.UU. Organizacién de medios publicos
Ari Publi afiliada a PBS (Public Broadcasting
Nflfﬁna ublie azpm@mastodon.social | Service) para televisién y NPR (Na-
eda tional Public Radio) y financiada
por la Universidad de Arizona.

Una de las formas mds directas de observar el desempeno

comunicativo de los medios en Mastodon es el andlisis combi-
nado de cuatro variables cuantitativas: nimero de seguidores,
numero de cuentas seguidas, volumen total de publicaciones
(toots) y frecuencia promedio de publicacién diaria.

Estos indicadores permiten trazar un perfil bésico de cada
cuenta en términos de alcance potencial, actitud relacional
y actividad comunicativa. Como puede observarse en la Ta-
bla 2, hay una gran diversidad de comportamientos. Algunas
cuentas, como fagesschau o BR24, muestran un alto nivel de
publicacién y seguimiento, mientras que otras mantienen una
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actividad minima o una estrategia comunicativa unidireccio-
nal, con escaso seguimiento mutuo.

Tabla 2. Datos cuantitativos basicos de las 20 cuentas.

Medio Instancia Seguidores | Siguiendo | Toots | Actividad/
dia
tagesschau ard.social 69.565 4 32.642 45,65
ZDF zdf.social 33.780 19 1.614 1,86
BBC R&D social.bbc 22.368 5 84 0,12
NDR ard.social 19.952 10 2.711 3,81
3sat zdf.social 14.503 94 1.845 2,57
BBC Radio 4 social.bbc 13.815 5 234 0,37
BBC Radio 5 Live social.bbc 8.388 2 139 0,22
Das Wissen ard.social 7.474 1 1.024 2,74
Voice of America mastodon.social 7.145 13 4.592 5,36
BBCSi‘I’C‘l‘i‘;e“ed social.bbc 4.675 2 18 0,03
BR24 ard.social 3.829 23 10.930 15,89
Radio Dreyeckland freiburg.social 2.602 494 1.320 1,48
ARD Archivradio ard.social 2.597 12 393 0,55
radio FM4 toot.community 1.840 69 229 0,26
iROZHLAS.cz mastodon.rozhlas.cz 1.241 13 7.929 9,32
FSK todon.eu 862 173 963 0,89
Radio Lora Miinchen| muenchen.social 690 1.939 625 0,77
Arizona Public Media| mastodon.social 651 5 90 0,10
Radio Helsinki graz.social 386 472 239 0,34
Radiozurnal mastodon.rozhlas.cz 349 27 3.859 4,61

3.1. Seguidores y reciprocidad

El nimero de seguidores ofrece una aproximacién al gra-
do de visibilidad o de interés que genera cada cuenta. En el

Espejo de Monografias de Comunicacién Social n° 40 (2025)
ISSN: 2660-4213

120


http://iROZHLAS.cz
http://mastodon.rozhlas.cz
http://todon.eu
http://mastodon.rozhlas.cz

A. Quian; P. Lizaro-Rodriguez
Fediverso y medios piiblicos: el reto de estar en Mastodon
hteps://doi.org/10.52495/c6.emcs.40.p116

Figura 2. Numero de seguidores acumulados por cuenta.

conjunto analizado, destacan tagesschau, ZDF o BBC R&D,
que superan ampliamente los 20.000 seguidores, lo cual puede
asociarse tanto a su prestigio institucional como a la confianza
del publico en marcas reconocidas. En contraste, medios como
Radio Helsinki, Arizona Public Media o Radiozurndl presentan
comunidades de seguidores mds reducidas, posiblemente por
su enfoque local, su menor notoriedad internacional o el ca-
ricter mds especializado de su programacion.

Este indicador, junto al nivel de actividad y de reciprocidad,
permite distinguir entre cuentas que acumulan gran visibilidad
con bajo nivel de interaccidn, y otras que, pese a una audiencia
menor, mantienen una relacién mds activa y distribuida con
su comunidad.

Aunque el nimero de seguidores es una variable importante,
no siempre se correlaciona con la participacién. Medios con
alto nimero de seguidores pueden seguir a muy pocas cuentas,
reflejando una ldgica unidireccional. En cambio, otros medios
con pocos seguidores siguen a muchas cuentas, mostrando una
actitud relacional mds coherente con la filosofia de Mastodon.
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El indice de reciprocidad nos da una idea de cudnto siguen
los medios en relacién con cudntos los siguen. Este indice per-
mite identificar si una cuenta mantiene una estrategia comu-
nicativa mds abierta e interactiva —propia de redes descen-
tralizadas como Mastodon—, o si se limita a una presencia
unidireccional m4ds clasica, orientada exclusivamente a la di-
fusién de contenidos. Un valor >1 implica que la cuenta sigue
a mds usuarios de los que la siguen; un valor ~0 implica una
cuenta altamente institucional o unilateral.

El andlisis de las 20 cuentas (Tabla 3) revela tres grupos cla-
ramente diferenciados:

a) Estilo participativo y horizontal. Medios como Radio Lora
Miinchen y Radio Helsinki destacan por tener un indice
de reciprocidad superior a 1, es decir, siguen a mds cuen-
tas de las que los siguen. Este comportamiento sugiere
una estrategia basada en la interaccién, el reconocimiento
mutuo y una légica mds comunitaria o activista, coheren-
te con los principios del Fediverso.

b) Moderadamente abiertos. Otros medios, como FSK, Ra-
dio Dreyeckland o radio FM4, mantienen un equilibrio
relativo entre seguidos y seguidores. Aunque no llegan
a los niveles de reciprocidad de los medios comunitarios
mds activos, muestran al menos una voluntad de didlogo
e integracién con otras cuentas.

c) Presencia unidireccional o institucionalizada. En el extre-
mo opuesto, cuentas como tagesschau, ZDF, BBC Radio 5
Live, BBC Connected Studio o Das Wissen registran indices
de reciprocidad extremadamente bajos, en algunos casos
inferiores al 0,01. Este patrén es indicativo de estrategias
de «megdfono institucional», donde Mastodon se utiliza
como canal de emisién masiva sin establecer vinculos de
seguimiento mutuo con la comunidad de usuarios.
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Tabla 3: Indice de reciprocidad.

Medio Indice de Reciprocidad
Radio Lora Miinchen 2,81
Radio Helsinki 1,22
Radio Dreyeckland 0,19
FSK 0,20
radio FM4 0,04
3sat 0,006
Radiozurndl 0,077
iROZHLAS .cz 0,010
Voice of America 0,0018
BR24 0,0060
ZDF 0,00056
NDR 0,00050
ARD Archivradio 0,0046
BBC Radio 4 0,00036
BBC R&D 0,00022
Arizona Public Media 0,0077
BBC Radio 5 Live 0,00024
BBC Connected Studio 0,00042
Das Wissen 0,00013
tagesschau 0,00006

3.2. Volumen acumulado de publicaciones

El volumen total de #0ots acumulados por cada cuenta ofrece
una visién general sobre el grado de uso sostenido de Masto-
don a lo largo del tiempo. Este dato permite distinguir entre
estrategias de presencia meramente simbdlica y aquellas que
implican una actividad continua y robusta.

Se observan grandes diferencias entre las cuentas analizadas
(Figura 3). Algunas, como tagesschau, BR24 o iROZHLAS.
¢z, superan los varios miles de publicaciones, reflejando una
estrategia intensiva. En cambio, otras, como BBC Connected
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Figura 3. Toots totales publicados por cada cuenta.

Studio, Arizona Public Media o BBC R&'D, presentan cifras
mucho mds modestas, lo que se puede asociar a estrategias ex-
perimentales, de bajo perfil o discontinuas.

3.3. Frecuencia de publicacion

En cuanto a la frecuencia de publicacién, varia enormemen-
te entre las cuentas (Figura 4).

Tagesschau, BR24 ¢ iROZHLAS.cz destacan con los niveles
mds altos de actividad diaria (mds de 9 roozs/dia, con tagesschau
superando los 45). Un segundo grupo activo incluye a Voice
of America, Radiozurndl, NDR 'y Das Wissen, todos con entre
2y 6 toots diarios. En el extremo opuesto, cuentas como BBC
Connected Studio, Arizona Public Media, BBC R&D y BBC
Radio 5 Live muestran una actividad muy baja (menos de 0.25
toots/dia) (véase la figura 5).
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Figura 4. Agrupacién por nivel de actividad.

Figura 5: Actividad diaria promedio (toots por dia) de las 20 cuentas analizadas.
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3.4. Cronologia de incorporacion a Mastodon

El momento de incorporacién de los medios a Mastodon
ofrece una perspectiva sobre los procesos de adopcién. Por otro
lado, el andlisis de la fecha de Gltima publicacién permite de-
tectar cuentas que, si bien en algin momento fueron activas,
actualmente estdn inactivas o abandonadas.

La mayoria de las cuentas se abrieron entre noviembre de 2022
y mayo de 2023, en plena conmocidn por la adquisicién de Twi-
tter por parte de Elon Musk (Tabla 4). Solo un medio (FSK)
estaba presente antes de este hito, lo que sugiere que el movi-
miento hacia Mastodon tiene una relacién directa con la crisis
de gobernanza de plataformas centralizadas y, particularmente,
con el conocido como «efecto Musk» (Quian ez al., 2025).

Tabla 4. Fechas claves.

Medio Fecha de creacién Ultima publicacién
tagesschau 05/05/2023 19/04/2025
ZDF 01/12/2022 19/04/2025
BBC R&D 07/06/2023 04/04/2025
NDR 09/05/2023 19/04/2025
3sat 02/05/2023 19/04/2025
BBC Radio 4 26/07/2023 02/12/2024
BBC Radio 5 Live 26/07/2023 14/01/2025
Das Wissen 10/04/2024 19/04/2025
Voice of America 15/12/2022 14/03/2025
BBC Connected Studio 07/06/2023 16/02/2024
BR24 01/06/2023 19/04/2025
Radio Dreyeckland 12/11/2022 19/04/2025
ARD Archivradio 05/05/2023 18/04/2025
radio FM4 07/11/2022 11/05/2024
iROZHLAS.cz 20/12/2022 17/04/2025
FSK 27104/2022 14/04/2025
Radio Lora Miinchen 27/01/2023 14/04/2025
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Arizona Public Media 08/11/2022 06/01/2025
Radio Helsinki 16/05/2023 17/03/2025
Radiozurndl 03/01/2023 17/05/2024

Figura 6. Evolucién de la apertura de cuentas de medios ptblicos en Mastodon.

El pico mids significativo ocurre entre noviembre de 2022 y
mayo de 2023, periodo de alta incertidumbre en Twitter (re-
nombrada X) y crecimiento de Mastodon (Figura 6).

3.5. Inactividad reciente: un indicador de compromiso sostenido

El tiempo transcurrido desde la ultima actividad en Mas-
todon ofrece una métrica valiosa para evaluar el compromiso
actual de los medios con esta red descentralizada. Esta variable
permite observar de manera dindmica si la cuenta sigue opera-
tiva o ha caido en desuso.

Los datos (Figura 7) permiten hacer una clasificacién en tres
grandes grupos:

a) Medios plenamente activos (0-2 dias de inactividad). Una
cantidad significativa de las cuentas muestra signos de ac-
tividad reciente, con publicaciones dentro de los dos dias
previos a la fecha de anilisis. Destacan grandes cuentas
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como tagesschau, ZDF, NDR, 3sat, Das Wissen, BR24,
Radio Dreyeckland o iROZHLAS. cz, con una gestién sos-
tenida y probablemente profesionalizada de su presencia
en Mastodon.

b) Medios con actividad reducida o pausas recientes. Algunas
cuentas presentan una brecha de actividad significati-
va, aunque no necesariamente indica abandono. Voice
of America llevaba 36 dias sin publicar, Radio Helsinki,
33 dias y Arizona Public Media acumulaba 104 dias de
inactividad. Estas pausas podrian deberse a razones esta-
cionales, a la reestructuracién de estrategias o incluso a la
falta de recursos dedicados. En el caso de Voice of America
(VOA) su inactividad coincide con un contexto institu-
cional complejo. En marzo de 2025, la Administracién
dirigida por el presidente de EEUU, Donald Trump,
emprendié acciones para desmantelar VOA. Las medidas
fueron consideradas arbitrarias por un juez federal, quien
emitié una orden de restriccién temporal para detenerlas.
Ademds, seis periodistas presentaron demandas contra la
Administracién Trump y su asesora Kari Lake, alegando
que estas acciones violaban la libertad de prensa y la in-
dependencia editorial de la emisora.

c) Medios potencialmente inactivos o abandonados. Hay casos
donde la inactividad es mds prolongada y posiblemente
definitiva. Por ejemplo, radio FM4 no publicaba desde
hacia mds de once meses, BBC Connected Studio llevaba
mds de dos meses sin actividad y BBC Radio 4 superaba
los cuatro meses sin nuevas entradas. Estos casos podrian
interpretarse como ejemplos de presencias efimeras y po-
drian reflejar estrategias de prueba y abandono, prioridad
a otras redes, falta de equipo dedicado o discontinuidad.

3.6. Alojamiento técnico: instancias propias y externas
Una caracteristica estructural clave en Mastodon es su arqui-

tectura federada. Cada cuenta estd asociada a una instancia,
que puede ser gestionada directamente por el medio o perte-
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Figura 7. Actividad/inactividad de las cuentas.

necer a una red externa. En este caso, 13 cuentas estdn alojadas
en instancias propias de los medios que las gestionan —como
ard.social, zdf.social, social.bbc o rozhlas.cz, lo cual evidencia
el uso de servidores propios por parte de grandes medios ptbli-
cos— y 7 utilizan instancias comunitarias o de terceros, como
mastodon.social, freiburg.social, muenchen.social o toot.com-

munity (Tablas 5 y 6; Figura 8).

Tabla 5. Cuentas en instancias propias.

Medio Instancia Descripcién de la instancia

Das Wissen | SWR ard.social  |Instancia oficial del consorcio ptblico aleman ARD
ARD Archivradio ard.social | Instancia oficial del consorcio pablico alemdn ARD
BR24 ard.social | Instancia oficial del consorcio pablico alemdn ARD
tagesschau ard.social | Instancia oficial del consorcio puablico alemdn ARD
NDR ard.social | Instancia oficial del consorcio pablico alemdn ARD
ZDF zdf.social | Instancia oficial de la cadena publica alemana ZDF
3sat zdfsocial | Instancia oficial de ZDF

BBC Radio 4 social.bbc | Instancia oficial de la BBC britdnica

BBC Radio 5 Live social.bbc  |Instancia oficial de la BBC britdnica
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Medio Instancia Descripcién de la instancia

BBC Research &
Development

BBC Connected Studio | social.bbc | Instancia oficial de la BBC britdnica

social.bbc | Instancia oficial de la BBC britdnica

Instancia oficial de Cesky rozhlas

iROZHLAS.cz rozhlas.cz (Radio puiblica checa)

Instancia oficial de Cesky rozhlas

Radiozurndl rozhlas.cz (Radio puiblica checa)

Tabla 6. Cuentas en instancias de terceros.

Medio Instancia Descripcién de la instancia

Voice of America mastodon. |Instancia general de Mastodon, administrada por
social Mastodon gGmbH

Arizona Public Media | mastodon. |Instancia general de Mastodon, administrada por
social Mastodon gGmbH

Freies Sender Kombinat |todon.eu  |Instancia federada sin énimo de lucro con enfoque

FSK activista

Radio Dreyeckland freiburg. Instancia comunitaria de Friburgo
social

Radio Lora Miinchen | muenchen. |Instancia comunitaria de Munich con proyectos
social sociales

Radio Helsinki graz.social |Instancia gestionada por colectivos culturales y

activistas

radio FM4 toot.com- | Instancia abierta, popular entre periodistas inde-

munity pendientes

3.7. Distribucion geogrdfica e idiomdtica

Las cuentas analizadas se distribuyen principalmente en Eu-
ropa Central y Occidental, con un predominio de Alemania
(10 cuentas), seguida por Reino Unido (4), Estados Unidos
(2), Austria (2) y Chequia (2). Esta distribucién podria estar
relacionada con el peso histérico de los sistemas publicos de
radiodifusién en estos paises.

En cuanto al idioma, el alemdn predomina, con fuerte pre-
sencia también del inglés y, en menor medida, del checo (Fi-
gura 9).
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Figura 8. Distribucién por instancias.

Figura 9. Paises e idiomas mds representados.

4. Consideraciones finales, estrategias y recomendaciones
para medios piiblicos en Mastodon

La presencia de medios publicos en Mastodon no responde
a una estrategia homogénea, sino a multiples aproximaciones.
Para algunos, Mastodon representa una via de innovacién con-
trolada; para otros, un entorno afin a su légica comunitaria.
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En general, se observan dos patrones principales:

1. Institucional: medios con presencia en instancias propias,
publicaciones unidireccionales, bajo indice de reciproci-
dad, gran volumen de seguidores. Ejemplos: ZDE BBC
RerD, lagesschau.

2. Comunitario o federativo: medios en instancias abiertas de
terceros, con relaciones horizontales y mds reciprocidad.

Ejemplos: Radio Helsinki, FSK, Radio Lora Miinchen.

Ambeas estrategias conviven en Mastodon, reflejando no solo
el tamafo del medio, sino también su cultura digital, valores
editoriales y disposicién a experimentar.

Aunque algunas cuentas han quedado inactivas, otras han
conseguido articular una presencia sélida, constante y adap-
tada a las légicas del Fediverso. Este proceso revela tanto las
oportunidades como los desafios de una comunicacién publi-
ca descentralizada en el contexto digital contempordneo.

Para navegar por los retos y capitalizar las oportunidades que
ofrece Mastodon, los medios publicos pueden considerar las
siguientes estrategias y recomendaciones:

* Realizar una evaluacion exhaustiva antes de la entrada:
Antes de establecer una presencia en Mastodon, los me-
dios publicos deben realizar una evaluacién detallada de
sus objetivos, recursos disponibles y la audiencia a la que
desean llegar. Esto incluye investigar las diferentes ins-
tancias existentes y determinar si alguna se alinea con sus
intereses y valores, o si la creacién de una instancia propia
es la opcién mds adecuada, sobre todo, si se apuesta por la
soberania digital, es decir, soberania tecnolégica, de datos
y algoritmica, y si se quiere un mayor control sobre la
marca, la presentacién de sus contenidos y las politicas
de moderacién de la comunidad que se forme en torno a
ellos; esto permite alinear de manera mds precisa su pre-
sencia en linea con sus valores y su misién de servicio
publico.

* Desarrollar una estrategia de contenido especifica para Mas-
todon: No se debe replicar el contenido de otras platafor-
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mas. Los medios pablicos deben desarrollar una estrategia
de contenido adaptada a las dindmicas y expectativas de
los usuarios de Mastodon, fomentando la interaccién, la
participacion y el didlogo. Esto podria incluir la creacién
de hilos informativos mds extensos, la realizacién de en-
cuestas y sondeos, o la organizacién de sesiones de pre-
guntas y respuestas en tiempo real.

Establecer politicas de moderacion claras y transparentes: Los
medios publicos deben establecer politicas de modera-
cién claras y transparentes en Mastodon que garanticen
un entorno respetuoso y seguro para sus seguidores. Estas
politicas deben ser comunicadas de manera efectiva a la
comunidad y aplicadas de forma consistente.

Fomentar la participacion de la audiencia: Mastodon ofrece
un espacio propicio para la interaccién directa con la au-
diencia. Los medios publicos deben aprovechar esta opor-
tunidad para escuchar a sus seguidores, responder a sus
preguntas y comentarios, y fomentar la participacién en la
creacién de contenido o en debates sobre temas relevan-
tes. Esto puede ayudar a construir una comunidad leal y
comprometida.

Colaborar con otras instancias y usuarios del Fediverso: Es-
tablecer relaciones con otras organizaciones de medios
publicos, instituciones académicas, organizaciones de la
sociedad civil y usuarios influyentes dentro del Fediverso
puede ayudar a ampliar el alcance de los contenidos y a
construir una red de apoyo mutuo. La colaboracién tam-
bién puede ser clave para desafios como la verificacién de
informacién y la lucha contra la desinformacién.
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