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Ya no pueden estudiarse el cine y el audiovisual sin eng-
lobarlos en las llamadas industrias culturales, que están 
a su vez completamente imbricadas con las Tecnologías 
de la Información y Comunicación (TIC), conformando 
lo que en los últimos años se ha venido en denominar 
el «hipersector audiovisual-TIC». Los nuevos medios 
surgidos de la digitalización, la producción audiovisual, 
así como el resto de industrias culturales, conforman un 
motor innegable de riqueza cultural y económica. Desde 
las instituciones culturales se ha regulado para fomentar 
la implantación de las tecnologías digitales, el desarrollo 
de la sociedad en red y los nuevos usos y hábitos cultu-
rales puesto que ofrecen nuevas oportunidades de creci-
miento para los sectores relacionados con la producción 
audiovisual, lo que la convierten en un sector estratégico 
por su contribución al desarrollo cultural, económico y 
social.
El hipersector audiovisual-TIC. Una aproximación mul-
tidisciplinar aspira a mostrar las necesidades de impulso 
del sector audiovisual actual, analizando, desde una pers-
pectiva multidisciplinar, los cambios necesarios que el 
sector está afrontando, así como la necesidad del audiovi-
sual de establecer las sinergias necesarias con el conjunto 
de la nueva economía digital, sin duda, uno de los pilares 
estratégicos para el futuro.

El libro El hipersector audiovisual-TIC. Una 
aproximación multidisciplinarsestá integrado en 
la colección «Contextos» de Comunicación Social 
Ediciones y Publicaciones.
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11.

Dulceida al desnudo: El docu-reality  
contemporáneo ante la proliferación  

de subjetividades digitalizadas

José Manuel Blázquez-Jordán
Universidad de Granada

Juan José Feria-Sánchez
Universidad de Granada

1.  Introducción

El ecosistema mediático contemporáneo se concibe como un 
entorno en constante evolución debido a la incidencia del mun-
do conectado. Así, resulta de gran interés apreciar la relevancia 
de estas transfiguraciones en la conformación y ampliación de 
los horizontes del denominado hipersector audiovisual-TIC 
(Gómez-Pérez, 2015). Este nuevo panorama difumina los lími-
tes de las industrias culturales y mediáticas y del entorno digital, 
encontrando cómo «el impulso al sector cinematográfico y au-
diovisual pasa por la prospección y el establecimiento de siner-
gias con el conjunto del (hiper)sector multimedia y de la misma 
sociedad red» (Gómez-Pérez; Higueras-Ruiz; Pérez-Rufí, 2022: 
266). En el contexto actual donde la hibridación en la cultura 
mediática predomina, se producen nuevas imbricaciones entre 
los ámbitos propios al entorno digital como las redes sociales, 
por parte del área comunicacional, y el de las plataformas de 
vídeo bajo demanda (VOD), desde el contexto mediático tele-
visivo, dando lugar a una potencial expansión de la producción 
y distribución de nuevas producciones audiovisuales basadas en 
una retórica del yo digital.

Se entiende, por tanto, que los discursos mediáticos y au-
diovisuales se integran en un nuevo contexto más global e 
hiperdigitalizado y, por ende, surgen nuevas formas de repre-
sentación y expresión producto de esta nueva realidad. Estas 
sinergias provocan re-significaciones y configuraciones dentro 
de las narrativas y las formas mediáticas tal y como hasta ahora 
las entendíamos. Al mismo tiempo, en este marco donde el 
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aceleracionismo digital impera, también se producen cambios 
en la concepción ontológica de la subjetividad que, a su vez, 
afectan a estas industrias mediáticas y culturales, tomando rele-
vancia nuevas posturas teóricas sobre la identidad digitalizada, 
concebida como múltiple y fragmentaria (Papacharissi, 2010; 
Thumim, 2018).

Aunque a priori la subjetividad digital mantiene una cohe-
rencia con la identidad offline, las posibilidades discursivas que 
presentan las redes sociales permiten conformar una «persona 
retórica digital» (Gutiérrez-Sanz, 2016: 74), la cual representa 
la conformación de una identidad virtual, performativa y auto-
narrada (Caro, 2012; Santos, 2018). Consecuentemente, y de-
bido a las posibilidades de hipervisibilidad del self en el terreno 
específico de las redes sociales, la hibridación entre lo factual, lo 
privado e íntimo y lo ficcional está presente, tomando relevan-
cia mecanismos autoficcionales —procedentes de los estudios 
literarios e integrándose en los estudios comunicacionales y de 
las culturas del yo—, los cuales ponen en duda el compromiso 
de factualidad del sujeto y, en último lugar, pueden dar lugar 
a la conformación de una subjetividad autonarrada de manera 
autoficcional, funcionando como una construcción narrativa 
biográfica-ficcional en los nuevos medios sociales.

Así, la hibridación en la cultura mediática y las nuevas posibi-
lidades discursivas identitarias se conciben como un paradigma 
de esta nueva contemporaneidad, y que caracteriza los relatos 
de no ficción de actualidad. En concreto, la reconceptualización 
de las fronteras entre la ficción y la no ficción está siendo en 
los últimos años motivo de numerosas investigaciones (Aguilar, 
2018; Arnau; Gifreu, 2020; Gifreu, 2015; Català, 2023; Mon-
terrubio, 2017), las cuales analizan el carácter contemporáneo 
de lo real y las implicaciones sociales y culturales de las mismas. 
En este contexto hiperconectado, se producen relaciones inter-
mediales que implican desde estos «relatos del yo» en las redes 
sociales, hacia otros formatos como el documental, generando 
nuevas formas discursivas de lo que se conoce como docu-rea-
lity. De esta manera, las ya ambiguas fronteras entre realidad y 
ficción se intercalan con las relacionadas con la hipervisibiliza-
ción de la esfera público-privada, dando lugar a un nuevo con-
texto comunicativo, propio de la actualidad, y de gran interés 
investigador.



205

José Manuel Blázquez-Jordán; Juan José Feria-Sánchez
Dulceida al desnudo: El docu-reality contemporáneo ante la proliferación de subjetividades digitalizadas

https://www.comunicacionsocial.es

Enlace de adquisición de la Monografía:

https://doi.org/10.52495/c11.emcs.43.c49

En este sentido, podemos observar cómo la figura del influen-
cer, extrapolada del ámbito de las redes sociales como ejemplo 
identitario paradigmático de hipervisibilidad, puede trasladarse 
a formatos relacionados con la telerrealidad, problematizando 
en torno a la dualidad de las características ficcionales y factua-
les asociadas al formato televisivo del docu-reality y sus prota-
gonistas. Estas relaciones intermediales se producen dentro del 
hipersector audiovisual-TIC, dando lugar a un fenómeno de 
capitalización de estos «relatos del yo» por parte de las nuevas 
plataformas VOD. Así, y trasladadas al ámbito audiovisual, es-
tas «producciones del yo» se configuran como un nuevo esce-
nario de autorrepresentación y exhibición de estos relatos por 
parte del influencer, y por tanto como un campo de investiga-
ción necesario al suponer una nueva tipología de contenidos 
audiovisuales creados y producidos por parte de las plataformas 
de vídeo bajo demanda, siendo un segmento de mercado clave 
en la distribución y mercantilización de nuevas producciones en 
el hipersector audiovisual-TIC.

2.  Marco teórico

2.1.  Identidad digital: influencers como nuevos actantes en línea

El entorno digital contemporáneo ha cambiado de manera 
sustancial en los últimos tiempos debido a su amplio potencial 
comunicativo. Este ámbito, consolidado bajo la modalidad de 
la «autocomunicación de masas», presenta un proceso de alcan-
ce comunicativo considerable que llega a un público globaliza-
do, pudiendo garantizar la retroalimentación informativa entre 
sujetos separados físicamente de manera ubicua y simultánea 
(Castells, 2009: 87-88). En este sentido, estas posibilidades co-
municativas provocan un cambio en la concepción temprana 
de la cibercultura, así, los sujetos pasan de vivir «con» los me-
dios de comunicación a estar presentes «en» los medios (Deuze, 
2011: 137), siendo el marco de las redes sociales la principal cir-
cunscripción de Internet donde «estar» y, en la actualidad, «ser».

Derivado de este panorama comunicativo, surge una cultura 
de la simulación donde la realidad del individuo es intercam-
biada por su representación, encontrando nuevos interrogan-
tes relacionados con «vivir ‘sobre’ la superficie de la pantalla 
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o ‘dentro’ de la pantalla» (Turkle, 1995: 33). En esta línea, la 
realidad social mediada por la interfaz puede modificar la per-
cepción ontológica de nuestra subjetividad como individuos. 
Se genera así una identidad digital dentro de esta arquitectura 
virtualizada, observando cómo la información que introduci-
mos en Internet configura nuestro self. De esta manera, el in-
dividuo lleva a cabo un proceso de inmersión y socialización a 
través de la expresión comunicativa, formando parte su coti-
dianeidad (Del Fresno, 2011: 93). Debemos destacar cómo la 
información introducida en las redes sociales —habitualmente 
relativa al ámbito privado personal—, consolida una retórica 
de lo cotidiano (Carrera, 2017: 41), estableciendo mediante 
mecanismos de autodiscursividad un proceso de extimidad (Si-
bilia, 2008), relacionado con la publicación en línea de un con-
tenido de carácter confesional que implica la exteriorización de 
los reflejos de nuestra esfera íntima.

Asimismo, las redes sociales se materializan como una «es-
fera público-privada hipervisible» (Zafra, 2019: 51) donde 
podemos encontrar múltiples categorías identitarias debido a 
las diversas posibilidades autodiscursivas del self. Por tanto, 
debemos «ver la identidad como un conjunto de pertenen-
cias (…) la virtualidad es una dimensión de la identidad y 
no una identidad distinta que convive con otras identidades» 
(Sánchez, 2010: 41). De un modo genérico, podemos distin-
guir ciertas dimensiones como «pública, mediática/mediati-
zada, performativa, colectiva y creando un valor intencional» 
(Moore et al., 2017). Específicamente, la puesta en conjunto 
de estas categorías puede ser atribuida a la figura del influencer. 
Así, estos perfiles identitarios resultan nuevos actantes clave 
en las redes sociales, sirviéndose de su identidad digital para 
llevar a cabo una labor profesional, por el cual la subjetividad 
es capitalizada y queda al servicio de la promoción comercial 
o marketing.

2.2.  Crisis de lo real: de las redes sociales al documental

La introducción de información personal en redes sociales 
conlleva un «compromiso de verdad» por la parte enunciado-
ra (Gache, 2007: 3), configurando una imagen identitaria so-
cialmente aceptable. Sin embargo, y ante las posibilidades de 
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autorrepresentación que presentan los individuos en los me-
dios sociales, se establecen nuevas vías discursivas que ponen 
en práctica mecanismos autoficcionales en la construcción de 
una retórica del yo digital, lo que trae consigo una mezcolanza 
identitaria entre los hechos contados como factuales y aquellos 
moldeados ficcionalmente, dando lugar a los denominados «re-
latos del yo» que operan entre los parámetros de la no ficción y 
la ficción.

Tradicionalmente, estos relatos han encontrado una gran re-
presentatividad en el cine de no ficción, siendo la hibridación 
entre la objetividad y la subjetividad un objeto de estudio de-
terminante en su propio discurso. En palabras de Weinrichter:

Tras una etapa clásica de relativa inocencia, el documental 
aprendió a imitar mejor la realidad gracias a la ideología de no 
intervención del director de cine. Luego esta aspiración de ob-
jetividad se reveló ilusoria y el documental empezó a recuperar 
elementos expresivos, subjetivos y reflexivos, difuminando las 
fronteras que lo separaban del cine de ficción y perdiendo el 
miedo a presentarse como algo construido, todo ello sin perder 
su pretensión de ofrecer un discurso sobre el mundo (Wein-
richter, 2004: 16).

De esta manera, el cine documental se convierte en un te-
rreno discursivo fértil e híbrido, donde lo real y lo ficticio se 
entremezclan. Todo ello es fruto de un nuevo paradigma, el do-
cumental se traslada desde su concepción «mimética» a «epis-
temológica», en la cual su discurso pasa a estar en relación con 
las imágenes de la realidad, y no con la realidad per sé (Catalá, 
2023: 459). No obstante, el documental, debido a su naturale-
za, sigue respondiendo a mecanismos que hacen referencia a la 
verdad o falsedad de sus imágenes. Así, Zunzunegui y Zumalde 
(2017: 782) perciben cómo «el documental no lo es porque pre-
senta ‘hechos reales’, sino porque los representa de forma que se 
quiere (o se postula como) objetiva; [...] les atribuye un sentido 
que el espectador considera verosímil, plausible o convincente 
(construye una verdad)».

Además, en esta nueva realidad discursiva del documental, 
el contexto digital contemporáneo hace converger los caminos 
del cine de lo real y el medio digital (Gifreu, 2014: 31). En esta 
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convergencia entre lo real, lo factual y lo digital, se encuentra el 
nuevo paradigma del cine de no ficción, y que sirve como espa-
cio discursivo para estas nuevas identidades digitales, las cuales 
aprovechan su dispositivo ontológico para generar nuevas na-
rrativas relacionadas con los «relatos del yo».

Como consecuencia, esta dialéctica entre factualidad y ficcio-
nalidad en el ámbito identitario y del documental confluye en 
la capitalización de la subjetividad digital de los influencers por 
parte de las plataformas de vídeo bajo demanda, dando lugar a 
nuevas producciones audiovisuales que operan como «relatos 
del yo» y se encuentran enmarcadas en el docu-reality, siendo de 
gran interés debido al auge de estas creaciones en el marco del 
hipersector audiovisual-TIC.

3.  Objetivos y metodología

El objetivo principal de la presente investigación es doble. 
Por un lado, tipificaremos y analizaremos los indicadores de fic-
cionalización que aparecen en la docuserie Dulceida al desnudo 
(Mediaset España/Producciones Mandarina, 2022) y alejan al 
género televisivo del docu-reality de su naturaleza meramente 
documental. Así, la predominancia en la utilización formal de 
estos marcadores en producciones audiovisuales de aparente 
esencia documental pone de manifiesto el conflicto dialéctico 
entre la ficción y la no ficción contemporánea. Consecuente-
mente, identificaremos y examinaremos la influencia de los 
«relatos del yo» en las producciones audiovisuales de actualidad 
distribuidas en plataformas VOD, siendo discursividades que 
se encuentran estrechamente relacionadas con las redes sociales 
mediante los influencers y, en última instancia, ponen en com-
promiso la factualidad del sujeto.

Este trabajo de investigación presenta fundamentalmente ac-
ciones de investigación básicas y cualitativas, articuladas en tor-
no a la metodología de estudio de caso sobre nuestro objeto de 
estudio. Este diseño metodológico responde a una necesidad de 
elaborar una investigación asociada a un contexto determinado 
y al mundo real (Yin, 2008), acerca de un fenómeno de interés 
teórico y representativo de la sociedad contemporánea como 
es la autorrepresentación discursiva-identitaria en los nuevos 
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entornos digitales y, en concreto, su recreación en la industria 
audiovisual televisiva de actualidad.

En este sentido, la secuenciación de la investigación consta de 
varias fases. La primera, siguiendo a Coller (2005), se refiere a la 
construcción del estudio de caso, que consiste en dos acciones: 
presentar sus características más relevantes, y su delimitación. 
En este caso, y siguiendo los postulados establecidos en el marco 
teórico, se ha optado por la serie documental televisiva Dulceida 
al desnudo (Mediaset España/Producciones Mandarina, 2022), 
protagonizada por la influencer Aida Domènech Pascual. La se-
lección de esta muestra atiende, por un lado, a su relevancia, 
ya que hablamos de la que sin duda es una de las influencers de 
mayor éxito en España. Dulceida cuenta con un total de 3,3 
millones de seguidores en Instagram,1 quienes interactúan a tra-
vés de 60.200 «me gusta» y 250 comentarios de promedio en 
cada publicación en línea (Hypeauditor, 2023). En conjunto, 
su perfil en esta red social cuenta con cerca de 9.080 publica-
ciones que están principalmente relacionadas con el ámbito del 
lifestyle —moda, belleza, lujo, estilo de vida y ámbito privado e 
íntimo—. Además, resulta destacable el aumento de la oferta 
en los catálogos de plataformas VOD de obras «originales» es-
pañolas, y más en concreto de celebrities e influencers (Albornoz 
et al., 2023: 20). Por otro lado, Dulceida al desnudo (Mediaset 
España/Producciones Mandarina, 2022) es un docu-reality cuya 
principal finalidad temática es mostrar el día a día de la famosa 
influencer en sus facetas profesional y personal, haciendo especial 
hincapié en esta última —de ahí la dilogía del «desnudo» de su 
título—. Por tanto, intenta mostrarnos la cara más privada —e 
íntima—, y más «real», siendo éste su principal reclamo. Así, 
formalizándose como un espacio idóneo para realizar un análisis 
sobre los dispositivos de factualidad/ficcionalidad de la represen-
tación que se hace sobre ella misma en el discurso documental.

En la segunda fase seleccionamos las diferentes categorías de 
análisis para su posterior interpretación siguiendo el diseño me-

1  En la actualidad, la red social Instagram es una de las plataformas 
mediáticas de mayor impacto en Internet. Tras finalizar el año 2022, 
contaba con 1,386 billones de usuarios activos de manera diaria, sien-
do el cuarto medio social de mayor relevancia tras Facebook, YouTube 
y Whatsapp (Newberry, 2023).
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todológico de estudio de caso. Por una parte, partimos desde la 
taxonomía propuesta por Zunzunegui y Zumalde (2014; 2017) 
sobre la representación de acontecimientos audiovisuales en el 
documental fílmico. Partiendo de la premisa de Zunzunegui y 
Zumalde (2014: 88) se pretenden analizar «los distintos grados 
de verosimilitud y credibilidad que producen ciertas elecciones 
formales tomadas a la hora de representar acontecimientos» con 
el fin de crear un «efecto de verdad» o «ilusión referencial». Así, 
los autores proponen los siguientes elementos formales a anali-
zar en la realización audiovisual como marcadores de ficcionali-
zación o marcas de verosimilitud:

Tabla 1. 

Ítem Descripción

Subgénero 
documental

Utilización de estrategias pertenecientes a subgéneros determina-
dos para afianzar la discursividad factual y un efecto de verdad en 
la producción audiovisual.

Focalización
Análisis narratológico del discurso de la producción audiovisual 
con el objeto de poner de relieve su construcción en relación con 
los acontecimientos que refleja.

Morfología 
audiovisual

Revisión de la planificación y puesta en escena audiovisual, efectos 
caligráficos formales de índole ficcional que ejercen como marcas 
de verosimilitud del discurso acontecido.

Imágenes 
documento

Valoración de las «imágenes documento en bruto», cercanas al 
género informativo, utilizadas para establecer una «estética de lo 
fortuito».

Intermedialidad
Comprobación de los indicadores audiovisuales que denotan la 
mediación de una tecnología subestándar, dando lugar a la autorre-
ferencialidad.

Además, esta taxonomía se complementa con la delimitación 
establecida por estos mismos autores sobre el caso específico del 
documental fílmico, donde establecen, con base en la semiótica 
estructural, un cuadro cartográfico sobre el tipo de documental 
atendiendo a si hay mayor o menor cantidad de elementos for-
males que intervengan en esa credibilidad/verosimilitud (Zun-
zunegui; Zumalde, 2017). En este caso, Dulceida al desnudo en-
traría dentro de lo que ellos denominan el «documental según 
el sentido común»:
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Nos referimos, simplemente, a lo que la cinefilia considera sin 
mayores precisiones el género documental, espacio cinemato-
gráfico poroso y fecundo en el que, según la certera fórmula 
acuñada por André Bazin, se sustancia esa combinación de la 
«credibilidad y evidencia» de la imagen cinematográfica (la elo-
cuencia persuasiva de su dimensión bioscópica) y la «estructu-
ra lógica de un discurso» (la vertiente narrativo-argumentativa 
también al alcance del cinematógrafo) (Zunzunegui; Zumalde, 
2017: 794).

Finalmente, y desarrollando los elementos formales expuestos 
en la taxonomía anterior, se analizará la puesta en escena audio-
visual desde una aproximación semiótica audiovisual, atendien-
do a los preceptos teóricos de Carmona (1991) sugeridos para 
el medio cinematográfico, aunque pudiendo ser extrapolados a 
cualquier producción de naturaleza audiovisual.

Se encuadra por tanto este análisis semiótico en la auto-repre-
sentación discursiva-identitaria que la influencer Aida Domè-
nech Pascual realiza en el documental televisivo Dulceida al des-
nudo (Mediaset España/Producciones Mandarina, 2022), y los 
marcadores de factualidad o ficcionalidad que se producen en 
éste, y que por tanto determinan su relación con los ya mencio-
nados «relatos del yo» y los posibles mecanismos autoficcionales 
que están presentes en el marco de las redes sociales, ámbito es-
trechamente interrelacionado con esta producción audiovisual.

4.  Resultados

Dulceida al desnudo (Mediaset España/Producciones Manda-
rina, 2022) es una docuserie distribuida en la plataforma de 
vídeo bajo demanda Amazon Prime Video. A lo largo de cuatro 
capítulos de alrededor a 40 minutos de duración —titulados 
«El valor del esfuerzo» (1.1.), «El poder de ser libre» (1.2.), «Lu-
ces y sombras» (1.3.) y «Frente al futuro» (1.4.)—, seguimos a 
la influencer Aida Domènech Pascual, popularmente conocida 
en redes sociales bajo el pseudónimo de «Dulceida». Esta docu-
serie muestra una radiografía de su faceta profesional y personal. 
Por una parte, dando a conocer su trayectoria profesional hacia 
el ámbito de los influencers, desde la creación temprana de un 
perfil en la red social Fotolog donde mostraba su interés personal 
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por la moda, hasta la realización de multiplicidad de campañas 
de marketing relacionadas con este sector. También se muestra 
cómo, debido a su relevancia pública y social, ha desarrollado 
autónomamente su marca profesional, surgiendo la agencia de 
representación In Management —fundada por su madre, Anna 
Pascual, y la protagonista—, la marca de ropa Dulceidashop, el 
festival de música Dulceweekend o los premios Ídolo, creados 
por la actriz para resaltar la labor de influencers y creadores de 
contenido de Internet. Por otra parte, la docuserie muestra el 
ámbito personal privado de Dulceida, dando a conocer a su 
familia y su grupo de amigos, pero también mostrando sus pro-
blemas e inquietudes como la ruptura con su ex-mujer, el estrés 
que sufre a consecuencia de su trabajo, o el acoso online recibido 
por seguidores anónimos. Al mismo tiempo, deja vislumbrar 
ciertos reflejos de su esfera íntima al dar a conocer en diversidad 
de ocasiones ciertas conversaciones con su psicóloga acerca de 
sus preocupaciones personales.

Una vez tratado el contenido desarrollado en la docuserie, 
debemos señalar cómo esta producción audiovisual se enmar-
ca dentro del subgénero documental del docu-reality. Alberto 
Olivas, director de la docuserie, subvierte ciertos códigos for-
males del género de la telerrealidad en esta propuesta: la rea-
lización audiovisual sale al mundo real, fuera del plató televi-
sivo, para grabar la vida de Dulceida. Tradicionalmente, este 
subgénero trata de «aprovechar los mecanismos narrativos de 
las series ficcionales y hacer lo mismo con el material no ficcio-
nal» (Ramírez Alvarado; Gordillo Álvarez, 2013: 349). Así, este 
subgénero tiene mayor relación con la realidad que ningún otro 
formato, además de ser una modalidad televisiva donde se relata 
la realidad como ficción, aludiendo a una gran ambigüedad, y 
donde las fórmulas ficcionales imperan desde el comienzo de 
la producción a través de una selección de participantes, frag-
mentos de montaje y con guiones y tramas definidas (García 
Horcajo, 2014: 45-46). De esta manera, la docuserie se inserta, 
siguiendo a Zumalde y Zunzunegui (2014), en el denominado 
«régimen referencial», utilizando mecanismos expresivos forma-
les que buscan crear un «efecto de verdad» en el espectador, 
quien percibe lo acontecido como factual o real. A su vez, estos 
acontecimientos fidedignos son establecidos de manera artifi-
ciosa, lo que genera según estos autores un «efecto estético» que 
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busca suspender la incredulidad del espectador a través de los 
marcadores de ficcionalización utilizados en la producción au-
diovisual.

Atendiendo a la focalización del documental, el relato a su vez 
está construido en torno a unas temáticas concretas, que están 
delimitadas en función de esta doble dimensión de Dulceida 
en sus dos esferas, pública (Dulceida) y privada (Aida Domè-
nech). Son constantes las referencias a su doble realidad en el 
documental, por parte de ella misma y del resto de personajes, 
lo cual materializa este doble espacio narrativo y articula el resto 
de las tramas que se generan a lo largo de los cuatro capítulos 
—como se ha mencionado anteriormente—. La trama, además, 
se encuentra secuenciada en el espacio, mediante diversidad de 
ciudades —de modo similar al género de la road movie—, fruto 
de la naturaleza del trabajo de la influencer, obligada a viajar 
constantemente y a moverse entre diferentes lugares y esferas 
profesionales y personales. Asimismo, y de acuerdo con la teoría 
narratológica de Genette (1989), la historia relatada acontece 
ante narradores «homodiegéticos», es decir, la voz narrativa se 
articula en torno a varios personajes presentes en la diégesis, 
concretamente en torno a Dulceida —tanto en una primera 
persona como en un «discurso inmediato» o «monólogo inte-
rior»—, y otros personajes que aparecen en pantalla —familia, 
compañeras y amigas—, recurriendo durante todo el metraje a 
la inclusión de testimonios que siguen la forma de «bustos par-
lantes» y subrayan las imágenes y acontecimientos que ocurren. 
Por tanto, estas entrevistas que acompañan a los acontecimien-
tos funcionan, siguiendo la teoría de Genette (1989), como una 
«focalización interna variable», ya que la voz narradora va cam-
biando entre estos personajes, quienes comparten sus experien-
cias en torno a la figura de Dulceida (véase las imágenes 1 y 2).

En lo que respecta a la morfología audiovisual, Carmona 
(1991) distingue varios códigos presentes en las producciones 
audiovisuales. En un primer grupo, debemos atender a los có-
digos visuales que hacen referencia a la planificación o com-
posición fotográfica, encontrando dos cuestiones diferenciadas. 
Primeramente, el formato de la imagen fílmica, el cual presenta 
una relación de alto-ancho estándar (1:1,66) en la docuserie. 
Después, la función representativa del encuadre, es decir, la uti-
lización del dentro y fuera de plano. Este último identificador 
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resulta de interés en la producción audiovisual ya que, en múl-
tiples ocasiones, Dulceida entra al plano desde fuera, es decir, 
podemos percibir formalmente cómo la ubicación de la cámara 
antecede al hecho registrado, siendo éste un indicador de ficcio-
nalización para Zumalde y Zunzunegui (2014: 90) al recurrir 
a la planificación audiovisual para buscar el efecto de sentido 
de realidad. Al mismo tiempo, la planificación del conjunto de 
códigos visuales es un rasgo constante en la docuserie, aprecian-
do cómo los diálogos que se dan en localizaciones interiores 
suelen estar articulados bajo la lógica del plano-contraplano en 
el montaje audiovisual (Imágenes 1 y 2), situándonos en el te-
rreno de lo ficcional y, como espectadores, logrando suspender 
nuestra incredulidad.

Por otro lado, y continuando con la propuesta de análisis de 
Carmona (1991), examinamos la forma, escala de los planos y 
profundidad de campo. Por su parte, la variedad de tamaños de 
planos es notable debido a la extensa duración del metraje en la 
docuserie. Si bien, podemos destacar la presencia de planos ge-
nerales que captan los acontecimientos registrados en localiza-
ciones exteriores, reflejando cierto grado de verosimilitud en la 
búsqueda del efecto documental. También podemos encontrar 
planos medios en las grabaciones testimoniales de «bustos par-
lantes», así como primeros planos y planos detalle, significativa-
mente planificados, los cuales ejercen como estilemas dentro del 
«régimen transformacional», tomando los hechos acontecidos 
como objetos estéticos (Zumalde; Zunzunegui, 2014: 88).

La función de la «distancia» (Carmona, 1991: 97) de la cá-
mara respecto a los hechos captados resulta esencial para confi-
gurar el sentido factual de la docuserie. Generalmente, hay una 
distancia corta de la cámara respecto a Dulceida —es decir, no 
se da un uso especial de teleobjetivos y grandes angulares—, 

Imágenes 1 y 2. Fuente: Dulceida al desnudo (Mediaset España/Producciones 
Mandarina, 2022).
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observando cómo la cámara parece ser invisible respecto a los 
personajes que aparecen en pantalla, siendo un indicador de 
ficcionalización que acentúa el efecto de verosimilitud buscado. 
No obstante, podemos percibir cómo las miradas de los perso-
najes, quienes habitualmente ignoran físicamente la ubicación 
de la cámara, rompen la cuarta pared para lograr un acentua-
do efecto estético (Imágenes 3 y 4). Estas rupturas, planificadas 
deliberadamente, se suelen acompañar de pequeñas secuencias 
de montaje, donde, además, para generar efecto estético, se 
complementan con el uso de la cámara lenta —generando un 
movimiento interno en los planos—, o diferentes cambios en la 
iluminación y en espacios, poniendo de manifiesto aún más los 
marcadores de ficcionalización de la docuserie.

También, siguiendo a Carmona podemos atender a las di-
mensiones de la «movilidad» de la cámara (1991: 97) y la «pro-
fundidad de campo» (1991: 100). Respecto a la primera, es re-
currente cómo en las localizaciones de interior se encuentran 
planos fijos, lo que nos sugiere una planificación previa, y en 
contraposición a las localizaciones exteriores, donde hay pla-
nos inestables grabados con la cámara al hombro, dándole a 
la docuserie este sentido de factualidad propios al género de la 
telerrealidad. De otro lado, la presencia de una profundidad de 
campo nítida en la imagen, lograda mediante la utilización de 
objetivos con focal corta, también contribuye a esta impresión 
de realidad en localizaciones exteriores.

En un segundo grupo, encontramos los códigos gráficos, 
siendo elementos «de escritura verbal presentes en la pantalla» 
(Carmona, 1991: 105). Así, se identifican las denominadas 
«didascalias», es decir, signos gráficos que añaden información 
complementaria sobre el relato. En concreto, en la docuserie és-
tas aparecen como signos indiciales no diegéticos para articular 

Imágenes 3 y 4. Fuente: Dulceida al desnudo (Mediaset España/Producciones 
Mandarina, 2022).
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los acontecimientos de manera temporal y espacial —códigos 
gráficos que nos indican la localización geográfica de la graba-
ción en ciudades como Madrid, Barcelona, Milán, París, etc.—, 
y como hemos mencionado previamente, percibiendo la profe-
sión de la influencer como en constante movimiento debido a la 
naturaleza de su profesión, y a su vez, creando una cronología 
del relato de Dulceida que otorga verosimilitud a la producción 
audiovisual. En un tercer grupo, analizamos los códigos sono-
ros, destacando el predominio de la voz humana como principal 
componente sonoro de la docuserie, la cual se instaura, en tér-
minos de Carmona (1991: 107), en el «logocentrismo» al cons-
truirse en torno a la palabra lo que configura la identidad digital 
de Dulceida a través del «relato del yo» verbalizado. En este con-
texto, la presencia de música se manifiesta como un indicador 
estrictamente ficcional al usarse con un efecto estético, acompa-
ñando a escenas visualmente artificiosas que se instauran en el 
«régimen transformacional», rompiendo con toda factualidad.

Derivadas de estos efectos caligráficos documentales, pode-
mos señalar la integración de «imágenes documento». Para Zu-
malde y Zunzunegui (2014: 90) éstas tratan de encontrar el 
«grado cero del documento en bruto», es decir, imágenes que 
fruto de la inmediatez con la que se capturaron aparentan un 
«estatuto de objetividad» o una «estética de lo fortuito». Por 
tanto, funcionan como un efecto de verdad dentro de la pro-
ducción audiovisual. En la docuserie podemos encontrar como 
«imagen-acontecimiento» (Zunzunegui, 2005: 84) varias graba-
ciones de la infancia de Aida o la inserción de clips de sus vídeos 
y contenidos audiovisuales creados y distribuidos en el marco 
de las redes sociales (Imágenes 5, 6 y 7), dando sentido factual 
a la producción audiovisual e insertándose en el marco de la 
intermedialidad propio a las «producciones del yo».

En consecuencia, en Dulceida al desnudo (Mediaset España/
Producciones Mandarina, 2022) aparecen rasgos intermediales 
que representan de manera autorreferencial la identidad digi-
tal de Dulceida. En este sentido, se trata de poner «el énfasis 
en el soporte, espacio en el que tienen cabida todos los indi-
cadores plásticos que denotan la mediación de una tecnología 
subestándar» (Zumalde; Zunzunegui, 2014: 91). Por un lado, 
esta «tecnología subestándar» aparece en la docuserie como un 
«código tecnológico» (Carmona, 1991: 86) que reproduce el 
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formato vertical del teléfono móvil, dividiendo la pantalla tres 
fragmentos verticales que imitan este dispositivo móvil, obser-
vando cómo en el marco de estos indicadores plásticos se in-
troducen imágenes de Dulceida propias de sus redes sociales 
que conforman su identidad digitalizada en el contexto de la 
producción audiovisual. Por otro lado, se recrea la interfaz de las 
redes sociales Instagram y Youtube en la pantalla, mostrando los 
perfiles de Dulceida y el contenido que publica. Así, la inclusión 
de redes sociales resulta un indicativo para materializar en la 
docuserie la «esfera público-privada hipervisible» de la influen-
cer. De esta manera, es especialmente representativa la primera 
escena de la docuserie, donde se nos muestra a Aida Domènech 
grabándose a sí misma con su teléfono móvil en su habitación, 
un vídeo sobre su regreso a las redes. En esta escena, la imagen 
transita entre la imagen fílmica-documental de ella durante el 
proceso de grabación del vídeo —aparentemente triste en el es-
cenario íntimo de su habitación—, y la publicación del vídeo 
en Instagram —donde refleja la felicidad con la que se dirige a 
sus seguidores—, ejerciendo un contraste entre su subjetividad 
y la conformación de su identidad digital y, al mismo tiempo, 
incidiendo en la intencionalidad de generar aún más este «efec-
to verdad» no solamente en la docuserie, sino en el proceso de 
creación digital de la influencer.

5.  Conclusiones

Las conclusiones finales que se derivan del análisis de nues-
tro caso de estudio confirman, por un lado, la utilización de 
elementos y marcas de ficcionalización en las producciones do-

Imágenes 5, 6 y 7. Fuente: Dulceida al desnudo (Mediaset España/Produccio-
nes Mandarina, 2022).
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cumentales contemporáneas, y por tanto ponen en evidencia 
la cada vez mayor ausencia de fronteras entre la ficción y la no 
ficción audiovisual, y por otro lado, cómo éstas inciden en la 
representatividad discursiva de los «relatos del yo» a través de 
los influencers y, por tanto, denotan problemáticas de represen-
tación por parte de éstos en las producciones audiovisuales de 
la era digital.

Se abre de esta manera un campo de investigación incipiente, 
con una gran riqueza de análisis puesto que parte de la rup-
tura de fronteras y la complejidad de dos grandes modos de 
representación. En palabras de Weinrichter (2004: 11), «‘No 
ficción’: una categoría negativa que designa una terra incognita, 
la extensa zona no cartografiada entre el documental conven-
cional, la ficción y lo experimental. En su negatividad está su 
mayor riqueza: no ficción = no definición». De esta manera, se 
abren nuevos caminos y surgen numerosas cuestiones a raíz de 
esta investigación, sobre esta relación entre las sinergias entre 
ficción y no ficción, y los «relatos del yo» de la era digital. Con 
respecto a esta idea, resulta interesante destacar que, al igual 
que las fronteras entre la ficción y la no ficción son cambiantes, 
la enunciación en estas «producciones del yo» no son categorías 
unívocas —generalmente, autobiográficas y autoficcionales—, 
sino que conviven diferentes enunciaciones, en otras palabras 
«un sujeto que habla sobre sí mismo, un sujeto que habla con 
el otro o un sujeto que habla sobre el otro» (Piedras, 2014). En 
este caso, y como futura línea de investigación, cobra relevancia 
y complejidad estudiar cómo estos sujetos —influencers—, que 
se enuncian a sí mismos en las redes sociales —debido funda-
mentalmente a las características de éstas—, al saltar a otros me-
dios como en este caso las producciones fílmicas, complejizan 
estas enunciaciones, convirtiéndose en sujetos que hablan de sí 
mismos, pero también «hablados» por otro sujeto, en este caso, 
directores, productores, guionistas, montadores… La autocapi-
talización de las subjetividades por tanto pasaría a un escenario 
más complejo, donde sería de interés investigador ver hasta qué 
punto ese «compromiso de verdad», ya no depende de solo una 
categoría enunciativa, sino de varias.
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