Espejo de Monogratias

ISSN: 2660-4213 Numero 43, afio 2025. URL: espejodemonografias.comunicacionsocial.es

MONOGRAFfAS DE ACCESO ABIERTO COMUNICACION SOCIAL

OPEN ACCESS MONOGRAPHS

ediciones y publicaciones

ISBN 978-84-17600-88-4

El hipersector audiovisual-TIC

Una aproximacién multidisciplinar (2025)

Francisco Javier Gomez-Pérez (editor)

Separata

Titulo del Capitulo
«Dulceida al desnudo: El docu-reality
contempordneo ante la proliferacién

de subjetividades digitalizadas»

Autoria
José Manuel Blazquez-Jorddn;
Juan José Feria-Sdnchez

Cémo citar este Capitulo

Bldzquez-Jorddn, J.M.; Feria-Sénchez, J.J.
(2025): «Dulceida al desnudo: El docu-reality
contempordneo ante la proliferacién de subje-
tividades digitalizadas». En Gémez-Pérez, EJ.
(ed.), El hipersector audiovisual-TIC. Una apro-
ximacidn multidisciplinar. Salamanca: Comuni-
caci6én Social Ediciones y Publicaciones.

ISBN: 978-84-17600-88-4

D.O.I:
hteps://doi.org/10.52495/c11.emcs.43.c49

Capitulo 11



https://doi.org/10.52495/c11.emcs.43.c49
https://espejodemonografias.comunicacionsocial.es

El libro

estd integrado en
la coleccién «Contextos» de Comunicacién Social
Ediciones y Publicaciones.

Ya no pueden estudiarse el cine y el audiovisual sin eng-
lobarlos en las llamadas industrias culturales, que estin
a su vez completamente imbricadas con las Tecnologfas
de la Informacién y Comunicacién (TIC), conformando
lo que en los dltimos anos se ha venido en denominar
el « ». Los nuevos medios
surgidos de la digitalizacién, la produccién audiovisual,
asi como el resto de industrias culturales, conforman un
motor innegable de riqueza cultural y econémica. Desde
las instituciones culturales se ha regulado para fomentar
la implantacién de las tecnologias digitales, el desarrollo
de la sociedad en red y los nuevos usos y hdbitos cultu-
rales puesto que ofrecen nuevas oportunidades de creci-
miento para los sectores relacionados con la produccién
audiovisual, lo que la convierten en un sector estratégico
por su contribucién al desarrollo cultural, econémico y
social.

aspira a mostrar las necesidades de impulso
del sector audiovisual actual, analizando, desde una pers-
pectiva multidisciplinar, los cambios necesarios que el
sector estd afrontando, asi como la necesidad del audiovi-
sual de establecer las sinergias necesarias con el conjunto
de la nueva economia digital, sin duda, uno de los pilares
estratégicos para el futuro.
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11.

Dulceida al desnudo: El docu-reality

contempordneo ante la proliferacién
de subjetividades digitalizadas

José Manuel Bldzquez-Jordin
Universidad de Granada

Juan José Feria-Sdnchez
Universidad de Granada

1. Introduccién

El ecosistema medidtico contempordneo se concibe como un
entorno en constante evolucién debido a la incidencia del mun-
do conectado. Asi, resulta de gran interés apreciar la relevancia
de estas transfiguraciones en la conformacién y ampliacién de
los horizontes del denominado hipersector audiovisual-TIC
(Gémez-Pérez, 2015). Este nuevo panorama difumina los limi-
tes de las industrias culturales y medidticas y del entorno digital,
encontrando cémo «el impulso al sector cinematogrifico y au-
diovisual pasa por la prospeccién y el establecimiento de siner-
gias con el conjunto del (hiper)sector multimedia y de la misma
sociedad red» (Gémez-Pérez; Higueras-Ruiz; Pérez-Rufi, 2022:
266). En el contexto actual donde la hibridacién en la cultura
medidtica predomina, se producen nuevas imbricaciones entre
los 4mbitos propios al entorno digital como las redes sociales,
por parte del drea comunicacional, y el de las plataformas de
video bajo demanda (VOD), desde el contexto medidtico tele-
visivo, dando lugar a una potencial expansién de la produccién
y distribucién de nuevas producciones audiovisuales basadas en
una retorica del yo digital.

Se entiende, por tanto, que los discursos medidticos y au-
diovisuales se integran en un nuevo contexto mds global e
hiperdigitalizado y, por ende, surgen nuevas formas de repre-
sentacion y expresién producto de esta nueva realidad. Estas
sinergias provocan re-significaciones y configuraciones dentro
de las narrativas y las formas medidticas tal y como hasta ahora
las entendiamos. Al mismo tiempo, en este marco donde el

203
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aceleracionismo digital impera, también se producen cambios
en la concepcidn ontoldgica de la subjetividad que, a su vez,
afectan a estas industrias medidticas y culturales, tomando rele-
vancia nuevas posturas tedricas sobre la identidad digitalizada,
concebida como multiple y fragmentaria (Papacharissi, 2010;
Thumim, 2018).

Aunque « priori la subjetividad digital mantiene una cohe-
rencia con la identidad offfine, las posibilidades discursivas que
presentan las redes sociales permiten conformar una «persona
retérica digital» (Gutiérrez-Sanz, 2016: 74), la cual representa
la conformacién de una identidad virtual, performativa y auto-
narrada (Caro, 2012; Santos, 2018). Consecuentemente, y de-
bido a las posibilidades de hipervisibilidad del se/fen el terreno
especifico de las redes sociales, la hibridacién entre lo factual, lo
privado e intimo y lo ficcional estd presente, tomando relevan-
cia mecanismos autoficcionales —procedentes de los estudios
literarios e integrdndose en los estudios comunicacionales y de
las culturas del yo—, los cuales ponen en duda el compromiso
de factualidad del sujeto y, en dltimo lugar, pueden dar lugar
a la conformacién de una subjetividad autonarrada de manera
autoficcional, funcionando como una construccién narrativa
biografica-ficcional en los nuevos medios sociales.

Asi, la hibridacién en la cultura medidtica y las nuevas posibi-
lidades discursivas identitarias se conciben como un paradigma
de esta nueva contemporaneidad, y que caracteriza los relatos
de no ficcién de actualidad. En concreto, la reconceptualizacién
de las fronteras entre la ficcién y la no ficcién estd siendo en
los tltimos afnos motivo de numerosas investigaciones (Aguilar,
2018; Arnau; Gifreu, 2020; Gifreu, 2015; Catala, 2023; Mon-
terrubio, 2017), las cuales analizan el cardcter contemporaneo
de lo real y las implicaciones sociales y culturales de las mismas.
En este contexto hiperconectado, se producen relaciones inter-
mediales que implican desde estos «relatos del yo» en las redes
sociales, hacia otros formatos como el documental, generando
nuevas formas discursivas de lo que se conoce como docu-rea-
lity. De esta manera, las ya ambiguas fronteras entre realidad y
ficcién se intercalan con las relacionadas con la hipervisibiliza-
cién de la esfera publico-privada, dando lugar a un nuevo con-
texto comunicativo, propio de la actualidad, y de gran interés
investigador.

204 Espejo de Monografias de Comunicacién Social n° 43 (2025)
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En este sentido, podemos observar cémo la figura del influen-
cer, extrapolada del dmbito de las redes sociales como ejemplo
identitario paradigmdtico de hipervisibilidad, puede trasladarse
a formatos relacionados con la telerrealidad, problematizando
en torno a la dualidad de las caracteristicas ficcionales y factua-
les asociadas al formato televisivo del docu-reality y sus prota-
gonistas. Estas relaciones intermediales se producen dentro del
hipersector audiovisual-TIC, dando lugar a un fenémeno de
capitalizacion de estos «relatos del yo» por parte de las nuevas
plataformas VOD. Asi, y trasladadas al dmbito audiovisual, es-
tas «producciones del yo» se configuran como un nuevo esce-
nario de autorrepresentacién y exhibicién de estos relatos por
parte del influencer, y por tanto como un campo de investiga-
cién necesario al suponer una nueva tipologia de contenidos
audiovisuales creados y producidos por parte de las plataformas
de video bajo demanda, siendo un segmento de mercado clave
en la distribucién y mercantilizacién de nuevas producciones en
el hipersector audiovisual-TIC.

2. Marco tedrico
2.1. Identidad digital: influencers como nuevos actantes en linea

El entorno digital contempordneo ha cambiado de manera
sustancial en los tltimos tiempos debido a su amplio potencial
comunicativo. Este 4mbito, consolidado bajo la modalidad de
la «cautocomunicacién de masas», presenta un proceso de alcan-
ce comunicativo considerable que llega a un publico globaliza-
do, pudiendo garantizar la retroalimentacién informativa entre
sujetos separados fisicamente de manera ubicua y simultdnea
(Castells, 2009: 87-88). En este sentido, estas posibilidades co-
municativas provocan un cambio en la concepcién temprana
de la cibercultura, asi, los sujetos pasan de vivir «con» los me-
dios de comunicacidn a estar presentes «en» los medios (Deuze,
2011: 137), siendo el marco de las redes sociales la principal cir-
cunscripcién de Internet donde «estar» y, en la actualidad, «ser».

Derivado de este panorama comunicativo, surge una cultura
de la simulacién donde la realidad del individuo es intercam-
biada por su representacion, encontrando nuevos interrogan-
tes relacionados con «vivir ‘sobre’ la superficie de la pantalla
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o ‘dentro’ de la pantalla» (Turkle, 1995: 33). En esta linea, la
realidad social mediada por la interfaz puede modificar la per-
cepcién ontoldgica de nuestra subjetividad como individuos.
Se genera asi una identidad digital dentro de esta arquitectura
virtualizada, observando cémo la informacién que introduci-
mos en Internet configura nuestro se/f. De esta manera, el in-
dividuo lleva a cabo un proceso de inmersién y socializacién a
través de la expresién comunicativa, formando parte su coti-
dianeidad (Del Fresno, 2011: 93). Debemos destacar cémo la
informacién introducida en las redes sociales —habitualmente
relativa al 4mbito privado personal—, consolida una retérica
de lo cotidiano (Carrera, 2017: 41), estableciendo mediante
mecanismos de autodiscursividad un proceso de extimidad (Si-
bilia, 2008), relacionado con la publicacién en linea de un con-
tenido de cardcter confesional que implica la exteriorizacion de
los reflejos de nuestra esfera intima.

Asimismo, las redes sociales se materializan como una «es-
fera publico-privada hipervisible» (Zafra, 2019: 51) donde
podemos encontrar multiples categorias identitarias debido a
las diversas posibilidades autodiscursivas del se/f. Por tanto,
debemos «ver la identidad como un conjunto de pertenen-
cias (...) la virtualidad es una dimensién de la identidad y
no una identidad distinta que convive con otras identidades»
(Sdnchez, 2010: 41). De un modo genérico, podemos distin-
guir ciertas dimensiones como «publica, medidtica/mediati-
zada, performativa, colectiva y creando un valor intencional»
(Moore et al., 2017). Especificamente, la puesta en conjunto
de estas categorias puede ser atribuida a la figura del influencer.
Asi, estos perfiles identitarios resultan nuevos actantes clave
en las redes sociales, sirviéndose de su identidad digital para
llevar a cabo una labor profesional, por el cual la subjetividad
es capitalizada y queda al servicio de la promocién comercial
o marketing.

2.2. Crisis de lo real: de las redes sociales al documental

La introduccién de informacién personal en redes sociales
conlleva un «compromiso de verdad» por la parte enunciado-
ra (Gache, 2007: 3), configurando una imagen identitaria so-
cialmente aceptable. Sin embargo, y ante las posibilidades de
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autorrepresentaciéon que presentan los individuos en los me-
dios sociales, se establecen nuevas vias discursivas que ponen
en prdctica mecanismos autoficcionales en la construccién de
una retérica del yo digital, lo que trae consigo una mezcolanza
identitaria entre los hechos contados como factuales y aquellos
moldeados ficcionalmente, dando lugar a los denominados «re-
latos del yo» que operan entre los pardmetros de la no ficcién y
la ficcidn.

Tradicionalmente, estos relatos han encontrado una gran re-
presentatividad en el cine de no ficcidn, siendo la hibridaciéon
entre la objetividad y la subjetividad un objeto de estudio de-
terminante en su propio discurso. En palabras de Weinrichter:

Tras una etapa cldsica de relativa inocencia, el documental
aprendid a imitar mejor la realidad gracias a la ideologia de no
intervencién del director de cine. Luego esta aspiracién de ob-
jetividad se reveld ilusoria y el documental empezé a recuperar
elementos expresivos, subjetivos y reflexivos, difuminando las
fronteras que lo separaban del cine de ficcién y perdiendo el
miedo a presentarse como algo construido, todo ello sin perder
su pretensién de ofrecer un discurso sobre el mundo (Wein-
richter, 2004: 16).

De esta manera, el cine documental se convierte en un te-
rreno discursivo fértil e hibrido, donde lo real y lo ficticio se
entremezclan. Todo ello es fruto de un nuevo paradigma, el do-
cumental se traslada desde su concepcién «mimética» a «epis-
temoldgicar, en la cual su discurso pasa a estar en relacién con
las imdgenes de la realidad, y no con la realidad per s¢ (Catali,
2023: 459). No obstante, el documental, debido a su naturale-
za, sigue respondiendo a mecanismos que hacen referencia a la
verdad o falsedad de sus imdgenes. Asi, Zunzunegui y Zumalde
(2017: 782) perciben cémo «el documental no lo es porque pre-
senta ‘hechos reales’, sino porque los representa de forma que se
quiere (o se postula como) objetiva; [...] les atribuye un sentido
que el espectador considera verosimil, plausible o convincente
(construye una verdad)».

Ademds, en esta nueva realidad discursiva del documental,
el contexto digital contempordneo hace converger los caminos
del cine de lo real y el medio digital (Gifreu, 2014: 31). En esta
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convergencia entre lo real, lo factual y lo digital, se encuentra el
nuevo paradigma del cine de no ficcidn, y que sirve como espa-
cio discursivo para estas nuevas identidades digitales, las cuales
aprovechan su dispositivo ontoldgico para generar nuevas na-
rrativas relacionadas con los «relatos del yo».

Como consecuencia, esta dialéctica entre factualidad y ficcio-
nalidad en el 4mbito identitario y del documental confluye en
la capitalizacién de la subjetividad digital de los influencers por
parte de las plataformas de video bajo demanda, dando lugar a
nuevas producciones audiovisuales que operan como «relatos
del yo» y se encuentran enmarcadas en el docu-reality, siendo de
gran interés debido al auge de estas creaciones en el marco del
hipersector audiovisual-TIC.

3. Objetivos y metodologia

El objetivo principal de la presente investigacién es doble.
Por un lado, tipificaremos y analizaremos los indicadores de fic-
cionalizacién que aparecen en la docuserie Dulceida al desnudo
(Mediaset Espana/Producciones Mandarina, 2022) y alejan al
género televisivo del docu-reality de su naturaleza meramente
documental. Asi, la predominancia en la utilizacién formal de
estos marcadores en producciones audiovisuales de aparente
esencia documental pone de manifiesto el conflicto dialéctico
entre la ficcién y la no ficcién contempordnea. Consecuente-
mente, identificaremos y examinaremos la influencia de los
«relatos del yo» en las producciones audiovisuales de actualidad
distribuidas en plataformas VOD, siendo discursividades que
se encuentran estrechamente relacionadas con las redes sociales
mediante los influencers y, en Gltima instancia, ponen en com-
promiso la factualidad del sujeto.

Este trabajo de investigacién presenta fundamentalmente ac-
ciones de investigacién bdsicas y cualitativas, articuladas en tor-
no a la metodologia de estudio de caso sobre nuestro objeto de
estudio. Este diseno metodoldgico responde a una necesidad de
elaborar una investigacion asociada a un contexto determinado
y al mundo real (Yin, 2008), acerca de un fenémeno de interés
tedrico y representativo de la sociedad contempordnea como
es la autorrepresentacion discursiva-identitaria en los nuevos
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entornos digitales y, en concreto, su recreacién en la industria
audiovisual televisiva de actualidad.

En este sentido, la secuenciacion de la investigacion consta de
varias fases. La primera, siguiendo a Coller (2005), se refiere a la
construccién del estudio de caso, que consiste en dos acciones:
presentar sus caracteristicas mds relevantes, y su delimitacién.
En este caso, y siguiendo los postulados establecidos en el marco
tedrico, se ha optado por la serie documental televisiva Dulceida
al desnudo (Mediaset Espafia/Producciones Mandarina, 2022),
protagonizada por la influencer Aida Domeénech Pascual. La se-
leccién de esta muestra atiende, por un lado, a su relevancia,
ya que hablamos de la que sin duda es una de las influencers de
mayor éxito en Espana. Dulceida cuenta con un total de 3,3
millones de seguidores en Instagram,' quienes interactiian a tra-
vés de 60.200 «me gusta» y 250 comentarios de promedio en
cada publicacién en linea (Hypeauditor, 2023). En conjunto,
su perfil en esta red social cuenta con cerca de 9.080 publica-
ciones que estdn principalmente relacionadas con el dmbito del
lifestyle —moda, belleza, lujo, estilo de vida y dmbito privado e
intimo—. Ademds, resulta destacable el aumento de la oferta
en los catdlogos de plataformas VOD de obras «originales» es-
pafolas, y mds en concreto de celebrities e influencers (Albornoz
et al., 2023: 20). Por otro lado, Dulceida al desnudo (Mediaset
Espana/Producciones Mandarina, 2022) es un docu-reality cuya
principal finalidad temdtica es mostrar el dia a dia de la famosa
influencer en sus facetas profesional y personal, haciendo especial
hincapié en esta tltima —de ahi la dilogia del «desnudo» de su
titulo—. Por tanto, intenta mostrarnos la cara mds privada —e
intima—, y mds «real», siendo éste su principal reclamo. Asf,
formalizdndose como un espacio idéneo para realizar un anlisis
sobre los dispositivos de factualidad/ficcionalidad de la represen-
tacion que se hace sobre ella misma en el discurso documental.

En la segunda fase seleccionamos las diferentes categorias de
andlisis para su posterior interpretacion siguiendo el disefio me-

' En la actualidad, la red social Instagram es una de las plataformas

medidticas de mayor impacto en Internet. Tras finalizar el afo 2022,
contaba con 1,386 billones de usuarios activos de manera diaria, sien-
do el cuarto medio social de mayor relevancia tras Facebook, YouTube
y Whatsapp (Newberry, 2023).
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todolégico de estudio de caso. Por una parte, partimos desde la
taxonomia propuesta por Zunzunegui y Zumalde (2014; 2017)
sobre la representacién de acontecimientos audiovisuales en el
documental filmico. Partiendo de la premisa de Zunzunegui y
Zumalde (2014: 88) se pretenden analizar «los distintos grados
de verosimilitud y credibilidad que producen ciertas elecciones
formales tomadas a la hora de representar acontecimientos» con
el fin de crear un «efecto de verdad» o «ilusién referencial». Asi,
los autores proponen los siguientes elementos formales a anali-
zar en la realizacion audiovisual como marcadores de ficcionali-
zaciéon o marcas de verosimilitud:

Tabla 1.
Item Descripcién
, Utilizacién de estrategias pertenecientes a subgéneros determina-
Subgénero ¢ .
dos para afianzar la discursividad factual y un efecto de verdad en
documental

la produccién audiovisual.

Anélisis narratoldgico del discurso de la produccién audiovisual
Focalizacién con el objeto de poner de relieve su construccién en relacién con
los acontecimientos que refleja.

Revisién de la planificacién y puesta en escena audiovisual, efectos

Morfologia S , . :
008 caligréficos formales de indole ficcional que ejercen como marcas
audiovisual o . .
de verosimilitud del discurso acontecido.
, Valoracién de las «imdgenes documento en bruto», cercanas al
Imadgenes . . . o Lo
género informativo, utilizadas para establecer una «estética de lo
documento

fortuito».

Comprobacién de los indicadores audiovisuales que denotan la
Intermedialidad | mediacién de una tecnologia subestindar, dando lugar a la autorre-
ferencialidad.

Ademds, esta taxonomia se complementa con la delimitacion
establecida por estos mismos autores sobre el caso especifico del
documental filmico, donde establecen, con base en la semidtica
estructural, un cuadro cartogréfico sobre el tipo de documental
atendiendo a si hay mayor o menor cantidad de elementos for-
males que intervengan en esa credibilidad/verosimilitud (Zun-
zunegui; Zumalde, 2017). En este caso, Dulceida al desnudo en-
trarfa dentro de lo que ellos denominan el «documental segiin
el sentido comuny:
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Nos referimos, simplemente, a lo que la cinefilia considera sin
mayores precisiones el género documental, espacio cinemato-
gréfico poroso y fecundo en el que, segin la certera férmula
acufiada por André Bazin, se sustancia esa combinacién de la
«credibilidad y evidencia» de la imagen cinematogrifica (la elo-
cuencia persuasiva de su dimensién bioscdpica) y la «estructu-
ra légica de un discurso» (la vertiente narrativo-argumentativa
también al alcance del cinematégrafo) (Zunzunegui; Zumalde,

2017: 794).

Finalmente, y desarrollando los elementos formales expuestos
en la taxonomia anterior, se analizard la puesta en escena audio-
visual desde una aproximacién semiética audiovisual, atendien-
do a los preceptos tedricos de Carmona (1991) sugeridos para
el medio cinematogréfico, aunque pudiendo ser extrapolados a
cualquier produccién de naturaleza audiovisual.

Se encuadra por tanto este andlisis semidtico en la auto-repre-
sentacioén discursiva-identitaria que la influencer Aida Dome-
nech Pascual realiza en el documental televisivo Dulceida al des-
nudo (Mediaset Espafia/Producciones Mandarina, 2022), y los
marcadores de factualidad o ficcionalidad que se producen en
éste, y que por tanto determinan su relacion con los ya mencio-
nados «relatos del yo» y los posibles mecanismos autoficcionales
que estdn presentes en el marco de las redes sociales, dmbito es-
trechamente interrelacionado con esta produccién audiovisual.

4. Resultados

Dulceida al desnudo (Mediaset Espafa/Producciones Manda-
rina, 2022) es una docuserie distribuida en la plataforma de
video bajo demanda Amazon Prime Video. A lo largo de cuatro
capitulos de alrededor a 40 minutos de duracién —titulados
«El valor del esfuerzo» (1.1.), «El poder de ser libre» (1.2.), «Lu-
ces y sombras» (1.3.) y «Frente al futuro» (1.4.)—, seguimos a
la influencer Aida Domeénech Pascual, popularmente conocida
en redes sociales bajo el pseudénimo de «Dulceidar. Esta docu-
serie muestra una radiografia de su faceta profesional y personal.
Por una parte, dando a conocer su trayectoria profesional hacia
el dmbito de los influencers, desde la creacion temprana de un
perfil en la red social Fotolog donde mostraba su interés personal
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por la moda, hasta la realizacién de multiplicidad de campanas
de marketing relacionadas con este sector. También se muestra
cémo, debido a su relevancia publica y social, ha desarrollado
auténomamente su marca profesional, surgiendo la agencia de
representacién In Management —fundada por su madre, Anna
Pascual, y la protagonista—, la marca de ropa Dulceidashop, el
festival de musica Dulceweekend o los premios Idolo, creados
por la actriz para resaltar la labor de influencers y creadores de
contenido de Internet. Por otra parte, la docuserie muestra el
dmbito personal privado de Dulceida, dando a conocer a su
familia y su grupo de amigos, pero también mostrando sus pro-
blemas e inquietudes como la ruptura con su ex-mujer, el estrés
que sufre a consecuencia de su trabajo, o el acoso online recibido
por seguidores anénimos. Al mismo tiempo, deja vislumbrar
ciertos reflejos de su esfera intima al dar a conocer en diversidad
de ocasiones ciertas conversaciones con su psicdloga acerca de
sus preocupaciones personales.

Una vez tratado el contenido desarrollado en la docuserie,
debemos sefalar cémo esta produccién audiovisual se enmar-
ca dentro del subgénero documental del docu-reality. Alberto
Olivas, director de la docuserie, subvierte ciertos cédigos for-
males del género de la telerrealidad en esta propuesta: la rea-
lizacién audiovisual sale al mundo real, fuera del platé televi-
sivo, para grabar la vida de Dulceida. Tradicionalmente, este
subgénero trata de «aprovechar los mecanismos narrativos de
las series ficcionales y hacer lo mismo con el material no ficcio-
nal» (Ramirez Alvarado; Gordillo Alvarez, 2013: 349). Asi, este
subgénero tiene mayor relacién con la realidad que ningin otro
formato, ademds de ser una modalidad televisiva donde se relata
la realidad como ficcién, aludiendo a una gran ambigiiedad, y
donde las férmulas ficcionales imperan desde el comienzo de
la produccién a través de una seleccion de participantes, frag-
mentos de montaje y con guiones y tramas definidas (Garcia
Horcajo, 2014: 45-46). De esta manera, la docuserie se inserta,
siguiendo a Zumalde y Zunzunegui (2014), en el denominado
«régimen referencial», utilizando mecanismos expresivos forma-
les que buscan crear un «efecto de verdad» en el espectador,
quien percibe lo acontecido como factual o real. A su vez, estos
acontecimientos fidedignos son establecidos de manera artifi-
ciosa, lo que genera segtin estos autores un «efecto estético» que
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busca suspender la incredulidad del espectador a través de los
marcadores de ficcionalizacién utilizados en la produccién au-
diovisual.

Atendiendo a la focalizacién del documental, el relato a su vez
estd construido en torno a unas temdticas concretas, que estdn
delimitadas en funcién de esta doble dimensién de Dulceida
en sus dos esferas, pablica (Dulceida) y privada (Aida Dome-
nech). Son constantes las referencias a su doble realidad en el
documental, por parte de ella misma y del resto de personajes,
lo cual materializa este doble espacio narrativo y articula el resto
de las tramas que se generan a lo largo de los cuatro capitulos
—como se ha mencionado anteriormente—. La trama, ademds,
se encuentra secuenciada en el espacio, mediante diversidad de
ciudades —de modo similar al género de la road movie—, fruto
de la naturaleza del trabajo de la influencer, obligada a viajar
constantemente y a moverse entre diferentes lugares y esferas
profesionales y personales. Asimismo, y de acuerdo con la teoria
narratoldgica de Genette (1989), la historia relatada acontece
ante narradores «<homodiegéticos», es decir, la voz narrativa se
articula en torno a varios personajes presentes en la diégesis,
concretamente en torno a Dulceida —tanto en una primera
persona como en un «discurso inmediato» o «mondlogo inte-
rior»—, y otros personajes que aparecen en pantalla —familia,
compaferas y amigas—, recurriendo durante todo el metraje a
la inclusién de testimonios que siguen la forma de «bustos par-
lantes» y subrayan las imdgenes y acontecimientos que ocurren.
Por tanto, estas entrevistas que acompafan a los acontecimien-
tos funcionan, siguiendo la teorfa de Genette (1989), como una
«focalizacién interna variable», ya que la voz narradora va cam-
biando entre estos personajes, quienes comparten sus experien-
cias en torno a la figura de Dulceida (véase las imdgenes 1y 2).

En lo que respecta a la morfologia audiovisual, Carmona
(1991) distingue varios cédigos presentes en las producciones
audiovisuales. En un primer grupo, debemos atender a los cé-
digos visuales que hacen referencia a la planificacién o com-
posicién fotografica, encontrando dos cuestiones diferenciadas.
Primeramente, el formato de la imagen filmica, el cual presenta
una relacién de alto-ancho estindar (1:1,66) en la docuserie.
Después, la funcién representativa del encuadre, es decir, la uti-
lizacién del dentro y fuera de plano. Este dltimo identificador
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Imdagenes 1 y 2. Fuente: Dulceida al desnudo (Mediaset Espaiia/Producciones
Mandarina, 2022).

resulta de interés en la produccién audiovisual ya que, en mul-
tiples ocasiones, Dulceida entra al plano desde fuera, es decir,
podemos percibir formalmente cémo la ubicacién de la cdmara
antecede al hecho registrado, siendo éste un indicador de ficcio-
nalizaciéon para Zumalde y Zunzunegui (2014: 90) al recurrir
a la planificacién audiovisual para buscar el efecto de sentido
de realidad. Al mismo tiempo, la planificacién del conjunto de
c6digos visuales es un rasgo constante en la docuserie, aprecian-
do cédmo los didlogos que se dan en localizaciones interiores
suelen estar articulados bajo la légica del plano-contraplano en
el montaje audiovisual (Imdgenes 1 y 2), situdndonos en el te-
rreno de lo ficcional y, como espectadores, logrando suspender
nuestra incredulidad.

Por otro lado, y continuando con la propuesta de andlisis de
Carmona (1991), examinamos la forma, escala de los planos y
profundidad de campo. Por su parte, la variedad de tamanos de
planos es notable debido a la extensa duracién del metraje en la
docuserie. Si bien, podemos destacar la presencia de planos ge-
nerales que captan los acontecimientos registrados en localiza-
ciones exteriores, reflejando cierto grado de verosimilitud en la
busqueda del efecto documental. También podemos encontrar
planos medios en las grabaciones testimoniales de «bustos par-
lantes», asi como primeros planos y planos detalle, significativa-
mente planificados, los cuales ejercen como estilemas dentro del
«régimen transformacional», tomando los hechos acontecidos
como objetos estéticos (Zumalde; Zunzunegui, 2014: 88).

La funcién de la «distancia» (Carmona, 1991: 97) de la ci-
mara respecto a los hechos captados resulta esencial para confi-
gurar el sentido factual de la docuserie. Generalmente, hay una
distancia corta de la cdmara respecto a Dulceida —es decir, no
se da un uso especial de teleobjetivos y grandes angulares—,
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Imdagenes 3 y 4. Fuente: Dulceida al desnudo (Mediaset Espaiia/Producciones
Mandarina, 2022).

observando c6mo la cdmara parece ser invisible respecto a los
personajes que aparecen en pantalla, siendo un indicador de
ficcionalizacién que acentia el efecto de verosimilitud buscado.
No obstante, podemos percibir cémo las miradas de los perso-
najes, quienes habitualmente ignoran fisicamente la ubicacién
de la cdmara, rompen la cuarta pared para lograr un acentua-
do efecto estético (Imdgenes 3 y 4). Estas rupturas, planificadas
deliberadamente, se suelen acompanar de pequenas secuencias
de montaje, donde, ademds, para generar efecto estético, se
complementan con el uso de la cdmara lenta —generando un
movimiento interno en los planos—, o diferentes cambios en la
iluminacién y en espacios, poniendo de manifiesto atin més los
marcadores de ficcionalizaciéon de la docuserie.

También, siguiendo a Carmona podemos atender a las di-
mensiones de la «<movilidad» de la cdmara (1991: 97) y la «pro-
fundidad de campo» (1991: 100). Respecto a la primera, es re-
currente cémo en las localizaciones de interior se encuentran
planos fijos, lo que nos sugiere una planificacién previa, y en
contraposicién a las localizaciones exteriores, donde hay pla-
nos inestables grabados con la cdmara al hombro, ddndole a
la docuserie este sentido de factualidad propios al género de la
telerrealidad. De otro lado, la presencia de una profundidad de
campo nitida en la imagen, lograda mediante la utilizacién de
objetivos con focal corta, también contribuye a esta impresion
de realidad en localizaciones exteriores.

En un segundo grupo, encontramos los cédigos gréficos,
siendo elementos «de escritura verbal presentes en la pantalla»
(Carmona, 1991: 105). Asi, se identifican las denominadas
«didascalias», es decir, signos grificos que afiaden informacién
complementaria sobre el relato. En concreto, en la docuserie és-
tas aparecen como signos indiciales no diegéticos para articular
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los acontecimientos de manera temporal y espacial —cédigos
gréficos que nos indican la localizacién geogréfica de la graba-
cién en ciudades como Madrid, Barcelona, Mildn, Paris, etc.—,
y como hemos mencionado previamente, percibiendo la profe-
sioén de la influencer como en constante movimiento debido a la
naturaleza de su profesion, y a su vez, creando una cronologia
del relato de Dulceida que otorga verosimilitud a la producciéon
audiovisual. En un tercer grupo, analizamos los cédigos sono-
ros, destacando el predominio de la voz humana como principal
componente sonoro de la docuserie, la cual se instaura, en tér-
minos de Carmona (1991: 107), en el dogocentrismo» al cons-
truirse en torno a la palabra lo que configura la identidad digital
de Dulceida a través del «relato del yo» verbalizado. En este con-
texto, la presencia de musica se manifiesta como un indicador
estrictamente ficcional al usarse con un efecto estético, acompa-
fiando a escenas visualmente artificiosas que se instauran en el
«régimen transformacional», rompiendo con toda factualidad.

Derivadas de estos efectos caligrificos documentales, pode-
mos sefalar la integracién de «imdgenes documento». Para Zu-
malde y Zunzunegui (2014: 90) éstas tratan de encontrar el
«grado cero del documento en bruto», es decir, imdgenes que
fruto de la inmediatez con la que se capturaron aparentan un
«estatuto de objetividad» o una «estética de lo fortuito». Por
tanto, funcionan como un efecto de verdad dentro de la pro-
duccién audiovisual. En la docuserie podemos encontrar como
«imagen-acontecimiento» (Zunzunegui, 2005: 84) varias graba-
ciones de la infancia de Aida o la insercién de ¢/ips de sus videos
y contenidos audiovisuales creados y distribuidos en el marco
de las redes sociales (Imdgenes 5, 6y 7), dando sentido factual
a la produccién audiovisual e insertdndose en el marco de la
intermedialidad propio a las «producciones del yo».

En consecuencia, en Dulceida al desnudo (Mediaset Espafia/
Producciones Mandarina, 2022) aparecen rasgos intermediales
que representan de manera autorreferencial la identidad digi-
tal de Dulceida. En este sentido, se trata de poner «el énfasis
en el soporte, espacio en el que tienen cabida todos los indi-
cadores plédsticos que denotan la mediacién de una tecnologia
subestdndar» (Zumalde; Zunzunegui, 2014: 91). Por un lado,
esta «tecnologia subestdndar» aparece en la docuserie como un
«cddigo tecnolégico» (Carmona, 1991: 86) que reproduce el
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Imdgenes 5, 6 y 7. Fuente: Dulceida al desnudo (Mediaset Espana/Produccio-
nes Mandarina, 2022).

formato vertical del teléfono mévil, dividiendo la pantalla tres
fragmentos verticales que imitan este dispositivo mévil, obser-
vando cémo en el marco de estos indicadores pldsticos se in-
troducen imdgenes de Dulceida propias de sus redes sociales
que conforman su identidad digitalizada en el contexto de la
produccién audiovisual. Por otro lado, se recrea la interfaz de las
redes sociales Instagram y Youtube en la pantalla, mostrando los
perfiles de Dulceida y el contenido que publica. Asi, la inclusion
de redes sociales resulta un indicativo para materializar en la
docuserie la «esfera publico-privada hipervisible» de la influen-
cer. De esta manera, es especialmente representativa la primera
escena de la docuserie, donde se nos muestra a Aida Domenech
grabandose a si misma con su teléfono mévil en su habitacién,
un video sobre su regreso a las redes. En esta escena, la imagen
transita entre la imagen filmica-documental de ella durante el
proceso de grabacién del video —aparentemente triste en el es-
cenario intimo de su habitacién—, y la publicacién del video
en Instagram —donde refleja la felicidad con la que se dirige a
sus seguidores—, ejerciendo un contraste entre su subjetividad
y la conformacién de su identidad digital y, al mismo tiempo,
incidiendo en la intencionalidad de generar atin mds este «efec-
to verdad» no solamente en la docuserie, sino en el proceso de
creacidn digital de la influencer.

5. Conclusiones

Las conclusiones finales que se derivan del andlisis de nues-
tro caso de estudio confirman, por un lado, la utilizacién de
elementos y marcas de ficcionalizacién en las producciones do-
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cumentales contempordneas, y por tanto ponen en evidencia
la cada vez mayor ausencia de fronteras entre la ficcién y la no
ficcién audiovisual, y por otro lado, cdmo éstas inciden en la
representatividad discursiva de los «relatos del yo» a través de
los influencers y, por tanto, denotan problemdticas de represen-
tacién por parte de éstos en las producciones audiovisuales de
la era digital.

Se abre de esta manera un campo de investigacién incipiente,
con una gran riqueza de andlisis puesto que parte de la rup-
tura de fronteras y la complejidad de dos grandes modos de
representacién. En palabras de Weinrichter (2004: 11), «'No
ficcién’: una categoria negativa que designa una ferra incognita,
la extensa zona no cartografiada entre el documental conven-
cional, la ficcién y lo experimental. En su negatividad estd su
mayor riqueza: no ficcién = no definicién». De esta manera, se
abren nuevos caminos y surgen numerosas cuestiones a rafz de
esta investigacion, sobre esta relacién entre las sinergias entre
ficcién y no ficcidn, y los «relatos del yo» de la era digital. Con
respecto a esta idea, resulta interesante destacar que, al igual
que las fronteras entre la ficcidon y la no ficcién son cambiantes,
la enunciacién en estas «producciones del yo» no son categorias
univocas —generalmente, autobiogrificas y autoficcionales—,
sino que conviven diferentes enunciaciones, en otras palabras
«un sujeto que habla sobre si mismo, un sujeto que habla con
el otro o un sujeto que habla sobre el otro» (Piedras, 2014). En
este caso, y como futura linea de investigacién, cobra relevancia
y complejidad estudiar cémo estos sujetos —influencers—, que
se enuncian a si mismos en las redes sociales —debido funda-
mentalmente a las caracteristicas de éstas—, al saltar a otros me-
dios como en este caso las producciones filmicas, complejizan
estas enunciaciones, convirtiéndose en sujetos que hablan de si
mismos, pero también «hablados» por otro sujeto, en este caso,
directores, productores, guionistas, montadores... La autocapi-
talizacién de las subjetividades por tanto pasaria a un escenario
més complejo, donde seria de interés investigador ver hasta qué
punto ese «compromiso de verdad», ya no depende de solo una
categoria enunciativa, sino de varias.
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