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El libro Herta Herzog y «La experiencia presta-
da». La fundacién de los estudios de comunica-
cion y audiencias estd integrado en la coleccién
«Comunicacién y Género» de Comunicacién So-
cial Ediciones y Publicaciones.

Herta Herzog y «La experiencia prestada». La funda-
cion de los estudios de comunicacién y audiencias es el
primer libro en espafol que aborda la figura fundamental
de Herta Herzog como fundadora de los estudios sobre
recepcion, e incluye asimismo la primera traduccién a
nuestro idioma de, tal vez, su trabajo mds importante:
«La experiencia prestada: andlisis de la escucha de seriales
radiofdénicos diurnos» (1941).

Las directoras de esta coleccion —«Comunicacién y
Género»—, y editoras de este libro, decidieron centrar
esta propuesta alrededor de este texto fundacional por
tratarse de «la primera formulacién de la teoria de los usos
y gratificaciones y de un articulo que, de forma pionera,
atina el pensamiento critico-psicoanalitico y funciona-
lista triangulando métodos cuantitativos y cualitativos.
Es, ademds, la primera investigacion sobre la experiencia
femenina, lo que convierte a esta publicacién en funda-
dora de los estudios de género.»

A pesar de la significacién y las aportaciones de esta
autora para nuestro campo de estudio, la figura de Herta
Herzog ha sido borrada, generacién tras generacién, de
la historiografia del campo comunicolégico en nuestro
idioma: «cada manual de teorias e investigacién en comu-
nicacién que han visto la luz han sido una pedrada sim-
bélica contra su memoria. Esperemos que este libro sirva
para recuperar una figura importantisima y para comen-
zar a restituir una injusticia epistémica que nunca debié
producirse.»
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4,

Revisitando la versién original:
las anotaciones al margen de
Herta Herzog'

Esperanza Herrero
Universidad de Murcia

Introduccion

A pesar de su olvido posterior por parte de la comu-
nidad cientifica, el trabajo de Herzog sobre las muje-
res que escuchaban seriales radiofénicos fue recono-
cido como un hito entre los miembros del Bureau of
Applied Social Research de Columbia University. En
1945, cuatro afios después de la publicacién de «La
experiencia prestada», Marjorie Fiske y Paul Lazars-
feld publicaron dos articulos en los que reflexiona-
ban sobre la investigacién en comunicacién realizada
desde lo que, posteriormente, hemos conocido como
la Escuela de Columbia (Fiske; Lazarsfeld, 1945a;
1945b). En ellos, no sblo se reconocieron a si mis-
mos como pioneros en el campo, sino que establecie-
ron, grosso modo, los enfoques tedricos y metodolégi-

! Este trabajo ha sido financiado con una beca Fulbright en Columbia
University con referencia 0001/FLB/21 Fundacién Séneca-Regién de
Murcia-Fulbright. Ademds, forma parte del proyecto I+D+I «<FEMI-
COMTI: Anélisis de los roles femeninos en la investigacién de la comu-
nicacién en Iberoamérica» con referencia PID2021-123143NB-100,
financiado por MCIN/ AEI/10.13039/501100011033/ y «<FEDER
Una manera de hacer Europa.

95



ISBN: 978-84-17600-95-2
Herta Herzog y «La experiencia prestadar. La fundacion de los estudios de comunicacion y audiencias
Coleccién: Comunicacién y Género, 2

cos que articulaban su investigacién. De entre todos
estos enfoques y propuestas, la combinacién de los
tradicionales estudios cuantitativos con entrevistas
en profundidad suponia un verdadero avance para el
andlisis de la radio: «Ha sido tan fructifero que se
ha convertido en un procedimiento establecido en
muchos de los estudios realizados desde la Office»
(Fiske; Lazarsfeld, 1945a: 53). Ambos articulos, asi
como un borrador previo sin publicar (Fiske, 1945),
recurrian a «La experiencia prestada» como ejem-
plo paradigmadtico de esta forma —que reclamaban
como propia— de hacer investigacién. Tanto es asi,
que Fiske y Lazarsfeld dedicaban todo un apartado
llamado «Un ejemplo de investigacién de programas»
(Fiske, 1945; Fiske; Lazarsfeld, 1945a) a los trabajos
realizados por Herta Herzog sobre mujeres y seria-
les radiofénicos. De esta manera, en los dos primeros
textos autoconscientes que gener6 la Escuela de Co-
lumbia —Pooley (2008) indica que Katz y Lazarsfeld
consolidaron el «mito» diez anos después en Personal
Influence (1955), cuando erigieron a Columbia como
el epicentro del giro hacia los efectos limitados de
los medios de comunicacién—, el trabajo de Her-
zog —materializado en «La experiencia prestada» y
en su ampliacién, «What do we really know about
daytime serial listeners?» (Herzog, 1944)— aparece
como punto de inflexién en la manera de investigar
los medios y a sus audiencias.

Que Fiske y Lazarsfeld eligieran el trabajo de Herzog
no es fortuito: el Bureau of Applied Social Research
(en adelante, BASR) —conocido como la Office of
Radio Research hasta 1942— habia producido al me-
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nos 50 trabajos contemporaneos o anteriores a «La ex-
periencia prestada»: 21 articulos, 3 libros, 3 monogra-
fias y 23 informes sin publicar fueron realizados en o
antes de 1941 (Barton, 1985), la mayoria de ellos, re-
flexiones tedricas generales o andlisis cuantitativos so-
bre los medios y la opinién publica. A estos trabajos,
generados ya en el marco de Columbia University, ha-
bria que sumar, ademds, toda la publicacién cientifica
sobre comunicacién producida anteriormente desde
la Office of Radio Research en Princeton University,
de la que Herzog también form¢ parte. De entre ellos,
Fiske y Lazarsfeld (1945a; 1945b) escogieron el tra-
bajo de Herzog precisamente porque «La experiencia
prestada» fue la punta de lanza de un paso adelante en
la manera en la que el BASR se aproximaba a la rela-
cién entre los productos medidticos y las audiencias,
pues articuld, por primera vez de manera concreta, la
teorfa de usos y gratificaciones, que se convertiria a
largo plazo en uno de los buques insignia de la Escuela

de Columbia.

1. Recuperando el proceso de creacion de
«La experiencia prestada»

La innovacién tedrica y metodolédgica que supuso
«La experiencia prestada» con respecto a la investiga-
cidén en comunicacién realizada hasta el momento ha
quedado recogida en el andlisis histérico-epistemo-
légico del articulo que publica Leonarda Garcia-Ji-
ménez en esta misma edicién (v. supra capitulo 3).
En cualquier caso, a pesar de su cardcter innovador

Enlace de adquisicién de la Monografia: 97
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y de que el texto de Herzog fuera reconocido como
un hito «intra-BASR» —ademds de en los textos de
Fiske y Lazarsfeld, el trabajo fue citado recurrente-
mente por investigaciones posteriores del BASR y sus
miembros (e.g., Sayre, 1942; Fiske, 1943; Lazarsfeld,
1944; Fiske; Handel, 1947)—, su impacto posterior
ha sufrido las consecuencias de una historiografia
profundamente androcéntrica. En efecto, desde que
tom¢ conciencia de si mismo, el campo de la comu-
nicacion se esforz6 —ya en los afos 60— en delimi-
tar la fundacidén de los estudios en comunicacién a la
narrativa de los cuatro «padres fundadores» (Rakow,
2008; Pooley, 2008). Con ello, simplificé tremenda-
mente su propia historia y eliminé de raiz de nuestro
canon compartido los nombres de todas esas mujeres
que contribuyeron de manera esencial a sentar las ba-
ses de nuestra disciplina.

Ademis de la desapariciéon de nombres femeninos
de nuestros cinones, del borrado de las obras de in-
vestigadoras o de la asociacién de las contribuciones
de ellas a sus companeros, otra de las consecuencias
del efecto Matilda (Rossiter, 1993) es la carencia de re-
flexién sobre la historia de la produccién de las obras
femeninas. El vacio, entonces, en nuestro caso, es tri-
ple: desaparece la autora (Herzog), desaparece la obra
(«La experiencia prestada») y desaparece también la
historia conjunta de la autora y el texto (la historia
del proceso creativo detrds del trabajo). Cuando des-
prendemos a las investigadoras del proceso de trabajo
intelectual en el que se produjeron sus aportaciones,
contribuimos a denostar su rol como autoras. Como
consecuencia, nos aproximamos frecuentemente a las
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obras femeninas como casos excepcionales dentro de
las comunidades intelectuales a las que pertenecieron:
«Lo escribid, pero sélo escribié uno ... Lo escribid,
pero es una anomalia» (Russ, como se cita en Rossiter,
1993: 334), y no como el resultado de un esfuerzo
investigador continuado y consistente.

Entre otras cosas, la investigacién archivistica sirve
para establecer un puente entre estas dos realidades
—la autora y la obra publicada— ilustrando el pro-
ceso de elaboracién de los textos y permitiendo, asi,
entender a la autora como creadora intelectual. Esta
edicién camina en su conjunto en esa direccién: bus-
ca contrarrestar el desequilibrio histérico para con
Herzog. Nuestra propuesta aqui pasa precisamente
por contribuir a ello recuperando las huellas del tra-
bajo intelectual de Herzog que han quedado en los
archivos. A través de la literatura gris generada alrede-
dor de «La experiencia prestada», buscamos recupe-
rar evidencias de toma de decisiones tanto estilisticas
como formales (Munday, 2013), tanto metodolégi-
cas como tedricas, ilustrando la riqueza del proceso
creativo e intelectual de Herta Herzog. Para ello, nos
serviremos de tres manuscritos custodiados en los
fondos del Bureau of Applied Social Research en los
archivos de Columbia University (Herzog, 1941a;
1941b; 1941¢), a partir de los que pondremos en did-
logo a Herta Herzog con su obra, trazando a grandes
rasgos la experiencia vivida de una de las principales
voces femeninas en la fundacién del campo de la co-
municacion.

Enlace de adquisicién de la Monografia: 99
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2. «Experimcex over the air»: las versiones previas y

todo aquello que queds fuera

En una versién anterior a la publicacién final, me-
canografiada y anotada a mano por ella misma, Herta
Herzog titulé su texto «Experiences Over the Air: An
Analysis of Daytime Radio Sketches from the Liste-
ners’ Point of View» (Herzog, 1941a: 1), algo que po-
drfamos traducir como «Experiencias retransmitidas:
Un andlisis de los seriales radiofénicos desde el punto
de vista de la oyente» (Figura 1). El manuscrito es un
ejemplo del detalle con el que Herzog revisé los tex-
tos, modificando palabras y matizando expresiones,
simplificando la redaccién compleja que podemos ver
en los borradores anteriores —también archivados—
y puliendo el texto para su publicacién final en forma
de articulo. Esta versién anotada por Herzog nos abre
las puertas a la historia intelectual de «La experiencia
prestada», dejdindonos entender cémo el proceso crea-
tivo puede verse ya desde las propias anotaciones al
margen. Sin embargo, es otro texto, un memordndum
de 46 pdginas titulado «Women’s daytime serials» (Se-
riales diarios de mujeres) (Herzog, 1941b) el que nos
permite entender la complejidad del proyecto sobre
seriales diarios y mujeres que desarroll6 Herta Herzog
en el BASR.

En total, los manuscritos que exploramos aqui son
tres: dos versiones previas del articulo finalmente
publicado, anotadas por Herzog y todavia tituladas
«Experiences over the air» (Experiencias retransmi-
tidas) (Herzog, 1941a; 1941c¢), y un largo memo-
rindum donde la autora detalla la metodologia y los
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Figura 1. Imagen con anotaciones manuscritas de la version previa a la pu-
blicacién definitiva de «La experiencia prestada» («On borrowed experience»).

resultados de su trabajo, incluye reflexiones perso-
nales y desarrolla interpretaciones alternativas que
finalmente no pasaron el filtro de la versién publica-
da (Herzog, 1941b). Atendiendo, especificamente,
a este tltimo documento, podemos identificar tres
contribuciones de Herzog que formaron parte de su
trabajo pero que desaparecieron de la publicacién
final y, consecuentemente, también en buen grado
de la historia del texto: el desarrollo completo de las
gratificaciones percibidas; la reflexién sobre la cali-
dad percibida de los productos culturales; y unas no-
tas sobre el potencial rol constructivo de los medios
de comunicacién.

Enlace de adquisicién de la Monografia: 101
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2.1. La simplificacion de las gratificaciones

El texto que supuso la primera formulacién de la
teorfa de usos y gratificaciones es en realidad una sim-
plificacién de un memordndum anterior en el que
Herzog hacia una propuesta de gratificaciones mu-
cho mds compleja. En el memordndum previo, Herta
Herzog (1941b: 6-7) identificaba hasta cuatro tipos
de gratificaciones en las mujeres que escuchaban se-
riales radiofénicos: la escucha como emotional release
(liberacién emocional); como remedy against insecuri-
ty (remedio contra la inseguridad); como means for a
wishful remodeling of the listeners life (medio para una
ilusionante remodelacién de la vida de la oyente); y
como personal expansion (herramienta para el creci-
miento personal). Estas cuatro gratificaciones queda-
ron reducidas a tres en la versién publicada, donde
Herzog las reformuld, las simplificé y las combiné de
manera acertada dando lugar a las tres que componen
«La experiencia prestada»: la escucha como liberacién
emocional, como medio para reconfigurar la rutina
y como medio para encontrar férmulas de ajuste.
En cualquier caso, las gratificaciones originales, pre-
cisamente porque estin menos matizadas, dejan a la
luz el proceso intelectual y creativo de Herzog y nos
permiten atisbar la complejidad de su propuesta. Asi,
contraponiendo las dos versiones de gratificaciones
—las finalmente publicadas con las que aparecen en
el memordndum (Herzog, 1941b)— encontramos las
siguientes cuestiones:

1. Emotional release (liberacién emocional): Esta
gratificacién original se corresponde pricticamente al
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completo con la incluida en «La experiencia prestada»
bajo el mismo titulo: «Liberacién emocional». Aun-
que en el memordndum los argumentos de Herzog
estdn mds desarrollados y las citas incluidas son mds
variadas, ambas versiones de esta gratificacién —la
del borrador y la finalmente publicada— son pricti-
camente homologables.

2. Remedy against insecurity (remedio contra la inse-
guridad): Esta gratificacién quedé finalmente subsu-
mida a la tercera gratificacién que aparece en el articu-
lo publicado: la escucha como medio para encontrar
férmulas de ajuste. Si bien la mayoria de cuestiones
recogidas en esta gratificacién aparecen en la publi-
cacién final, existen algunas diferencias. Entre otras
cuestiones, por ejemplo, Herzog abordaria la insegu-
ridad de las mujeres a través de la idea de «seguridad
simbdlica» de los programas de radio (1941b: 20)
para explicar cémo los seriales son para las mujeres
una evidencia de que este es un «mundo seguro lle-
no de gente buena» (Herzog, 1941b: 20) en el que se
pueden sentir seguras.

3. Means for a wishful remodeling of the listeners life
(medio para una ilusionante remodelacién de la vida
de la oyente): Esta gratificacién queda recogida en
—y se corresponde, a la vez, con— la segunda y la
tercera gratificacién en la versién publicada. Herzog
utilizé las ideas aqui recogidas para reformular y rees-
tructurar sus gratiﬁcaciones. A pesar de que existe una
gratificacién similar —«la escucha como medio para
reconfigurar la rutina»—, los aspectos recogidos por
Herzog en la versién original son mucho mds variados
y complejos, lo que explica que muchos de ellos se
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emplearan también como ejemplos para otras gratifi-
caciones.

4. Personal expansion (herramienta para el creci-
miento personal): Esta gratificacién fue eliminada
por completo en la versién final, si bien algunas de
las notas que Herzog hace dentro de ella aparecen de
nuevo esparcidas por el texto publicado, sobre todo
en la dltima gratificacién de «La experiencia prestada»
(la escucha como herramienta para realizar ajustes en
la vida propia). A pesar de su desaparicién, la reflexién
que Herzog hace aqui sobre el crecimiento personal es
tremendamente relevante, precisamente porque recu-
pera aquello a lo que ella misma se refiere como el «va-
lor constructivo» de los seriales (Herzog, 1941b: 40):
a pesar de que para muchas mujeres estos programas
son una forma de escapar de la realidad, para otras
suponen «una oportunidad de participar en la vida»
(Herzog, 1941b: 41). Y esta participacién se produ-
ce en varios sentidos: tanto permitiéndoles escapar de
la soledad como poniéndolas en contacto con otras
formas de ver el mundo: «En muchos casos, escuchar
las historias también significa poder conocer a gente
socialmente superior a la gente que una conoce, o a
personas viviendo en contextos que, de otra manera,
serfan inaccesibles para la oyente» (Herzog, 1941b:
43). En «La experiencia prestada», aunque si men-
ciona que las oyentes tienen un «deseo de aprender»,
Herzog no llega a desarrollar demasiado esta cuestion
de mejora personal que si desarrollé en el memordn-
dum. En la versién previa, Herzog planteria que son
muchas las mujeres que crecen personalmente a través
de las experiencias distintas a las que se exponen a tra-
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vés de los seriales y, conscientes de ello, escuchan los
seriales para «romper con su pasado» mediante «nue-
vos estimulos» (Herzog, 1941b: 42).

Una lectura comparada de los documentos en los
que Herzog desarrolla las gratificaciones —ademads
del texto original que publicamos en esta edicién,
también el memordndum de Herzog (1941b)—, nos
permite entender como acertada la reduccién y sim-
plificacién que la autora hizo para evitar redundancias
y repeticiones. La lectura que Herzog hace en «La ex-
periencia prestada» tiene notas mds criticas y comple-
jas sobre los seriales y sobre las audiencias, algo que
la autora consigue a través de la combinacién en su
articulo de todos los aspectos que habia desarrollado
en el memordndum, que por lo general es de cardcter
mds descriptivo.

2.2. La reflexion de Herta Herzog sobre la calidad
percibida de los productos culturales femeninos

En su memoridndum previo, Herzog defendié de
forma consistente la relevancia del andlisis de lo que
era considerado una forma de cultura menor —una
inquietud que fue comun a la produccién investi-
gadora de muchas de las mujeres que habitaron el
BASR durante sus primeros afnos—. Esta cuestién,
que quedé fuera de la version final del manuscrito,
es tremendamente reveladora porque implica un po-
sicionamiento claro de Herzog en la entonces inci-
piente investigacién de los medios. En cierto punto,
Herzog apunta que los seriales radiofénicos son un
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objeto de estudio controvertido, «probablemente el
mids controvertido» (Herzog, 1941b: 1), precisamen-
te porque, a la vez que atraian de manera masiva e
incontestable a las audiencias femeninas, eran mira-
dos con condescendencia —Herzog utiliza el térmi-
no derisively, que podria ser traducido como «bur-
lonamente»— o denostados bajo el calificativo de
«soap operas» (Herzog, 1941b: 1) por quienes no los
escuchaban —entre ellos, muchos de los cientificos
sociales. Si bien en «What do we really know about
daytime serial listeners?» (Herzog, 1944) la autora si
justificaba este tipo de andlisis afirmando que, sim-
plemente por su popularidad, esta forma cultural me-
recia ser objeto de estudio: no hay mencién alguna en
la versién publicada de «La experiencia prestada» a la
legitimidad del serial radiofénico como forma cultu-
ral o como objeto de investigacidn.

Asi, como hemos visto, la aproximacién que Herzog
hace a la cultura popular considerada femenina atina
perspectivas de Columbia y de Frankfurt, por cuanto,
si bien se aproxima a ella desde una mirada critica, la
aborda con el objetivo de entender las motivaciones
de la audiencia femenina. En cualquier caso, las muje-
res como objeto de estudio y, sobre todo, los intereses
culturales estereotipicamente considerados femeni-
nos han sido histéricamente relegados a un segundo
plano (Garcia-Jiménez; Herrero, 2022) y también lo
fueron en sus origenes, como demuestra la literatura
gris del trabajo de Herzog (1941b), donde la autora se
esfuerza en determinadas ocasiones por dar autoridad
a su objeto de estudio o por matizar, de continuo, la
relevancia para la investigacién de la aproximacién de
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las audiencias femeninas a los seriales radiofénicos: de
ahi la complejidad de su propuesta.

Asi, Herzog entiende en sus borradores previos que
los seriales radiofénicos femeninos son cultura popu-
lar, pero matiza, en cierto modo, que las audiencias
femeninas no estdn alienadas en su relacién con ellos.
Al contrario, las oyentes no se aproximan nunca a los
seriales como «objets d'art”> que disfrutar por su valor
inherente» (Herzog, 1941b: 3), sino exclusivamen-
te como respuesta a sus propias necesidades —aqui
es donde entronca con los usos y gratificaciones—.
Herzog entendié que negar el valor de los estudios de
audiencias y cefirse estrictamente al andlisis de conte-
nido era plantear una mirada parcial sobre los produc-
tos medidticos: al contrario, Gnicamente investigando
desde la experiencia de los oyentes podremos enten-
der completamente a los medios (Herzog, 1941b). La
alternativa es, para Herzog, no sélo una perspectiva
incompleta sino, mds atin, condescendiente para con
las audiencias.

2.3. El (potencial) rol constructivo de los medios
de comunicacion

Quizd la aportacién que més dista de la publicacién
final de entre las que quedaron limitadas al memorén-
dum es la reflexién final de Herzog sobre el rol cons-
tructivo de los seriales radiofénicos (Herzog, 1941b:
45-46). A lo largo de dos pdginas, en un epigrafe que

titulé «A plea for better stories» (Un alegato a favor

2 Francofonfa utilizada en el original.
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de historias mejores), Herta Herzog propuso vias a
través de las que construir historias medidticas mds
relevantes y con mayor responsabilidad democrati-
ca, y, sobre todo, llamé a la responsabilidad de los
medios para mejorar las condiciones de la sociedad
en general y de las mujeres en particular: «;Por qué
no escribirlas [las historias] sabiendo que hay doce
millones de desempleados y sélo [___]° doctores?»
(Herzog, 1941b: 46). Sabiendo que las audiencias
son una pieza fundamental de los productos medid-
ticos, sabiendo que las historias pueden ayudar a las
mujeres en todos estos sentidos —instaba Herzog—
«;Por qué no escribir historias ... con un mayor senti-
do de responsabilidad y de conciencia social?», «;Por
qué no tratar de mejorar en este sentido?» (Herzog,
1941b: 46).

Herzog se posiciona entonces metodolégicamente y
plantea la necesidad de superar el dominio del anali-
sis de contenido, que evalta la calidad de los produc-
tos medidticos dando la espalda a la audiencia, algo
que, segiin Herzog «parece una aproximacién bastan-
te poco constructiva» (Herzog, 1941b: 45). Serd un
estudio del programa a través de la audiencia el que
permitird entender el valor de la cultura popular: en-
tendidas en su interrelacién con unas oyentes activas,
«las historias realmente cumplen algo potencialmente
constructivo cuando hacen a la oyente consciente de
sus problemas» (Herzog, 1941b: 46). En su seleccién
de contenidos, la oyente no sélo satisface sus necesi-
dades y problemas sino que es capaz de identificarlos

3 Incompleto en el original.
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y encuentra, asi, en los medios, una forma de «orien-
tacién psicolégica» (Herzog, 1941b: 46) a partir de
la que puede, en efecto, tomar las riendas de su vida.
Esta cuestidn, en la que ella misma insiste en «La ex-
periencia prestada» es, para Herzog, quizd el mayor
valor de los seriales radiofénicos.

Se pregunta Herzog, entonces, por qué no trabajar
por seriales radiofénicos més responsables pero tam-
bién mds adaptados a las necesidades de sus audiencias,
y entiende que la investigacién tiene un rol funda-
mental en garantizar que asi sea: «El reto de conseguir
mejores historias es también un reto de generar més y
mejor investigacién ... si uno pide mejores historias,
uno debe ser también capaz de ver claramente qué
gusta a la gente en estas historias» (Herzog, 1941b:
46). La apuesta de Herzog era una investigacién que
no se limitara a la descripcién de contenidos sino que
fuera capaz de tratar a las audiencias sin condescen-
dencia y de entender los procesos de recepciéon. En-
tendia Herta Herzog que s6lo una investigacién que
abrazara la complejidad de los fenémenos medidticos
en sus planteamientos y enfoques metodoldgicos po-
dria dar siquiera alguna respuesta certera ante tales
fenémenos. Y este fue, precisamente, el alegato de la
autora. Y asi lo recogi6 el BASR que, desde entonces,
trabajé en la interseccién de métodos cuantitativos y
cualitativos de la mano de la propia Herzog y de tan-
tos otros —tantas otras— investigadores e investiga-
doras que vinieron después.
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3. Conclusiones: cémo entender a la Herzog autora

Como plantea Munday (2013), toda lectura del
proceso creativo de un texto a través de sus versiones
previas debe ser contemplada con cautela, entendien-
do que estas versiones anteriores son «documentos
desordenados [...] hojas sueltas de papel, disefiadas
para servir un propdsito a corto plazo» (Filippakopou-
lou, como se cita en Munday, 2013: 129). El me-
mordndum, en cualquier caso, fue una pieza central
—y no secundaria— de todas las investigaciones del
BASR, asi como de la comunicacién cientifica entre
sus miembros, una cuestién planteada incluso por La-
zarsfeld cuando indicé: «Viviamos en un mundo de
memordndums» (Lazarsfeld, 1975). A pesar de este
valor fundamental del memordndum dentro del con-
texto intelectual del BASR, la versién anterior de «La
experiencia prestada» que aqui recuperamos no deja
de ser un borrador del texto finalmente publicado y
debemos, por tanto, entenderla como tal. En cual-
quier caso, una aproximacién histdrico-archivistica a
los procesos creativos y a las experiencias vividas de las
mujeres investigadoras se hace tremendamente rele-
vante, especialmente porque con frecuencia las muje-
res —como otros grupos subalternos en la ciencia—
no han tenido la oportunidad —o la voluntad— de
relatar en primera persona su rol y su experiencia
como creadoras intelectuales. En estos casos, una mi-
rada al archivo se hace indispensable.

En el caso de Herzog;, si bien si contamos con ciertos
testimonios directos de la autora como la entrevista
con Elizabeth Perse que recuperamos en esta edicién,
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una lectura transversal de los materiales intelectuales
que produjo y que permanecen sin publicar es, sin
duda, ilustrativa. Lo es no s6lo porque nos permite
entender en mayor profundidad a una de las pioneras
de la investigacién en comunicacién, sino también
porque nos abre las puertas a conocer la historia de
la produccién de un texto que no solo estuvo plena-
mente insertado en el BASR, sino que ademds fue
fundamental para el centro (Fiske; Lazarsfeld, 1945a;
1945b). Asi, las anotaciones y los borradores de Her-
ta Herzog nos permiten ubicar a la investigadora en
su comunidad socio-epistemoldgica y ponerla en did-
logo con todos aquellos que investigaron la comuni-
cacién desde Columbia durante la primera mitad del

siglo XX.
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